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» DISENO DE INDUMENTARIA DE AUTOR EN ARGENTINA

Diagnostico productivo e impacto econdmico basado en la Encuesta
Nacional de Disefio de Indumentaria de Autor 2011

La Encuesta Nacional de Disefio de Indumentaria de Autor 2011 es un
estudio realizado por el Observatorio de Tendencias del Instituto Nacio-
nal de Tecnologia Industrial y la Fundacién Pro Tejer, que tiene por obje-
tivo realizar un diagnoéstico productivo y medir el impacto real en la eco-
nomia nacional de las micro, pequenas y medianas empresas dedicadas
a la produccién y comercializacién del disefio de indumentaria de autor.




Prologo

por Ing. Patricia Marino

B Ingeniera Textil (UTN); es directora
del Centro de Investigacion y Desarro-
llo Textil del Instituto Nacional de Tec-
La Encuesta Nacional de Diseno de Autor en Argentina, realizada en con-  nologia Industrial (INTI Textiles); Pos-

junto por Fundaci6n Protejer y el Centro Textiles del Instituto Nacional =~ &rado en Ingenieria Gerencial (UTN),

de Tecnologia Industrial (INTI), nos permite estudiar sistematicamente x‘sg:F‘gif:;g“{;?jﬁi ‘Il)‘o lll‘;i';?;;

la actividad innovadora de los diseniadores aplicada a productos textiles Federal de Lausana, “Smm); o

y de indumentaria. Sin lugar a dudas, el fendmeno de micro, pequenas ol carrera de Ingenierfa Textil de la

y medianas empresas productoras de bienes diferenciados crece a paso  Usitversidad Tecnologica Nacional.

firme en todo el territorio de nuestro pais; prueba de ello es el crecimien-

to de 150 emprendimientos en 2010 a 200 emprendimientos en 2011, asi

como las buenas perspectivas manifestadas por los emprendedores.

Este fendmeno nos desafia -en tanto instituciones- a generar nuevas he-

rramientas de andlisis y estudios de impacto productivo sobre el sector,

para lograr diagnosticos certeros sobre las demandas de los disefiadores,

con el fin de proponer estrategias de intervencion, asistencia y difusién

para lograr la sustentabilidad del disefio argentino. Asumiendo el desafio

que implica trabajar sobre terrenos poco explorados -no solo a nivel na-

cional sino también en América Latina-y sabiendo el valor de las acciones

sistemdticas a largo plazo, es que presentamos la Encuesta Nacional de

Diseno de Autor en Argentina en su version 2011.

Son muchos los diseftadores que actualmente estdn promoviendo una

verdadera transformacién del sector Textil e Indumentaria, basados en

la creatividad y profesionalizacién del disefio, convirtiéndose en actores

relevantes de un proceso de innovacién que impulsa a toda la cadena

de valor. El INTIy Fundacién Protejer estdn llevando a cabo, de manera

conjunta, numerosas acciones con el objetivo de promover y monitorear

la incorporacion del disefio en el sector a partir de la labor de jévenes

emprendedores.

En este sentido, la investigacion "Mapa de Diseno Argentino”, iniciada

en 2007, nos ha permitido conocer a quienes son los protagonistas de este

fenomeno, adentrandonos en sus formas de trabajo, procesos producti-

vos y ejes de inspiracién a partir de las identidades locales de cada region

del pais. Este estudio, que abarca actualmente 17 provincias, brinda un

panorama de enorme riqueza acerca de la dimensién cultural y proyec-

tual del disefio desde una mirada federal, siendo el puntapié a otras li-

neas de accion.

Los eventos “Por La Calle, Circuitos de Disefio” apuntan fundamental-

mente a lograr difundir el trabajo de los disefiadores en los contextos

locales colaborando, de esta manera, en la generacién de nuevos publi-

cos para los productos con valor agregado. Las ediciones en las ciudades

de Salta, Mendoza, San Miguel de Tucumdn, Rosario, Cérdoba y Ciudad

Autonoma de Buenos Aires ~Palermo, San Telmo y Recoleta-, han demos-

trado la enorme importancia de dar visibilidad a las fuerzas creativas

locales.

Asimismo, los encuentros federales de disefiadores “"Las Cosas del Que-

hacer” (Cordoba 2010 y Salta 2011), desarrollados en conjunto entre el

INTI, la Fundacion Protejer y el Centro Cultural Espaia Cérdoba, han

significado una estrategia fundamental para la generacion de redes de

colaboracidn entre disenadores de 10 provincias, a partir de procesos de

reflexion colectiva y talleres de transferencia de conocimientos.




El Observatorio de Tendencias de INTI, drea dependiente de INTI Texti-
les que tiene a cargo la gestién de estos proyectos, ha desarrollado capaci-
taciones especificas para las empresas de indumentaria de autor a partir
de los diagnosticos culturales y productivos mencionados en los parrafos
anteriores. Instancias de formacidén intensiva en aspectos técnicos -mol-
deria industrial, y conocimientos bdsicos en textiles-, de gestion —empre-
sarial de emprendimientos, y de disefio-, y creativos —micro y macro ten-
dencias-, han sido concebidos atendiendo los requerimientos especificos
que implica trabajar con disefio indumentaria de autor.

En todos los casos -proyectos de difusion, colaboracion y capacitaciones
intensivas- estas experiencias se han constituido en un importante medio
para sumar e involucrar distintos actores institucionales tales como go-
biernos provinciales -Salta, Corrientes, Misiones, Tucumadn-, municipales
-Rosario, Mendoza, Ciudad de Buenos Aires-, y entidades culturales ~Cen-
tro Cultural Espafia Cérdoba, Museo Histérico del Norte, Museo Castagni-
no MACRO, MEC, Centro Cultural Virla (UNT)-, entre otros.

En 2011 sumamos una alianza estratégica con el Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social de la Nacién, para poder implementar capaci-
taciones intensivas destinadas a 350 jovenes emprendedores de las pro-
vincias de Corrientes, Chaco, Tucumdn, Mendoza, Santa Fe y Cordoba,
promoviendo de esta manera la profesionalizacién de pequefios y media-
nos emprendimientos.

La Encuesta Nacional de Diseflo de Autor en Argentina 2011 nos permi-
te conocer con mayor profundidad el fenémeno del disefio de indumen-
taria de autor en nuestro pais, midiendo su impacto en la mano de obra
empleada, cantidad y tamaifio de las empresas, antigiiedad de las mismas,
cantidades de prendas producidas, facturacién anual, ubicacion de los
emprendimientos y formacidn de los disefladores. Asimismo, hemos invi-
tado a referentes del sector para que nos acompafien con sus reflexiones
sobre la evolucién del segmento, identificando las problematicas, desa-
fios y posibles caminos para lograr el desarrollo sustentable de este seg-
mento estratégico para el pais.

Esperamos que esta publicacién represente una herramienta util para
impulsar acciones futuras en pos de apoyar la innovacion basada en el
disefio argentino.




Notas
metodologicas y
relevamiento 2011

Sofia Marré y Laureano Mon

La Encuesta Nacional de Diseno de Indumentaria de Autor 2011 (EN-
DIA) se propuso profundizar el perfil productivo de los emprendimientos
a partir de ahondar en diferentes aspectos econémicos, formativos y de
gestién empresarial.

Elrelevamiento ENDIA 2011 se realizé en el mes de marzo de 2011, com-
prendiendo los resultados de la actividad desarrollada por las empresas
en los 12 meses previos.

En esta oportunidad hemos ampliado el panel de empresas de disefio
de indumentaria de autor para abarcar nuevas unidades productivas en
diferentes provincias del pais -el crecimiento de algunas regiones es no-
table-, a partir de las bases de datos del Mapa de Disefio Argentino y Por La
Calle, Circuitos de Disefto. El panel de micro y PYMES fue de 200 empresas
habiendo contestado el 44% de ellas, lo que significa que 88 empresas
respondieron activamente al requerimiento de informacién. Esto implica
que, teniendo en cuenta que en la ENDIA 2010 respondi6 un 37% del pa-
nel de 150 empresas, no sélo hemos ampliado este tiltimo sino que tam-
bién hemos logrado incrementar la cantidad de firmas que respondieron
satisfactoriamente.

La definicién del panel a relevar se basé en dos criterios. El primero,
de orden cualitativo, recorto el universo del total de firmas productoras
de indumentaria en base a la variable “disefio de indumentaria de au-
tor”, utilizada por la investigacién Mapa de Disefio Argentino. Elementos
como innovacién, originalidad y creatividad aplicada a la produccién de
bienes diferenciados con valor agregado, son constitutivos de esta varia-
ble. EI segundo lugar, se contemplé un aspecto cuantitativo a partir de
tomar como criterio la permanencia en el mercado de mds de 1 afio. Esto
ultimo apunta a recortar pertinentemente el universo a relevar, sabien-
do de la informalidad y discontinuidad en la produccién de muchos de
los emprendimientos que dificultan posteriormente la elaboracién de un
resultado confiable tendiente a medir el real impacto econémico del seg-
mento y proyectar su desarrollo.

Asimismo, el universo finalmente relevado incluy6 una variedad de em-
prendimientos con distintos niveles de desarrollo y consolidacién, distri-
buidos en 13 provincias de nuestro pais ~Salta, Tucuman, Jujuy, San Juan,
Mendoza, Cérdoba, Santa Fe, Buenos Aires, Entre Rios, Corrientes, Santia-
go del Estero, Chaco, Misiones- mds la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

El relevamiento de la informacién se realizé a través de un cuestionario
estructurado enviado via email, con corroboracién de datos telefénica-
mente en los casos que fue necesario. El cuestionario hizo hincapié en
aspectos economicos, productivos y formativos de los emprendimientos,
utilizdndose preguntas cerradas con multiples opciones de respuestas,
para facilitar la construccién de estadisticas a partir de datos cuantitativos.
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Conscientes de que toda elaboracién de diagndsticos en un drea escasa-
mente explorada entrafa un mutuo proceso de aprendizaje a largo plazo
tanto para quienes disenan la encuesta -como herramienta de releva-
miento- y realizan el posterior andlisis de los resultados, como para los
actores que la responden -para quienes en muchos casos es la primera vez
que completan una encuesta econdmica-; y tomando como antecedente
la ENDIA 2010, hemos buscado indagar con mayor precisién sobre cier-
tos indicadores —elaborando nuevos items y/o redefiniendo rangos para
aspectos como financiamiento, produccién, formacién como disefiador,
familia de productos, facturacién y canales de ventas - como asi también
hemos incorporado otras tematicas relacionadas ~como ser género, rango
etario, formacion como empresario, relaciéon con proveedores y estrate-
gias de comunicacién- para abordar con mayor complejidad el fenémeno.
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Resumen ejecutivo Argentina

EN ARGENTINA
200 EMPRESAS EMPRESAS

producen diserio de indumentaria de autor, JOVENES

distribuidas en 13 provincias y la Ciudad de Buenos Ai- El 59% tiene mds de cuatro ancs. El 90%
res. Esta lidera el escenario de disefio nacional aunque tiene menos de 10 afios en el mercado.
disminuye su participacién a favor del interior. Santa El 2001 marca el inicio del disefio de

Fe, Tucumdn y Mendoza, se consolidan como polos de indumentaria de autor en Argentina como
disefio. Cérdoba tiende a disminuir su influencia. Sal- fenémeno productivo.

ta y provincia de Buenos Aires, son escenarios emer-
gentes de disefio con rdpido crecimiento. Misiones,

Corrientes y Chaco, crecen en forma lenta y constante, LOS EMPRENDIMI ENTOS EMPLEAN
3 230 PERSONAS

En suma, los emprendimiento emplean

EL SEGMENTO FACTU RA » ) directamente e indirectamente a 3230 personas.
$ 384 000 000 daprox. Hay expectativas positivas de incorporar un 45%
por la produccién y comercializacién de prendas. mds de personal en el proximo afio.

Aeso se suma la facturacién proveniente de otros
productos con los que complementan su familia de
productos: § 11.400.000 aprox. por accesorios:

$ 1.820.000 aprox. por joyeria y bijouterie; y 790/0 DE LOS DISENADOBES
$ 2.280.000 aprox. por la produccién y comercializa- TIENEN MENOS DE 40 ANOS

cion de calzado. En total, la facturacién asciende a En términos etarios se trata de un segmento
$399.500.000. que permite la inclusion en el entramado
productivo de empresarios/as jévenes.

EL 83% DE LAS EMPRESAS
UTILIZA REDES SOCIALES 0
como canal de comunicacién, en lugar de otros 81 /0 DE LAS EMPRESAS SON

canales mds convencionales. CONDUCIDAS POR MUJERES

que cumplen tanto el rol de empresaria como
de disefiadora.

EL SEGMENTO SE COMPONE
0% mi
= 90% microempresas LAS EMPRESAS :

" 6% pequefias empresas LOGRAN FINANCIARSE
I 40/0 medianas empresas en su mayoria, a través de la reinversién de

utilidades, lo que demuestra la viabilidad
de la actividad.

EL DISENO DE INDUMENTARIA
DE AUTOR PRODUCE ANUALMENTE CIUDAD DE BUENOS AIRES TIENE LOS
1010 000 PRENDAS T CIRCUITOS DE COMERCIALIZACION 1

¥ también produce, como complemento de sus DE DISENO MAS IMPORTANTES DEL PAIS
colecciones, 57.000 accesorios (bolsos, carteras, Palermo, San Telme y Recoleta. Seguido por
cinturones y sombreros), 9100 productos de Rosario, Cérdoba Capital y San Miguel de

Joyeria y bijouterie, y 5700 pares de calzado. Tucumdn; la ciudad de Salta emerge como otro

circuito de disefio nacional; Mendoza conserva su
lugar de referencia en términos de
comercializacién de disefio.




DISENO DE INDUMENTARIA
DE AUTOR EN ARGENTINA
PAGINA 15

i’

Perfil de las
empresas

Las 200 empresas consideradas en este estudio
constituyen unidades productivas que ejercen su
actividad de manera reqular produciendo bienes di-
ferenciados con valor agregado dentro del rubro de
la indumentaria urbana -tanto femenina como mas-
culina-. Este segmento, que denominamos "Disefio
de Indumentaria de Autor", genera verdaderas in-
novaciones en los productos a partir de la aplicacion
de grandes cuotas de creatividad en diferentes ins-
tancias del proceso proyectual y productivo, donde el
uso intensivo de la mano de obra prevalece por sobre
el uso intensivo de capital.

Distribuidos en diferentes puntos del pais, cada uno
de estos 200 emprendimientos fue fundado y, actual-
mente, es gestionado por disefiadores que decidieron
producir dentro de un nicho de riesqo en la industria
de la indumentaria, como son las prendas diferencia-
das. Ellos llevan adelante los
Ineamientos creativos y empresariales de su
actividad de disefio, e interactdan, en su labor
Cotidiana, con diversos contextos econdmicos,
SOciales y culturales.
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ANTIGUEDAD DE LAS EMPRESAS

. menos de 2 afios
de 2 a 4 afos

de 4 a 6 ainos

de 6 a 10 anos

30%

mas de 10 afios

Al observar la antigiiedad de los emprendimientos encontramos que el
90% inicio sus actividades luego del 2001, fecha que establecemos como
fundamental en el desarrollo del disefio de indumentaria de autor en Ar-
gentina. Los datos revelan un segmento muy joven dentro del sector de la
industria de la indumentaria y textil. Considerando que la consolidacién
de las firmas se produce recién después de los 4 afios de permanencia
en el mercado, encontramos que un 59% se pueden ubicar dentro de ese
corte; lo cual demuestra, ademds, que son viables en el tiempo a partir
de las diferentes estrategias desarrolladas por cada unidad productiva.
Asimismo, en la actualidad, s6lo un 10% de las empresas tienen mads de 10
anos en el mercado.

UBICACION DE LOS TALLERES/ESTUDIOS DE DISENO

SantaFe | 14%.
Cordoba
Tucuman

Mendoza

Gran Buenos Aires

Salta
Misiones
Corrientes

Chaco l - 2%

Jujuy 1%

Entre Rios 1%

Santiago del Estero 1%

San juan 1%

La Ciudad Auténoma de Buenos Aires es, sin lugar a dudas, el motor del
disefio en nuestro pais por la gran presencia de empresas de diseno que se
asientan en su territorio; en el caso del diseno de indumentaria de autor
un 41 % de los emprendimientos se ubican y producen en ese territorio.
Sin embargo, grandes ciudades del interior ~motores regionales de inno-
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vacion- vienen creciendo sostenidamente en términos de disefio: por ello
es posible encontrar que un 14% residen en Santa Fe {stendo Rosario la
ciudad con mds presencia); seguida de Cérdoba -con un 10%-; y por Tucu-
mdn -9%- en el cuarto lugar; siendo la ciudad de San Miguel de Tucumdn
un importante polo de disefio en la regién NOA. La provincia de Mendoza
conserva un 8% de los emprendimientos. Diferentes localidades de la pro-
vincia de Buenos Aires, como San Isidro y La Plata, también experimen-
tan un crecimiento en su produccién de disefio alcanzando en conjunto
un 4%. La provincia de Salta comienza a tener un lugar dentro del mapa
de diseno con un 4%, en franco crecimiento. Corrientes, Misiones y Chaco
-2% cada una- son territorios donde el disefio de autor crece lentamente
pero de manera constante; seguida por Jujuy, Entre Rios, Santiago del
Esteroy San Juan, con un 1% en todos los casos.

Observando los datos de la encuesta 2011, y en relacién a ENDIA 2010,
los porcentajes de cada provincia han variado, principalmente, porque
han surgido nuevos emprendimientos de disefio de indumentaria de au-
tor que se suman a la poblacién de unidades productivas de este tipo en
diferentes puntos del mapa, muchas veces impulsados por instituciones
publicas y privadas locales que consideran al disefio como un importante
motor de innovacion e identidad. Eso produce que, en lineas generales, el
porcentaje de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires disminuya al incorpo-
rarse gran cantidad de micro y pequefias empresas del interior del pais al
segmento analizado. Esa disminucién no implica hablar de empresas que
hayan abandonado la actividad, sino, simplemente, que en el porcentaje
general de ubicacién de emprendimientos la Ciudad Auténoma de Bue-
nos Aires estd disminuyendo su participacién; sin embargo, si considers-
ramos la participacién real en la oferta total de productos, las empresas
asentadas en CABA son ampliamente predominante en el segmento (ver
Apartado Disefio de indumentaria de Autor en CABA). Santa Fe, Mendoza
y Tucumdn, han incrementado su participacién, no asi Cérdoba que ha
disminuido. Nuevos territorios de disefio como provincia de Buenos Aires
y Salta, estdn creciendo rdpidamente en términos de asentamiento de es-
tudios y talleres de disefio; otros lo hacen de manera lenta pero constante
como Corrientes, Misiones y Chaco. El resto de las provincias conservan
sus porcentajes, con muchas probabilidades de aumentar su participa-
cion en el mediano plazo por la emergencia permanente de disenadores.

En términos regionales, el Noroeste (NOA, incluyendo Santiago del Es-
tero) retine el 15 % de los emprendimientos de disefio: 1o cual revela las
buenas expectativas en el largo plazo de consolidarse como una regién
de disetto. El Noreste (NEA, incluyendo Chaco) retine un porcentaje sensi-
blemente menor -7%- aunque la presencia de empresas de disefio se incre-
menta ano a ano. La region Centro (Cérdoba y Santa Fe) concentra el 24%
de los emprendimientos, siendo un territorio importante y de referencia
para la produccién de diserto. Nuevo Cuyo retine el 9%. El mapa de disefio
tiene como polo Ciudad de Buenos Aires y ciudades cercanas (San Isidro y
La Plata, de la Provincia de Buenos Aires) donde se asientan el 45% de las
empresas de disefio de indumentaria de autor.

NOA NEA Centro Cuvo CABA
15% 7% 24% y9% YPTZ‘SI-%
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El desarrollo del disefio de indumentaria de autor estd vinculado direc-
tamente a un conjunto de variables entre las que podemos destacar como
mds importantes:

1.Instituciones educativas - publicas yfo privadas - que fomenten las
disciplinas del disefio en general, y el disefio de indumentaria en parti-
cular.

2. Un mercado de indumentaria con canales de difusién y distribucién
que posibiliten desarrollar el segmento de autor.

3. Publico consumidor - local yjo extranjero - de productos diferencia-
dos, muchas veces asociado a segmentos jGvenes receptivos de propuestas
culturales alternativas.

4. Medios masivos de comunicacién - tradicionales y/o alternativos -
que den cuenta de las nuevas producciones de disefio.

5. Actores institucionales - publicos y/o privados - que desarrollen ac-
ciones de apoyo al desarrollo econémico y cultural de los emprendimien-
tos de disefio.

6. Oferta de proveedores de bienes y servicios, que complementen la
produccién de las empresas de disefio de indumentaria de autor.

7. Referentes locales del disefio con desarrollos exitosos.

Teniendo en cuenta estas variables es que podemos comprender el alto
desarrollo de la Ciudad de Buenos Aires como epicentro nacional del di-
senno de indumentaria de autor, y también el alto crecimiento de esta
actividad en grandes centros urbanos como Rosario (Santa Fe), Mendoza
y San Miguel de Tucumadn. Asimismo podemos prever una proyeccidn po-
sitiva para Salta, algunas ciudades de la Provincia de Buenos Aires ~como
La Plata y San Isidro-, Misiones, Chaco y Corrientes.

CLASIFICACION: MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS

»Segmentacion de empresas por facturacién (Ref. Sepyme)

4%

. Micro empresas
Pequefia empresa

W Mediana empresa

Los emprendimientos que integran el segmento de diseio de indumen-
taria de autor pueden clasificarse el 90% como micro empresa ~factura-
cion menora $ 1.800.000-, mientras que un 6% corresponden a la categoria
de pequena empresa -facturacién entre $ 1.800.000 y $ 10.300.000-, y, fi-
nalmente, un 4% como mediana empresa ~facturacién entre $ 10.300.000
y $ 82.200.000-. Esta categorizacién se realiza de acuerdo a la Resolucién
21/2010 de SePyme dependiente del Ministerio de Industria de la Nacion,
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Respecte de la categorizacion obtenida en el relevamiento de 2009/10
-donde se informaba que el 80% eran micro empresas, mientras que el
20% eran pequenas empresas y no se registraban medianas empresas-,
la variacion de porcentajes se produce por la incorporacion de nuevas
empresas a la muestra 2010/11, siendo un gran nimero de ellas micro em-
presas que comenzaron sus actividades en mercados del interior del pafs,
principalmente en las regiones NOA y NEA. Con el objetivo de ilustrar
de manera fiel el segmento ~logrando mayor representatividad-, conside-
ramos que la muestra 2010/11 se ajusta de mejor manera al universo de
empresas de diseno de autor nacional.

»Referencia Resolucion 21/2010 SePyme (agosto 2010)

TAMANO / SECTOR  AGROPECUARIO INDUSTRIA / MINERIA COMERCIO  SERVICIOS CONSTRUCCION

Microempresa .

T $590.000 760
Pequefia o :

YR e

SEGMENTACION DE EMPRESAS POR FACTURACION ASIGNADA POR
PRECIOS PROMEDIOS

»Segmentacion de empresas por rango de facturacion

19 4% B Menos de 5 200 000

5%
‘ de $ 200 001 a $ 500 000

de $ 500 001 a $ 1 000 000
de $ 1000 001 a $ 1800000
de $ 1800001 a$ 6000 000

de $ 6000001 a$ 10300 000
Mas de $ 10 300 001

En términos de facturacién anual, encontramos que un 50% de los
emprendimientos facturan menos de $ 200.000 por afio; un 7% se ubi-
ca entre los $ 200.001 y $ 500.000; un 22% factura entre $ 500.001 y $
1.000.000; y un 11% que factura entre $ 1.000.001 y $ 1.800.000. Sumando
la cantidad de empresas ubicadas entre estos rangos, tenemos el 90% de
las empresas del segmento que corresponden a la categoria micro empre-
sa anteriormente senalada.

Siguiendo con la clasificacién, un 5% de las empresas factura anualmen-
te entre $ 1.800.001 y $ 6.000.000, y un 1% entre $ 6.000.001 y $ 10.300.000.
En estos dos porcentajes hallamos el 6% de las pequenas empresas del
segmento. Finalmente el 4% de los emprendimientos factura mds de $
10.300.001, lo que compone el 4% de las medianas empresas.
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SEGMENTACION DE EMPRESAS POR CANTIDAD DE EMPLEADOS DIRECTOS

»Cantidad de empresas por rango de empleados ocupados en forma directa

1%
e . 1 empleado
2 a 10 empleados
1150 empleados
B mas de 50 empleados
69%

Tomando como variable la cantidad de trabajadores directos para rea-
lizar una clasificacién de las empresas de acuerdo a categorias de micro,
pequena o mediana empresa -criterio utilizado en otros paises para de-
finir Micro/PYMES- en el universo de los emprendimientos de disefio de
indumentaria de autor el 92% corresponde a la categoria microempresa
-menos de 10 empleados-; siendo un 7% pequenas empresas ~de 11 a 50
empleados-; y un 1% medianas empresas -mds de 50 empleados. Es signi-
ficativo el nimero de micro empresas que se componen de 1 sélo emplea-
do -el disefiador- con una estructura de produccién y comercializacién
tercerizadas, algo muy comdn en las llamadas Industrias Culturales —o
Creativas- dentro de las que podemos contar el disefio de autor.

10 (y E1 100% del universo de disefiadores relevados responde afirmativamen-
0 0 te a la pregunta respecto de si su empresa es una forma de autoempleo,

autoempleo erigiéndolo como diseftador y, a la vez, como empresario.

»Cantidad de empresas por rango de empleados ocupados en forma indirecta

S
1% 53/0

12%

4%

1 persona
B

2 a 10 personas
EE 11 a 50 personas

80% B de 512100 personas

mas de 100 personas

Analizando el trabajo indirecto que las empresas del segmento generan
a través de la tercerizacion del proceso de produccién, encontramos que
el 4% emplea indirectamente al menos 1 persona mds; mientras que el
80% emplea indirectamente entre 2 y 10 personas. En tanto que un 12%
emplea indirectamente entre 11y 50 personas; y un 4% emplea indirecta-
mente a mds de 51 personas.




SEGMENTACION DE EMPRESAS POR PRODUCCION ANUAL DE PRENDAS

»Produccion anual en unidades de prendas

menos de 1 000
de 1 001 a 3 000
de 3001 a 6 000
de 6 000 a 10 000

24%
de 10 001 a 15 000

mas de 15 001

Observando la cantidad de prendas producidas anualmente, podemos
establecer que el 57% de los emprendimientos produce menos de 1.000
prendas; seguidos por un 24% que produce entre 1.001 y 3.000 prendas. El
10% de las empresas produce entre 3.001 y 6.000 prendas por afio; mien-
tras que un 1% produce entre 6.001 y 10.000 por afio; en tanto que otro
1% produce entre 10.001 y 15.000 prendas por afno. Finalmente el 7% tiene
una produccion anual de prendas superior a las 15.000 unidades.

El volumen de produccién de una empresa fluctia entre el deseo -no
todos tienen intencion de generar volumen ya que hay firmas que se es-
pecializan en producir bajas cantidades de prendas haciendo de la exclu-
sividad una estrategia comercial- y las posibilidades reales que esa em-
presa tiene. En éste tltimo caso entran en juego tanto condicionantes de
recursos -financiacién, insumos, maquinarias, mano de obra- como asi
también las limitaciones que tienen ciertos disenos de poder producirse
en grandes cantidades ~prendas con trabajo intensivo artesanal dificul-
tan este objetivo.

»Distribucion de las empresas por cantidad de prendas producidas anualmente y la
participacion en la oferta total anual de prendas

mas de 15 001 m .

1%
3%

s
de 10 001 a 15 000

1%
2%

de 3 001 a 6 000 m
[ 9%:

de 100123000
C 9%

de 6 000 a 10 000

menos de 1 000
6%

Bl Porcentaje de empresas . Porcentaje de produccion
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Analizando la participacién en la oferta total anual de prendas (p/a)
podemos observar que las empresas que producen mas de 15.001 pja -
un 7% de la poblacion- son responsables del 71% del volumen producido
en la industria de la indumentaria de autor. Las empresas que producen
10.001/15.000 p/a -1% de la poblacién- tiene una participacién del 3% so-
bre el volumen total, como ast también quienes producen en el rango
6.001/10.000 p/a -1% de la poblacion- participan del 2% en el volumen to-
tal. Si establecemos un corte en mds de 6.001 prendas por afio, una pro-
duccion considerable dentro del diseno de indumentaria de autor, pode-
mos encontrar que el 9% las empresas producen el 76% del volumen total.

La empresas que producen entre 3.001/6.000 pfa -10% de la poblacion-
representan 9% de la oferta total; y aquella que producen en el rango
1.001/3000 p/1-24% de la poblacién- producen también el 9% del volumen
total. Finalmente, la gran mayoria de empresas —un 57%- que produce en
el rango menos de 1000 p/a, generan so6lo el 6% de la produccion total
anual del disenno de indumentaria de autor.

El aumento del volumen de produccion representa un gran desafio para
las empresas de diseno de indumentaria de autor. Estas prendas contie-
nen valor agregado a partir de un desarrollo que involucra tanto aspectos
creativos como productivos. Y si bien los lenguajes de disefio de cada uno
de los disefiadores varian de forma considerable, en lineas generales, las
posibilidades de produccion se dirimen en la decision de incorporar mds
o menos elementos complejos a nivel constructivo yjo detalles en las ter-
minaciones, 10 que repercute en el didlogo entre estrategias industriales
y artesanales. En este punto, la necesidad de generar piezas innovadoras
debe lidiar con las posibilidades técnicas tanto propias como de terceros
-proveedores de bienes y servicios-, como asi también de los costos que
conllevan los distintos desarrollos del proceso productivo. Quienes tie-
nen el interés por lograr mayores voliumenes de prendas solo lo pueden
lograr optimizando procesos y recurso.

»Porcentaje de empresas por rangos de produccion de accesarios

. menos de 1 000
de 1001 a 3000

I de3001a6000
B de6000a10000

81%

En tanto que la produccién anual de otros articulos -complementos de
las familias de productos que tienen a las prendas como items principal-
se ubica mayoritariamente en el rubro accesorios; en este sentido el 24%
de las empresas consultadas (ver grdfico Porcentaje de empresas por actividad
que desarrolla; pdg. 27) afirma producir accesorios -ademds de prendas-
como bolsos, carteras y cinturones, entre otros. Analizando este grupo
de firmas -24%- hallamos que el 81% produce menos de 1.000 articulos;
mientras que un 9% produce entre 1.001 y 3.000; un 5% produce entre
3.001y 6.000; y, finalmente, otro 5% tienen una produccién anual de mas
de 10.000 accesorios.
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[REFLEXIONES]

‘Los desafios de las industrias culturales de disefio”, por Lic. Laureano Mon. =

Licenciado en Ciencia Politica (UBA);
posgrado en Gestion y Politica en Cul-
El desarrollo del disenio en Argentina ha adquirido una dindmica inten-  tura y Comunicacion (FLACSO}; trabu-
sa en los tltimos anos con la configuracién de nuevos escenarios regio- Jaen ¢l Observatorio de Tendencias del
nales donde se producen bienes 'd'iferegc,iados bajo una visién innovado- ffwfzfﬁfﬂi ;‘;S‘;‘Z‘ﬁg’; Zﬁ;lg‘j
ray contemporanea. La interaccion de jovenes creadores que encaran la hacer; codirige la Encuesta Econdmica
actividad de disenar indumentaria de autor con gran entusiasmo JUNto  Nucional de Disefio de Indumentaria
a contextos locales favorables a las nuevas propuestas ha hecho emerger  de Autor INTI - Fundacion Protejer.
circuitos de disefio en gran parte del territorio.
Trabajar con las industrias culturales de disefio implica un gran desafio
para las instituciones publicas y privadas en todo el pais, mds alld del
nivel de desarrollo que los emprendimientos hayan alcanzado. El desa-
fio sigue siendo consolidar el segmento de Micro y PYMES de disefio de
autor, garantizando su sustentabilidad en el tiempo a través de herra-
mientas productivas, de capacitacién, promocién y financiamiento, que
contemplen su naturaleza. Esto dltimo deviene no sélo del tamafio y de-
sarrollo de las unidades econémicas ~los emprendimientos- sino también
del perfil particular -con una dimensién cultural importante- que tienen
los bienes diferenciados que se producen y comercializan. Asimismo, la
formacién que poseen quienes desarrollan los roles de gestion dentro de
las empresas determina la viabilidad o el fracaso de las estrategias imple-
mentadas desde las instituciones.

Sin lugar a dudas, para desarrollar lineas El desaﬁo Slgue S|endo

de accion acertadas debe haber un didlo-

go constante entre los gestores institucio- Consolldar el Segmento de M Icro

nales y los creativos/disefiadores, a través

de un proceso mutuo de aprendizaje. Fsa y PYMES de dlseﬁo de aUtOr,

interaccién puede tener como eje diferen-

tes dimensiones que la actividad del dise- gara ntlzando Su SUStentabllldad

10 entrana, esto es, desde una perspectiva .

econémica hasta una visién simbolica, €[) el tlem pO
abarcando aristas académicas como asi

también aspectos relacionados a la actividad turistica local. En cada pro-
vinciay ciudades son instituciones de diferente naturaleza quienes incer-
poran en sus objetivos el trabajo con los emprendedores de disefio.

En la region del Noroeste, el corredor formado por las ciudades de San
Miguel de Tucumadn, Salta y algunas localidades de Jujuy, como Tilcara,
han conformado lo que sea, tal vez, una de las zonas mds novedosas del
diseno argentino, no sélo en términos de produccion sino también de co-
mercializacion. En el caso de Tucumdn es significativo el esfuerzo articu-
lado entre el Centro Cultural E. Virla de la Universidad Nacional de Tucu-
min y el Instituto de Desarrollo Productivo de Tucumdn (IDEP), quienes
trabajan sobre acciones de formacién de disefiadores, estrategias de co-
mercializacién y generacién de nuevos piiblicos. En Salta es la Secretaria
de Comercio ¢ Industria del Gobierno de la Provincia la que ha llevado
adelante actividades para capacitar emprendedores de disefio, difundir
sus propuestas y colaborar en redes de colaboracion entre empresas para,
por ejemplo, montar talleres de confeccion conjuntos a través de clusters.

Sobre las orillas del rio Parand, en la regién del Noreste, encontramos
un drea conformada por las ciudades de Resistencia (Chaco), Corrientes y
Posadas (Misiones), donde se concentra la produccion de disefio, incenti-
vada por diferentes actores publicos y privados. No tienen una tarea ficil,
sin embargo han logrado mucho en las dreas de formacion y difusién del
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disenio de indumentaria de autor. En ese sentido, las acciones llevadas
adelante por Cultura Corrientes, dependiente del gobierno provincial,
son significativas motorizando una serie de actividades que apuntan a
la experimentacion de los creadores en base a la identidad local como
asi también a la formacién técnica. Del mismo modo, en el otro margen
del rio, el Programa de Integracién de la Cadena Textil Chaco (PROINTEX)
del gobierno de la provincia, ejecuta acciones de capacitacion, estrate-
glas de produccion y comercializacién, que permiten la insercién de los
disenladores locales en el escenario nacional. En Misiones, son relevantes
las acciones articuladas entre la Fundacion Artesanias Misioneras y la Fa-
cultad de Arte y Disefio de la Universidad Nacional de Misiones, prueba
de ello es la colaboracion conjunta en el programa trinacional Nandeva,
que trabaja en la incorporacién del disefio en emprendedores de toda la
region, ejecutando asimismo estrategias de comercializacién conjunta.
Hacia al sur del Parand debiéramos dete-

Debe haber un dlélogO nernos en uno de los polos de referencia

en términos de disefio, como es la ciudad

COnS'[a ﬂte entfe |OS gestOreS de Rosario (Santa Fe), que tiene una de las

comunidades de disefiadores con mayor

IﬂStItUCIOHaleS y |OS CreathOS/ innovacién y que han ido evolucionando
disenadores, a través de Un e S aetommor del xowss con
proceso mutuo de aprendlzaje tagnino MACRO y la Fundacion del Diario

La Capital, han sido decisivos para instalar

al diseno en nuevos publicos, produciendo
una valorizacion de la actividad. Asimismo, la Secretaria de Produccién
y Desarrollo Local del gobierno municipal, Heva adelante acciones en las
dreas de formacién, produccion, difusion y comercializacion del disefio
de indumentaria de autor, instalando un Centro de Disefio e Industrias
Creativas. Asimismo, la ciudad de Rosario es un circuito de comerciali-
zacién de disefio muy consolidado basado, en gran medida, en tiendas
multimarcas dirigidas por empresarias visionarias que ofrecen las pro-
puestas inmersas en experiencias de consumo muy atractivas para el pu-
blico local.

En la regién centro, la ciudad de Cérdoba cuenta con el Centro Cultural
Espana Cordoba (CCEC) quienes generan instancias de reflexion y difu-
sién del disefio argentino, como ser, por ejemplo, el programa “Las Cosas
del Quehacer”. Asimismo, la ESAA Lino E. Spilimbergo también aporta
actividades fundamentales a través de las Jornadas de “Reflexiones, In-
vestigacion y Gestion del Disento” con una frecuencia anual. Sin embar-
g0, son escasas las acciones desarrolladas por los gobiernos, provincial y
municipal, tendientes a incentivar las industrias culturales de disefio, lo
que repercute en una pérdida de innovacién en términos de propuestas
si se compara con otras producciones que surgen en el interior del pais.

Nuevo Cuyo tiene como motor a la ciudad de Mendoza, donde la Fun-
dacion Del Interior ha sido decisiva en la instalacién de disefio como ac-
tividad relevante, visién que luego ha complementado la Secretaria de
Cultura del gobierno de la Ciudad de Mendoza con acciones destinadas
a la formacion y difusion de los emprendedores mendocinos. Asimismo,
acciones desarrolladas por el grupo de gestién Indigna han sido impor-
tantes para generar instancias de reflexién, formacién y comercializacion
del diseno local de forma continua.

La Ciudad Auténoma de Buenos Aires posee el entramado mds inten-
sivo de instituciones que accionan sobre el disefio de indumentaria de
autor, siendo el Centro Metropolitano de Disefio (CMD) la institucién de
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referencia, en dreas como asistencia técnica y formacién de emprendedo-
res, difusion y comercializacion del disefio. Asimismo organizaciones de
disenadores independientes han comenzado a emerger para desarrollar
estrategias en red, como la Asociacién de Disenadores Emprendedores en
Argentina (Contenido de Diseno). Una de las experiencias mas interesan-
tes y exitosas desarrolladas en este distrito es el programa de microcré-
diros destinado a emprendedores de disefio de diferentes rubros, llevado
adelante por la Fundacion Protejer y la Asociacién Civil Enlace Social.

También en CABA, tienen sus bases operativas diferentes actores de al-
cance territorial mds amplio, que desarrollan lineas de accién en torno
al financiamiento y capacitacion de los emprendedores, como son el Plan
Nacional de Diseno (PND) y la Secretaria de la Pequena y Mediana Indus-
tria (SePYME), del Ministerio de Industria de la Nacién. Asimismo, la Se-
cretaria de Cultura de la Nacion ha desarrollado el Mercado de Industrias
Culturales de Argentina (MICA) reconociendo y difundiendo al diseiio
como una de los sectores mds pujantes. Intensa labor lleva adelante la
Cancilleria de la Nacion a través de dos dreas -Moda y la Subsecretaria de
Comercio Internacional- para difundir y comercializar el disefio argenti-
no en diferentes mercados internacionales.

Finalmente desde el Observatorio de Tendencias INTI y la Fundacién Pro
Tejer hemos configurado una red de acciones en 10 provincias, con la co-
laboracion de instituciones locales ptiblicas y privadas ~muchas de ellas
mencionadas anteriormente-, llegando a incluir en nuestras actividades a
disenadores provenientes de 14 distritos de nuestro pais. En primer lugar,
la elaboracion de diagnoésticos econémicos ~ENDIA- y culturales - Mapa
de Diseno Argentino- sobre el segmento de diseno de indumentaria de
autor nos ha permitido tener un panorama cierto de las demandas de las
empresas, para luego proponer actividades especificas en las dreas de for-
macion, difusién y generacion de contenidos. Como objetivo nos hemos
propuesto llegar al mayor niimero de disefiadores con capacitaciones en
gestion de emprendimientos, disefio y técnicas productivas. La articula
cion con el Ministerio de Trabajo, Empleo

y Seguridad Social de la Nacién y la Aso- - §@ necesitan nuevos paradigmas

ciacion Obrera Textil, nos ha posibilitado 00 .
llevar adelante acciones formativas en dos de aCCIOn ConcebIdOS y

regiones estratégicas: NOA y NEA. Asimis- .

mo, consideramos fundamental generar EJeCUtadOS d part” de IaS
instancias de reflexion colectiva y cons- .
capacidades locales.

truccion de redes de colaboracién entre

empresas dispersas en todo el territorio, es

por ello que el programa “Las Cosas del Quehacer”, en Cérdoba (2010) y
Salta (2011), junto con la publicacién del libro LCDQ y la muestra federal,
han sido fundamentales. Los eventos “Por La Calle, Circuitos de Disefio”
actuan en el drea de generacion de nuevos piiblicos a través de la difusion
de disenadores locales en circuitos de disefio nacionales.

Cada nueva accién propone invariablemente un gran desafio frente un
fendmeno novedoso como es el diseno de indumentaria de autor surgido
no hace mds de 10 anos. Definitivamente se necesitan nuevos paradigmas
de accion concebidos y ejecutados a partir de las capacidades locales para
colaborar realmente en el desarrollo de los disenadores, logrando de esta
Mmanera garantizar la diversidad de la trama productiva a la vez que in-
centivar la innovacién en toda la cadena de valor.
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Perfil de colecciones
y productos

FAMILIA DE PRODUCTOS: ;
INDUMENTARIA, ACCESORIOS, CALZADO Y JOYERIA

»Porcentaje de empresas por actividad que desarrolla

Disefio de indumentaria

Diseito de accesorios, incluye carteras,
cinturones y sombreros

Disefio textil

Disefio de joyeria y bijouterie

Disefio de calzado |

Las empresas de disefio de indumentaria de autor expanden sus fami-
lias de productos a otros rubros para lograr propuestas comerciales di-
versificadas capaces de complementar sus colecciones a la vez que captar
nuevos publicos. Por ello, de las firmas analizadas, un 24% también pro-
duce accesorios como carteras, bolsos, cinturones y sombreros. Otro 16%
produce textiles —en lineas generales se trata de estampacién artesanal
de tejidos industriales- para vender por piezas a otras empresas. En tanto
que el 9% de las firmas incursiona en la produccién de joyeria y bijoute-
rie; mientras que sélo el 6% complementa sus colecciones con calzados,
algo que se explica por la mayor complejidad y costo que requiere.

ESTRUCTURA DE COLECCIONES

»Numero de colecciones producidas por afio

1 coleccién 2%
2 colecciones ; : : U 76%

3 colecciones
4 colecciones

mas de 4 colecciones | 58

El 76% de las firmas produce 2 colecciones que se suceden en el afio
¥ que coinciden con los cambios de temporada otofiof/invierno y prima-
verajverano, coordinadas con los recambios de moda establecidos en el
calendario de la industria. El resto de las empresas se distribuye entre
una coleccion -2%-; tres colecciones 10%-, haciendo coincidir dos con los
recambios de temporada y una que abarca todo el afio; con cuatro colec-
ciones hallamos al 7% de las firmas, siendo la estrategia adoptada dos
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colecciones de pretemporada y dos de temporada; finalmente, quienes
realizan mds cantidad de colecciones por afio aumentando e! nivel de
rotacién de los productos ~algo que requiere logistica y recursos- es el 5%
de las empresas.

[REFLEXIONES]

"El valor del diserio de indumentaria de autor en Argentina”,
por el Observatorio de Tendencias INTI

El Observatorio de Tendencias es un i
drea del centro Textiles del INTL que
tiene la mision de informar y asistir a
la Industria de Indumentaria y Textil,
sobre temdticas referidas al disefio;
desde 2007 gestiona proyectos de inves-
tigacion, generacion de diagndsticos,
asistencia y capacitacion a micro y
PYMES de disefio de indumentaria de
autor en 17 provincias de Argentina.

Hablar sobre Disefio de Indumentaria de Autor en Argentina es una
tarea compleja y delicada que no culmina en el anadlisis de una disci-
plina o de un producto. Un andlisis mds profundo nos lleva a hablar de
imaginarios creativos personales que reflejan siempre los origenes y las
realidades colectivas de sus hacedores, donde asoman los matices socia-
les, histéricos y econdmicos, tan disimiles y amplios como los paisajes de
cada region.

Las piezas que el disefio de autor genera se enmarcan dentro de un
especial segmento de nuestra produccién social, donde el valor simbé-
lico de los bienes trasciende la idea de simples mercancias, logrando in-
sertarse en una construccién cultural a través de la reinterpretacion del
patrimonio tangible e intangible de nuestra comunidad. Por otro lado, el
valor economico que tiene el quehacer del diseflo, en tanto actividad ge-
neradora de bienes, empleo e ingresos dignos, adquiere relevancia como
una de los caminos de contribuir a la diversidad de la trama productiva
de un pais que apuesta a sus propios valores para competir en el mundo.

Los disefiadores de indumentaria de au-

EI Valor S|mbé||CO de IOS blenes tor no dependen de las tendencias de tem-

porada que dictan los centros productores

UaSCIGHde Ia |dea de S|mp|es de modas, sino priorizan un concepto pro-

pioy un lenguaje personal. Este alejamien-

merCaﬂClla S, Iogrando |nserta rse to es la razoén principal de sus propuestas
en una construccion cultural. & Seescubriends con <ads

prenda nuevas maneras de expresarse, res-
paldados por el valor de lo auténtico.

La territorialidad de los disefios es una de las claves de su trazabilidad.
Al estar inmersos en dmbitos regionales particulares, los disefiadores se
vuelven intérpretes claros y licidos de su propio contexto. Traducen a
un lenguaje proyectual contempordneo la complejidad serena y densa
de sus imaginarios geogrdficos. Realmente conocen quiénes son y donde
estdn; de aqui que sus propuestas se resuelvan a si mismas de manera
equilibrada.

En el andlisis de los productos se observan diversas caracteristicas co-
munes en estos hacedores del disefio argentino. Por un lado, un abordaje
innovador en el aspecto morfolégico de las prendas, a través de una inten-
sa investigacion en la molderia, reinterpretando el corte y las estructuras
formales. Lineas depuradas, formas orgdnicas y siluetas despojadas con-
viven con trazos rectos y geométricos. Las variaciones entre volumenes
y planos, generan nuevas concepciones visuales reforzadas por recursos
técnicos como pliegues, superposiciones de capas, cambios de escalas y
largos modulares que juegan con las simetrias. El concepto de la decons-




DISENO DE INDUMENTARIA
DE AUTOR EN ARGENTINA g
PAGINA 29

¢

truccion es trabajado con minuciosidad, fracturando cada pieza y volvién-
dola a unir de manera singular. A través de una ruptura de los cédigos de
la sastreria se redefinen en cada experiencia esas nuevas posibilidades de
interpretar las tradiciones heredadas de la indumentaria europea.

Por otro lado, una reducida oferta de materiales se vuelve oportunidad
para proponer interesantes procesos de transformacion de las superficies.
Mediante el desarrollo y la intervencién de los tejidos planos y de pun-
to, a un nivel de texturas, se obtienen mixturas con calados y relieves, o
tratamientos con calor para lograr plisados y efectos tdctiles originales.
Asimismo, la generacién de nuevas texturas y tipologias, a partir de la
fusién de técnicas de tejido artesanal como también la exploracién de
nuevos materiales —naturales e industriales- para incorporar a las tramas,
es una constante en muchos disenadores.

Asimismo, para relatar y comunicar los imaginarios particulares se
incorporan las estampas y el recurso grdfico, dibujos propios que son
plasmados artesanalmente en las prendas a través de la serigrafia, su-
blimacién y pintura. Hay una permanente investigaciéon sobre las com-
binaciones entre pinceladas expresionistas y abstractas que componen
superficies novedosas sobre las telas.

de técnicas amccstmen, aneme nemdonne LS claves de la identidad de
y materiales autoctonos, el disefio de autor n UQS'[I’O d ISeﬁO Se e n Cue ntra n

reactualiza aspectos culturales de su con-

texto préximo con un lenguaje netamen- entre IOS dISCurSOS Creanvos

te contempordneo. Toman protagonismos

aquellos didlogos entre texturas, fusiéon de he‘te rogéneos y Ia cu ltu A com u n

tejidos artesanales con industriales bajo

particulares referencias teluricas, y ensam- de tra baJO q ue une a IOS
bles de técnicas que se fusionan con traba- ’
jos vanguardistas, recurriendo al collage de haCEdOreS de tOdO el pa S.
materiales diversos como técnica creativa.
En el marco de la investigacién Mapa de Disefio Argentino, el Observa-
torio de Tendencias recorre desde 2007 el territorio nacional en busca de
estas propuestas innovadoras y de los disenadores, verdaderos protago-
nistas, para analizar sus conceptos, ahondar en sus semidticas, explorar
los procesos de trabajo y las técnicas utilizadas. Valoramos el Disefio de
Indumentaria de Autor porque creemos que las claves de la identidad de
nuestro disefio se encuentran entre los discursos creativos heterogéneos
y la cultura comun de trabajo que une a los hacedores de todo el pais.
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Perfil de los
disenadores/emprendedores

SEXO DE LOS DISENADORES

femenino masculino
81% 19%

El segmento estudiado revela que las empresas de disefio de indumen-
taria de autor son mayormente conducidas por mujeres -81%- cumplien-
do tanto el rol de empresaria como de disefladora.

EDAD DE LOS DISENADORES

mas de 51 afos

3% 5%

entre 50 y 46 afos
entre 45y 41 afios
entre 40 y 36 anos

entre 35 y 31 afios

entre 30 y 26 afos

entre 25y 21 anos

En términos etarios, podemos afirmar que se trata de un segmento que
permite la inclusién en el entramado productivo de empresarios/as jove-
nes, ya que el 79% de los encuestados tiene menos de 40 afios. Si tomamos
como umbral menos de 30 anos, encontramos que el 25% de quienes con-
ducen estas firmas se ubican en ese corte. Detallando, podemos ver queel
36% tiene entre 31/35 anos; seguido por quienes poseen entre 26/30 afos
-22%-;y también la franja de 36/40 afios quienes son el 18%. Las empresas
de diseno conducidas por personas de mds de 40 anos son el 21%. Asimis-
mo se registra un 3% de disenadoresjempresarios muy jévenes que tienen
entre 21/25 anos.
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FORMACION COMO DISENADORES

»Formacion académica

Universitaria
Terciaria 33%

Técnica

Ninguna

No sabe / No contesta | 2%

El segmento de disenio de indumentaria de autor estd conformado por
firmas que tienen al frente de sus actividades a personas que cumplen
"de hecho" el rol de empresario y diseflador. Sin embargo, ello no implica
que necesariamente hayan tenido una formacidn en esas dreas antes de
comenzar sus emprendimientos.

En lineas generales, podemos observar (ue se trata de un sector profe-
sional que se ha formado, mayormente, en instituciones educativas uni-
versitarias -54%- y terciarias -33%-, como asi también encontramos per-
sonas con formacién técnica -8%- y tan sélo un bajo porcentaje que no
recibio ninguna formacion -3%-.

Ahora bien, indagando en la formacién en referencia al rol de dise-
nador, encontramos que el 43% de los disefiadores de indumentaria de
autor efectivamente se formo en carreras especificas del sector, como
son las dreas de indumentaria y textil. Este porcentaje aumentard en
los préximos afios conforme a la mayor apertura de centros educativos
-principalmente en el interior del pais- y consolidacion de carreras ya
existentes —grandes centros urbanos-, en esta darea.

Un 24% de los disenadores que estdn al frente de las empresas tienen
formaciones relacionadas a otro tipo de carreras de disefio, como ser di-
sefio industrial, grafico y de interiores; algo que depende en gran medida
de la disponibilidad de oferta educativa que existia en las ciudades donde
decidieron formarse. Personas que hayan estudiado en dreas relacionadas
a las Bellas Artes encontramos un 10%. Mientras que artesanos, arquitec-
tos y publicistas, comparten porcentajes del 6% cada uno.

»Tipo de formacién

Disefio de indumentaria - textil
Otros disefios

Bellas Artes

Artesano

Publicidad

Argquitectura

Otros |
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[REFLEXIONES]

"Los desafios en la formacion de los diseriadores de indumentaria y textil",

por Lic. Susana Saulquin. 8 Licenciada en Sociologia (UBA); fun-

dadora del Instituto de Sociologia de
Conocemos la importancia del impacto econémico que ha tenido l1a in-  Ia Moda: fue directora de la carrera

corporacion del disefio en el mapa productivo argentino. En este sentido  de Diseiio de Indumentaria y Textil de

resulté fundamental la creacion, hace ya mds de dos décadas, de carreras ¢ Facultad de Arquitectura, Diserio v

ivel universitario capaces de generar profesionales independientes es SR ed GOy A
GRS I5116 capace gene pro ond €p nos Aires, siendo actualmente profeso-

pecializados en indumentaria y textiles. ra titular v honoraria en dicha casa
Fue a partir de entonces cuando se descubrio que la produccidn de la  de estudios: os autora de varios libros
propia imagen ya no dependia solamente de los juegos y cambios de la  sobre temdifeas vinculadas al diseino

moda, sino del disefio como un valor fundamental para generar identi- “/8ino.

dad y mejorar la calidad de vida de las personas.

En la actualidad, las profundas transformaciones socio-culturales y la
evolucién del conocimiento en todas las dreas, orientan institucional-
mente la adopcién de principios esenciales para el proceso de formacién
de estos nuevos profesionales. Por lo tanto, se propician como objetivos
académicos una formacién versdtil que contemple la ideologia del cuida-
do de los recursos humanos y del planeta, el desarrollo de la autonomia
personal y el pensamiento critico.

Si se piensa a la vestimenta como un sistema de control de la inte-
raccion cuerpo/medioambiente, entonces es necesario aprender que el
vestido debe ejercer ese control con la mayor eficacia posible. Eficacia que
significa atender nuevos pardmetros con criterios de funcionalidad y con-
fortabilidad, respeto por el cuerpo real, utilizacién de nuevos materiales
y acatamiento a los principios sustentables.

Bs por esa causa que cobra cadavez ma- - RESUIta fundamental desarrollar

yor importancia la necesidad de incluir en

IQ§ programas de/ ensenanza, la recupera- programaS dOﬂde la CreaTIVIdad,
e desarrollo de 1 conciencis cvca ac v, 12 diversidad, la complementa-
peto y mejoramiento de la calidad de vida, Clc’)n y la |n novac'én sean IOS eJeS

prima la instancia del equilibrio que se

manifiesta en los eco- balances, que deben Sobre IOS Cuales se plensen y

estar muy presentes en los diferentes pa-

sos del proyecto y deben guiar la produc-— (J@Sarrollen los procesos de

cién de fibras, hilados y tejidos. A partir . .

de la calidad tecnolégica y de los recursos a prend IZaJe
humanos que permite la eficiencia de los

procesos, los alumnos deberdn tener como horizonte disefiar un produc-
to estable y duradero.

Con la mirada puesta en el futuro, resulta interesante plantear algu-
nas orientaciones para el camino que falta recorrer. Ademds de lo ante-
riormente citado, se hace imprescindible posicionar las carreras a nivel
internacional a partir de relaciones de intercambio, integracién de redes
de diseno y trabajos en conjunto con universidades europeas y latinoa-
mericanas.

También es importante que los alumnos tomen conciencia, de la necesi-
dad de superar el tradicional dilema que se planteaba entre las tendencias
representadas en producciones seriadas digitadas por grupos guiados sélo
por las demandas del mercado, y las producciones del diseiio de autor que
hasta hace pocos anos s6lo se podian industrializar en pequenas series. En
este sentido, en la actualidad ocurre una interesante complementacién,
ya que las marcas necesitan incorporar disefios creativos y los disefiadores
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independientes necesitan incluir algunas tendencias concertadas global-
mente, por lo tanto la oposicion entre ambas elecciones pertenece el pa-
sado. Desde esta vision resulta fundamental desarrollar programas donde
la creatividad, la diversidad, la complementacion y la innovacion sean los
ejes sobre los cuales se piensen y desarrollen los procesos de aprendizaje
para re-actualizar y re-significar el juego de las apariencias.

El nuevo disefio que se proyecte, ademds de ser mediador del hombre
frente al mundo social, se convertird en el imprescindible nexo entre el
hombre y la naturaleza. Es muy posible entonces, que el arquetipo de ves-
timenta del siglo XXI pueda ser junto a otros objetos y productos, la sin-
tesis finalmente conciliadora entre el hombre, la naturaleza y la cultura.

FORMACION DE LOS EMPRENDEDORES

»; Cémo adquirié sus habilidades como emprendedor?

Conocimiento personal / Autodidacta / :
Experiencia propia B9%

Formacion formal 7 Universitaria-Terciario ‘

Asesoramiento externo

Redes informales

Entidades educativas Yo%

La suma es superior a 100%

En referencia al rol de empresarios que los disenadores cumplen al estar
al frente de sus emprendimientos encontramos que la formacion autodi-
dacta es mencionada al menos por el 89% -menciones no excluyentes- de
los disefiadores, lo que revela el enorme déficit de formacion que existe
sobre estas tematicas en las micro y PYMES de disenio de indumentaria de
autor. El 31% recibié una formacion sobre gestion de emprendimientos a
nivel universitario o terciario; mientras que el 22% recibi6 asesoramiento
externo; un 10% adquirié conocimientos a través de redes informales; y,
finalmente, otro 10% se formo a través de entidades educativas no especi-
ficas del drea empresarial.

Es importante observar que. mientras el nivel de emprendedorismo pre-
sente en los jovenes es alto lo que lleva a que den origen a sus propias
empresas, la formacién universitariafterciaria de disefo no les estd brin-
dando herramientas para poder llevar adelante estos proyectos, ya que
se considera que el disenador egresado de las carreras formard parte de
una empresa propiedad de terceros donde desarrollard solamente el rol
proyectual.
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»Habilidades para retforzar o adquirir

Ventas / Comercial 61%

e trativas y financieras S - R m :
Vision exportadora i (e
Marketing

Persuacion
ppversores, entes gubernamentales)

Comunicacion
Toma de riesgos

Diseno de producto

Resolucion de problemas

Liderazgo
Pensamiento creativo

Otras

La suma es superior a 100%

Indagando acerca de cuiles son las habilidades para reforzar o adquirir
por parte de los disenadoresfempresarios, encontramos que el 69% -men-
ciones no excluyentes- afirma Planificacion y vision de negocio; mientras que
un 61% menciona Venlas y comercializacion; y un 56% considera que la ha-
bilidad Administrativa v financiera es aun algo a reforzar yjo adquirir. El
item Vision exportadora es mencionado por un 44%; mientras que Marke-
ting obtiene un 40% de las menciones; seguido de capacidad de Persuasion
-38%- para poder conseguir inversores y el apoyo de instituciones. Mis
abajo encontramos Toma de riesgos -22%-; Diserio de producto -10%-; Resolucion
de problemas -9%-, Liderazgo -8%-; y, finalmente, Pensamiento crealivo -5%-.

[REFLEXIONES]

“Los desafios de la gestion de empresas de indumentaria de autor”,

por U"(*‘ Marcela Molinar £ — : | Licenciada en Feononua (UCA), es directo
ra de L consultora MM Marketing de Moda:
docente de seminarios sobre gestion de vni-

I'n la definicion “Empresas de indumentaria de autor” ya se puede ir
. . 5 0 presas de diseno: v divectora conceptual de

delineando el primer gran desafio al cual se enfrentan los disenadores. La T fisel D e
palabra Empresa engloba acciones como reinversion. crecimiento, vision,
liderazgo, delegar. Todas éstas son actividades no innatas en los disefa-
dores pero que ellos tienen que incorporar para tener éxito. I's necesa-
1o que el disenador cuando comienza su proyecto comprenda que estd
creando una Empresa.

o st hen aue deinie B necesario que el disefiador

como empresarios de la industria de la

moda y reconocer que su Empresa estd d i

compuesta por distintas dreas que corres- cuan O Comlenza Sl';l proyeCtO
ponden a cada uno de los procesos que tra- aom prenda que esta Creando
za un producto desde su idea y desarrollo,

basta Hegar al consumidor final. Procesos  [JN @ Empresa

que en algunos casos son realizados por la

misma persona pero que requieren todos la misma atencién y tiempo

que la generacion del producto, que es el drea que mas rapido resuelve el

disenador,
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Después de tomar conciencia que multiples tareas representan multi-
ples dreas, y que segtin los nimeros de ENDIA 2011 en el 92% de las em-
presas éstas son realizadas por menos de 10 personas; el segundo paso es
atender a la importancia que tiene la planificacién de todas éstas tareas
o funciones en forma coherente y coordinada. Se necesita planificar la
gestién de la Empresa y darle una direccion.

{Hacia dénde la voy a dirigir? Hacia los objetivos que el disenador como
empresario se plantee. Y el solo hecho de definir un objetivo ya es otro
gran desafio. Los objetivos deben ser claros, precisos y medibles. Se de-
ben fijar objetivos de largo plazo que acompanen a la visién y misién del
negocio, pero los objetivos a corto plazo son los que dictardn el accionar
del disenador. En escenarios cambiantes el largo plazo posible no serd
mayor a cinco anos y el corto plazo estard emparejado con el ritmo de las
colecciones que le imprima cada disefiador.

Se deberdn plantear objetivos en todas

Se deben f”ar ObJetIVOS de las dreas de gestion, objetivos de producto,

objetivos de comercializacidn, objetivos de

largO plaZO que acompaﬁen d comunicacion. Los tiempos para poder lle-

gar a dichos objetivos pueden ser seis me-

|a VlSI()ﬂ y mIS|éﬂ del negOC|0, ses representando las colecciones o pueden

ser un afno representando la gestién anual.

pefO ’OS ObjetIVOS d COITO plazo Serd menor para aquellos disefiadores que

trabajan con varias mini colecciones o li-

s0n IOS que dICtarén e’ aCCIOnar neas atemporales. Al terminar dichos pe-

del dlSeﬁadOl’ riodos la gestion tiene que ser controlada

y éste control alimentard la planificacion
siguiente.

Los objetivos de producto pueden ser: mejorar la calidad, probar una
nueva linea de producto, lanzar mini-colecciones conmemorando fechas
especiales, probar nuevos productos a través de lineas limitadas y exclu-
sivas. Objetivos de producto, también incluyen mejoras en las etiquetas
como elemento diferenciador y mejoras en el packaging. Pero una vez
logrado los objetivos de producto éstos se tienen que comercializar, y alli
se disparan los objetivos de comercializacion, ya sea a través de internet,
o en un local multimarca, en un local propio, o en el exterior. Y a qué
precio serd otra variable a definir en forma coherente con el producto y
el lugar de venta. Y por tltimo para que el consumidor pueda llegar a mi
propuesta tendré que definir objetivos de comunicacion. Como contar la
esencia de la marca creativamente con recursos €scasos.

El desafio del diseiador de autor entonces serd reconocer la necesidad
que si quiere crecer, y todas las Empresas tienen que crecer para poder
mantenerse en el mercado y competir, tendrd que lograr una fuerte iden-
tidad y esta serd posible siguiendo objetivos claros y coherentes, que lo-
gren profundizar conceptos inicos, y de esa manera logrardn diferenciar-
se en un mercado tan competitivo y con consumidores poco fieles como
el mercado de la indumentaria.
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Proveedores

INSERCION EN LA CADENA DE VALOR

La indumentaria es uno de los sectores de mas facil
acceso para los emprendedores ya que se requiere
muy poco capital para comenzar a producir, s
posible ingresar en el rubro de la confeccion con
solo invertir en una maquina de coser. Esto explica,
en gran medida, el atractivo que genera en personas
que quieren lograr su desarrollo economico de
manera independiente.

Cuando un disefiador comienza a generar su pro-
pio emprendimiento de disefio de autor, ingresa a la
cadena de valor de la Agro industria de indumentaria
y textil interactuando con sus diferentes eslabones.
Si'bien uno puede identificar de modo mas claro que
debe relacionarse con los proveedores de tejidos y
avios o con talleres de confeccion; lo cierto es que
el disefiador comienza a formar parte de un univer-
so mucho mayor que incluye productores de fibras,
desmotadores, lavaderos, corredores de fibras, hilan-
derias, disenadores textiles, tejedurias, proveedores
de maquinarias, productos quimicos, productores de
avios tintorerias, y otros disefiadores. El emprendedor
de disefio necesariamente establece una relacion co-
tidiana con diferentes proveedores de bienes y servi-
cios a lo largo de su actividad, que tomara diferente
caracter de acuerdo a sus estrategias productivas.




No sabe / No contesta

1l segmento de empresas de diseno de indumentaria de autor se in-
serta en la cadena de valor interactuando principalmente con talleres
externos que brindan los servicios de confeccion. Esto se debe a que solo
el 40% de los emprendimientos cuenta con talleres propios, mientras que
¢l restante 60% recurre necesariamente a la contratacion de servicios de
produccion.

» ¢ Tiene taller de confeccion propio? »Talleres propios y externos

SI propios
40% 13%

Ahora. si observamos el total del universo de talleres (confeccion. prin-
cipalmente) que implica la cadena de produccién, encontramos que sélo
el 13% pertenecen a las empresas del diseno mientras que el restante 87%
son de terceros. Esto se explica porque si bien las empresas poscen al me-
nos un taller propio, su produccién implica la contratacién de otros ta-
Heres para complementar su capacidad, en algunos casos la firma llega
a trabajar con 7 talleres externos para poder producir su coleccion de
temporada.

Lin este sentido, analizando las empresas que tienen tallerfes propiofs
v el porcentaje de produccién que logran cubrir con su capacidad insta-
jada. encontramos ¢ue solo el 31% de las firmas produce mas del 80% de
su produccion; mientras que el restante 69% de las firmas deben comple-
mentar su producciéon con servicios externos en mayor medida. EI 27%
de las empresas no tiene informacién de que porcentaje de produccién
claboro en su taller.

»Porcentaje de empresas por porcentaje de produccion elaborado en taller propio

0,1/20%

21140 % 14%

41/60% | s e ]

61/80% | '
mas de 80 %
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ORIGEN DE LOS TEXTILES

» Textiles importados utilizados en produccion

0,1/20 %

211 40% 13%

41760 %

61/80 %
mas de 80 % 8%

n referencia al origen de los textiles que se utilizan en ¢l segmento
de diseno de indumentaria de autor observamos que el 49% de las firmas
utiliza tejidos importados para cubrir entre el 0,1/20% de su fabricacion
de prendas; seguido por el 13% de las firmas en el rango 21/40% de pro-
ducciéon; mientras que un 19% de las empresas utiliza textiles importados
para el 41/60% de su produccion; asimismo, para fabricar ¢l 61/80% de su
produccion, el 11% de las firmas recurre a tejidos de origen no nacional;
finalmente, solo el 8% de la empresas emplea textiles importados para
realizar lIa mayor parte de su produccion -mas del 80%- de indumentaria.
TEJIDOS PLANOS Y DE PUNTO

»Tejido de punto y plano utilizados en la produccién
No sabe / No contesta
mas de 80%

61/80%

41/ 60%

21740%

0,1/20%

B Tejido plano Tejido de punto

Analizando el tipo de tejidos que predominan en el sector indumen-
taria de autor, el 20% de las empresas utilizan mas del 80% de tejido de
punto en sus producciones mientras que esa cantidad en el caso de tejido
plano alcanza el 15%. La utilizacion en el rango 61/80% arroja un 18%
para tejido de punto y un 13% para tejido plano. En el rango 41/60%, s¢
ubican el 25% de las empresas para tejido de punto v el 31% para tejido
plano. En el caso del rango 21/40% de la produccién el 17% de las firmas
hace uso del tejido de punto v el 18% de tejido plano. Finalmente, en el
rango mds bajo, 0,1/20%. encontramos un 17% para tejido de punto, v un
20% para tejido plano.
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Falta de diversidad / variedad de productos

Dificultad para cumplir en tiempo y forma

“ Licenciada en Lconomia (UBA)
v Especialista en Leconomia Politica
{FLACSO): es economista de la Fun-
dacion Pro Tejer.

* Licenciado en Fcononia (UBA}
v Teentwo Superior en Petiodismo
(TEA): es Director Ejecutivo de Fun-
ducion Pro Tejer; y docente de la
Facultad de Ciencias FHeonamicas
de la UBA

RELACION CON LOS PROVEEDORES

»Problemas mas frecuentes con proveedores nacionales

Falta de stock

Sélo proveen grandes volimenes [

Calidad |

Precios
{en relacion a insumas importados)

Condiciones de pago |

Otros

Segiin las empresas de diserio de indumentaria de autor las problemd-
ticas mds comunes gue se encuentran a la hora de trabajar con los pro-
veedores, tanto de bienes —tejidos y avios, entre otros- como de servicios
~talleres de confeccién y estampacién, principalmente-, son la Falta de
diversidad/variedad de productos, apreciacion que cuenta con el 19% de las
respuestas, una problemdtica que estd presente en el mercado local de
proveedores nacionales que carecen de iniciativa para la innovacion su-
mada a la poca oferta de bienes importados consecuencia de las licencias
no automdticas aplicadas a algunos productos (mucho de los cuales atin
no se producen en el pais); seguida de cerca -18%- por la Falta de stock, pro-
blemaitica que repercute en las proyecciones de produccién para cumplir
con compromisos asumidos.

El items anterior estd relacionado con otra de las problemadticas habi-
tuales, Solo proveen grandes voliimenes son un 15%, que enfrentan las micro
y pequenas empresas que aun producen en cantidades relativamente ba-
jas ~comparadas con las grandes empresas de la industria de la indumen-
taria- y, por lo tanto, no pueden acceder a bienes y servicios a un costo
beneficioso, algo reservado a la adquisicién de grandes volumenes. Esto
tiene un impacto en el precio final del producto, ya que existe, para estos
emprendimientos, la imposibilidad de reducir costos via proveedores de
bienes y servicios.

La Calidad -14%- es otro de los problemas sefialado por las empresas
productoras de diseno indumentaria de autor; asimismo, el item Precios
figura con un 13% de las respuestas; mientras que la Dificultad de cumplir
en tiempo y forma de los proveedores obtiene un 11%, lo que podria denotar
cierta informalidad del sector haciendo necesaria la calificacion de la
mano de obra. Por tltimo, las Condiciones de pago -10%- establecidas por los
proveedores limitan la posibilidad de acceso a las empresas del segmento.

[REFLEXIONES]
“La evolucion de la cadena de valor y la diferenciacion como proteccion comercial”,
por Lic. Julieta Loustau™ y Lic. Mariano Kestelboim™

La cadena de valor textil-indumentaria, compuesta en su mayoria por
pequeias y medianas empresas, de tradiciéon familiar y orientadas al
mercado interno, fue ampliamente afectada por el proceso de desintegra-
cién de la estructura industrial acontecido desde mediados de los afios




setenta hasta principios del siglo XXI. El sector, al igual que el resto del

tejido industrial nacional PYME, sufTi6 los efectos de la apertura comer-

cial y financiera bajo un esquema de tipo de cambio sobrevaluado y de la

contraccion del mercado interno. La actividad de la produccién de hila-

dos y tejidos habia descendido un 75% en el primer trimestre de 2002, y

la de indumentaria un 61%, en relacion a la del primer trimestre de 1997,
Sin embargo, a partir del afio 2002, y pro-
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ducto del impulso brindado por el mante- A partlr del aﬁo 2002, Ia Cadena

nimiento de un tipo de cambio competiti-

vo y del crecimiento del mercado interno, tethl y de Indumenta“a Iogré

la cadena textil y de indumentaria logré

recuperar y aumentar su nivel de inver- recuperar y aumentar Su nlvel de

sién, empleo y la ampliacion y renovacién

de su capacidad instalada. La produccién |nverS|én, empleo y Ia amp“aCIC,)n

de textiles e indumentaria se recuperé y

crecio en todas sus ramas por cinco anos y renovaCIén de SuU Ca paCldad

consecutivos, totalizando un aumento, en- =

tre 2002 y 2007, de la produccién del 107% InSta Iada .

(textil) y 88% (indumentaria), por encima

del nivel general de la industria manufacturera (75%). Asimismo, la utili-
zacion de la capacidad instalada que en el ano 2002 era de sélo el 45,8%,
alcanzo ya en el afio 2004 un nivel de uso de 78%.

La reactivacién en forma homogénea de la cadena fue seguida por la
aparicion de nuevos desafios y problemas, que repercutieron en el nivel
de actividad de las diferentes ramas.

Por un lado, se observa la desaceleracién del crecimiento entre los afios
2005 y particularmente a partir del afio 2008, producto de la constante
agresion comercial provocada por el proceso de liberalizacién del comer-
cio global, que significo el crecimiento del fenémeno importador en Ar-
gentina. Asi, el mercado se vio invadido de importaciones provenientes
de paises de creciente industrializacién con mano de obra barata, como
las provenientes de China e India y de otras economias del sudeste asidti-
co. Este hecho, sumado a la dificultad por parte de las PYMES para acce-
der al crédito para capital de trabajo y para la realizacién de sus proyectos
de inversion, repercutié en la ralentizacién del crecimiento a pesar del
mantenimiento del consumo doméstico.

»Evolucion de la produccion de la industria manufacturera y sectorial
(Base 2002=100)
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La situacién de la cadena se agudizo posteriormente, por los efectos de
la retraccién de la actividad a nivel mundial por la crisis financiera inter-
nacional de finales de 2008 y principios de 2009, y de la expansion de la
colocacién de excedentes de produccion de China e India en el mercado
interno. Segtn estimaciones de la Fundacion Pro Tejer, la produccién se
contrajo en el afio 2008, en promedio, cerca de un 25% en relacién a 2007.

Finalmente, el descenso de la produiccion se revirtioé a partir de septiem-
bre de 2009, y el crecimiento de la actividad estimulé nuevamente la in-
versién de la cadena de valor, reimpulsando el proceso de modernizacion
tecnologica e incorporacién de bienes de capital del exterior. El comporta-
miento inversor de la cadena textil e indumentaria es una de las fortalezas
del sector; a fin del afio 2011 las empresas del sector habrdn invertido 2.000
millones de dolares desde el ano 2003, siendo el 2011 el ano de mdxima
incorporacion de tecnologia del periodo con 363 millones de dolares.

Pese a todo, el principal corolario de los

A f|n del aﬁo 201 1 laS problemas que afectaron a la industria a

partir de 2008, es la evidencia de un com-

empresas dEl Sector habrén portamiento heterogéneo entre las distin-

tas ramas textiles, el cual habia sido rela-

InVGTtIdO 2 OOO m|| IOHES de tivamente parejo desde la devaluacion de

2002. En efecto, la evolucién de la cadena

délares deSde el aﬁo 2003 comenz6 a registrar amplias irregularida-

des entre los eslabones, observandose una
caida en las ramas mds afectadas por el ingreso de productos del exterior.
Nuevamente, aquellos sectores que se enfrentan con la mayor contrac-
cién en el nivel de actividad son aquellos que ven su produccion despla-
zada por las crecientes importaciones de productos poco diferenciados.
que de mantener el ritmo de evolucion presente superard a fin de ano al
maéximo del ano 2008. Los eslabones mis afectados por esa competencia
son el de los productores de tejidos planos para confecciones para el ho-
gar, los de confecciones en especial orientadas a los segmentos de gama
baja del mercado y sus proveedores de insumos (hilanderias y tejedurias
de punto). Por otro lado, aquellas empresas que han mantenido su nivel
de produccién o un moderado crecimiento, son las que se encuentran en
sectores que encuentran alguna proteccién frente al fenémeno importa-
dor o bien se encuentran vinculados a segmentos mds diferenciados del
mercado por marca, disefio o especificidades de su produccion. En ese
sentido, se observa el importante crecimiento de las ventas de las empre-
sas dedicadas a la indumentaria con desarrollo de marca o diseno eviden-
ciado en el dltimo ano.
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Estrategia Comercial
y Comunicacion

CANALES DE COMUNICACION

67%

P&gina web

E-mail

Ferias y exposiciones

Eventos en tiendas o locales de disefio 30%

Desfiles |

Diarios y revistas | 9%

TV abierta y por cable. Participacién en programas
Otros

No sabe / No contesta 2%
Boca a boca 2%
Radio § 1%

La suma es superior a 100%

En sus estrategias comunicativas las empresas de disenio de indumenta-
ria de autor utilizan mayoritariamente canales de comunicacién virtua-
les y de bajo costo para difundir sus productos, por ello encontramos -
grifico con menciones no excluyentes- que las Redes sociales son utilizadas
por el 83% de las firmas. seguidas de Pdgina web -67%- v el envios de F-mail
-50%-. La modalidad de participacion en Ferias y exposiciones —una opcion
de mayor costo que las anteriores- es adoptada por el 43% de las empresas.
mientras que los Eventos desarrollados en tiendas de diserio son incorporados
a la estrategia comunicativa por un 30%. Los Desfiles, como dispositivos
para dar a conocer las colecciones de productos, son utilizados por el 15%
de las firmas. La difusién en medios masivos de comunicacién como la
Publicacion en diarios y revistas -9%- y participacion en TV abicerta o cable -8%-
implica mayores costos que muchas veces las empresas de disenio de autor
no pueden afrontar. La Radio, con un 1%. es un medio no tradicional para
la difusion de indumentaria y por ello es un canal muy poco explorado a
pesar que tiene llegada a un publico amplio. Finalmente, el Boca a hoca es
reconocido como una forma de comunicacion por el 2%.
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CANALES DE VENTAS

»Tienda propia

En referencia a las estrategias comerciales, el 42% de las empresas
cuentan con tienda de venta propia, “a la calle”, donde comercializan
sus prendas pudiendo disefiar, asi mismo, los retails de acuerdo a sus
pautas estéticas y comunicativas; influyendo ademads en la formacion del
personal. El restante 58% carece de esa posibilidad teniendo que recurrir
necesariamente a otros canales comerciales.

» Tienda online

tienda online
20%

El formato de tiendas On line comienza a aparecer como un medio de
comercializacion -20% de las empresas utiliza esta opcion-, sin embargo
sigue sin tener la importancia que se observa en otros rubros.

»Tienda multimarca

tienda multimarca
74%

Las tiendas multimarcas de terceros constituyen un canal de comercia-
tizacion utilizado por una amplia mayoria de empresas -74%- ya que per-
mite estar presente en diferentes mercados a un nulo costo, en caso que
las prendas sean compradas por quien administra la tienda, o a un bajo
costo, en caso que se alquilen percheros, siendo éste dltimo un sistema
que ha crecido en los dltimos anos.

El formato de venta showroom, dispositivo "no a la calle” que implica
que el consumidor debe contactar previamente al disefiador para poder
asistir al lugar, es un canal al que recurre el 40% de las firmas. Este siste-
ma, tipico de las grandes modistas tradicionales, ha tenido un impulso
en el ultimo tiempo ya que la empresa establece un showroom de venta
complementado con la difusién de la coleccidn en las redes sociales y Ia
Web, Hegando a un publico amplio; siendo, ademas, esta estrategia de
bajo costo.




»Showroom

SI
40%

»Porcentaje de empresas por canales de venta

Franquicia 3%
Tienda online 20%
Showroom E
Tienda propia

Tienda multimarca

La suma es superior a 100%

Comparativamente. tomando ¢l total de puntos de ventas nacionales
~menciones no excluyentes-, podemos ver que el formato de tiendas mul-
timarcas de terceros representa el 74%; mientras que la tienda de dise-
nador propia obtiene un 42%; seguida de los showrooms de disenadores
-40%-. Asimismo, la tienda On Line es utilizada por el 20% de las empresas.
Esto demuestra que el consumidor argentino todavia no estd habituado a
comprar por canales virtuales pero si a informarse por ellos. Finalmente,
las tiendas por franquicias aparecen incipientemente con un 3%.

»Porcentaje de empresas que producen menos de 1000 prendas anuales por
canales de venta

Tienda online
Tienda propia 28%

Showroom

Tienda multimarca

La suma es superior a 100%

En el rango de empresas que fabrican menos de 1.000 prendas anuales
=el 57% de los emprendimientos-, reconocemos que —grifico de mencio-
nes no excluyentes- utilizan una estrategia mas econémica y masiva para
vender sus productos, ya que el 70% de las firmas vende a través de local
multimarca; mientras que un 34% tiene showroom, y un 28% local pro-
pio. Sin embargo, la tienda online pareceria ser mds atractiva para este
segmento con un 24%, sistema que viene creciendo en el ultimo tiempo
también impulsado por las redes sociales como Facebook.

74%
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CIRCUITOS DE DISENO

»Ubicacion de tiendas propias

Prov. de Buenos Aires 15%

i

Cérdoba | L 1%
Tucuman | N,
Rosario BTN ﬁ

Salta m

Mendoza | 4%
Exterior | '4%/

Analizando los circuitos de diseio nacionales notamos un escenario
dindmico donde atin no se han terminado de definir cudles son los cana-
les comerciales que se adaptan mejor a la particularidad del diseno de
indumentaria de autor en cada localidad. Eso puede ir variando en cada
ciudad en el mediano plazo.

Si analizaramos la distribucién territorial del total de tiendas propias
de disenadores encontrariamos que aproximadamente la mitad -45%- se
hallan en la Ciudad de Buenos Aires distribuidos en los tres circuitos prin-
cipales: Palermo, Recoleta y San Telmo. La provincia de Buenos Aires ~una
delimitacién analitica muy amplia, pero que podemos localizar referen-
cialmente en San Isidro y La Plata, los dos circuitos principales- contiene
el 15% de estos puntos de ventas. Las ciudades de Cérdoba y San Miguel
de Tucuman tienen un 11% de tiendas propias de diseitadores. Rosario
(Santa Fe) es una de los circuitos mds importantes del pais sin embargo
cuenta con el 6% de puntos de ventas de estas caracteristicas; seguidos
por las ciudades de Salta y Mendoza con el 4% cada una.

En el exterior se asientan el restante 4% de las tiendas propias.

»Ubicacion de showrooms

CABA
Rosario 16%
Cordoba | '

S

Tucuman &

Salta |

Prov. de Buenos Aires
Chaco

San juan

Entre Rios

Mendoza

Otros |

Analizando la ubicacion del total de showrooms hallamos que en la
Ciudad de Buenos Aires se encuentra liderando su ubicacién con un 39%.
Sigue Rosario con un 16%, dato que se complementa con el bajo numero
tiendas propias de disefiadores, para poder determinar su importancia
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en tanto crreuito de diseno. En la ciudad de Cordoba se ubican el 10",
micntras que en Tucuman., Salta v provincia de Buenos Aires. 1o hace ¢l
6% cada una. Chaco (Resistencia), San Juan. bntre Rios y Mendoza, se ubi-
can el 3%.

»Ubicacién de tiendas multimarca

CABA
Cordoba
Buenos Aires

Santa fe (e
Mendoza [ - %

Tucuman | .y S

Otros { 5%1
Salta
Jujuy
Misiones
Neuquen
San Luis |
Rio Negro

La Pampa |0 19

La Rioja ' 1%

Catamarca 1%

Santa Cruz 1%
Santiago del Estero 1%
Tierra del Fuego | =y,

Ll formato de tienda multimarcas de tercero es muy habitual en Jos
circuitos de diseno emergentes ya que permite una mayor flexibilidad y
diversidad de propuestas para captar consumidores de moda no habitua-
do adn al diseno de indumentaria de autor,

Analizando su distribucion podemos establecer que en Giudad de Bue-
nos Aires se asientan el 21% de las tiendas con estas caracteristicas: mien-
tras que le siguen Cordoba -15%-: provincia de Buenos Aires -14%-: y Santa
ke (Rosario) con un 11%. Lucgo podemos encontrar que en Mendoza se
encuentran el 6% de tiendas multimarcas: en Tucuman el 5%: en Salta
yJujuy el 4% en cada una: e siguen Misiones, Neuqueén, San Luis y Rio
Negro, con un 2% cada una; finalmente. La Pampa, La Rioja. Catamarca.
Santa Cruz, Santiago del Estero y Trerra del Fuego. con un 1% cada una,

Elmapeo del sistema de ventas por tienda multimarca nos permite vis-
lumbrar que si bien la produccion de diseino de indumentaria de autor se
concentra en aproximadamente 13 provincias v Ciudad de Buenos Aires,
su comerctalizacion se extiende a casi todo ol pais <18 provincias v CABA-,
lo cual demuestra una grado de mmsercion cada vez mds amplio gencerando
nuevos publicos que se habitian a consumir estas prendas diferenciadas.




Prov. de Buenos Aires

»Puntos de venta - Grafico comparativo

Mendoza

Salta

Rosario

Tucuman

Cérdoba

Capital Federal

27%

Showroom Locales de venta multimarca

B Locales propios

Actualmente, los circuitos de diseno mds consolidados en la difusion y
comercializacion del disefio de indumentaria de autor son aquellos que
se ubican en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires ~Palermo, San Telmo y
Recoleta-, seguidos de Cordoba, San Miguel de Tucumdn y Rosario (Santa
Fe). En estos casos, la combinacién de tiendas propias, showrooms y tien-
das multimarcas de terceros, genera dreas importantes de consumo de
productos diferenciados en indumentaria. Provincia de Buenos Aires re-
gistra un crecimiento importante con circuitos de disenno como San Isidro
y La Plata. También Salta comienza a ocupar un lugar relevante dentro
del mapa ubicindose en esa ciudad una cantidad considerable de puntos
de ventas. Por ultimo. Mendoza es la otra ciudad que se erige como 1un
punto relevante en la comercializacion del diseno de autor.

[REFLEXIONES]

“Los desafios de la comunicacion y comercializacion del diseno de indumentiaria
de autor”, por Ing. Marina Pérez Zelaschi.

fnoenierd dondustrial v Quimica W
iy Master en Marketing v Gestion
Cespcrciai (FSUMEC es doeente de Pos
da o hivestigacion de Mercados

Ot e Negocss UENE ey subdi

sectern de INTT Fextiles v coordimadora
del Observatorio de Tendencias INTL

La comercializacion tiene dos ejes centrales: la propuesta desde la ofer-
ta. el disenador, y el consumidor, como demandante.

St analizamos la demanda. a priori podemos decir que la gente que
consume “disenio” es la que naturalmente valora las propuestas creativas
mas alld de otras consideraciones vitales en el momento de la decisién
de compra, conmo el precio o la calidad del producto. En general, esto su-
pone una limitacion al volumen de priblico usuario, por lo que ¢l desafio
de los disenadores independientes es extender su mercado, para darle
sostenibilidad economica a sus emprendimientos. Una de las alternativas
mas accesibles es el de ampliar las colecciones, incorporando productos
mas bdsicos, pero sin perder los rasgos esenciales de su inspiracién o la
impronta distintiva del disenador. Las grandes marcas de diseniador inter-
nacionales han transitado exitosamente este camino.
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Pasemos ahora a tres variables cldsicas sobre las cuales el disenador tie-
ne mayor posibilidad de administrar: la comunicacion, los canales comer-
ciales y el precio. La primera premisa a tener en cuenta, siempre, cuando
pensemos en las variables “controlables” de la comercializacion es la co-
herencia entre todos los elementos de la comminicacion, los productos.
la imagen, los precios y el canal de venta. Pensemos por un instante en
aquellas personas que tienen carisma, éQué las caracteriza? Precisamente
el hecho de ser coherentes y congruentes con ellos mismos. transmitien-
do siempre mensajes claros y armoniosos. bien definidos.
Los seres humanos somos contadores de . - 3
historias y por lo tanto muy permeables a EI dlsenador se Caracterlza por
recibir, compartir y construir historias con .
otros. “Les contaré mi vida a los hombres  SU CapaCIdad de desarrO”ar un

para que ellos me digan quién soy™ nos

decia Ledn l‘iclipe.‘ En este sentido,.el dise- Imaglnarlo rICO, O”g'nall
nador se caracteriza por su capacidad de dlferente, que ‘e faCIIIta

desarrollar un imaginario rico, original,

diferente. que le facilita comunicar sus COmunlCar SUS propuestas

propuestas creativas, construyendo relatos

poderosos. La comunicacion virtual, parti- Creatlva S’ Construyendo relatos

cularmente a través de las redes sociales,

es el medio mds utilizado por los disenado- pOde [OSOS.

res por la facilidad tanto de acceso como

de costo; sin embargo, existe un sinfin de

oportunidades inexploradas para facilitar el didlogo con los consumido-
res, por la propia naturaleza de las propuestas creativas. Que el disenador
proponga consignas para construir historias —por ejemplo ¢Qué te pasé
el dia que estrenaste esta remera? (Cual fue el lugar mds interesante al
que llevaste este saco?- desde las redes sociales, con las quie se espera un
retorno del consumidor, que construya con el disenador nuevas historias,
facilitando el didlogo, constituye atin un desafio para un mayor y mejor
aprovechamiento de este canal. Estas historias fortalecen el vinculo con
los usuarios y aseguran tanto la recompra como la difnsion.

En cuanto a los canales o puntos de venta, es frecuente la utilizacion
de tiendas multimarca. En este contexto de venta, si bien se potencian los
rasgos generales de los productos de diseno, que muchas veces se con-
plementan con otros rubros (objetos, accesorios, mobiliario), se suelen
perder de vista los principios para mantener la identidad de la marca;
resulta un ejercicio interesante plasmar por escrito, los elementos que se
incluirian en un manual de franquicia: imagen de marca a ser aplicada,
carteleria, identificacion de percheros, etiquetas, grifas, packaging, entre
otros. Muchos de estos aspectos son objeto de negociacion con la tienda,
por lo que la mayor claridad en esta negociacion seguramente reportard
beneficios a ambas partes.

Otro capitulo es el de la “politica de precios™, que implica para el dise-
nador tener clara su estructura real de costos, su rentabilidad y las opor-
tunidades para las ofertas, combos yjo liquidaciones. Siempre existe una
politica de precios, muchas veces construida “ad hoc”, lo que no garanti-
za una negociacion coherente con los distintos canales comerciales.

Elaborar, con cierto grado de documentacion, los aspectos comercia-
les del emprendimiento supone un dilema para los disenadores dado los
atributos naturales de un perfil creativo. Lo comercial suele verse como
“un mal necesario”, lo que redunda en que se soslaye o no se le dedique la
misma atencion que a la creacion y desarrollo de las colecciones.

Asi como los conflictos deben ser resueltos, todo dilema requiere que

T T m—




EDICION 2011
PAGINA 52

se lo gestione. Queda en manos y mente del disenador, asumir para si el
compromiso de esta gestion interna o la de resolver el conflicto, recono-
ciendo la importancia de lo comercial e identificar personas con perfiles
complementarios, que puedan llevar a cabo esa gestion comercial.




Exportacion

exporta
2 7 0 0

Aproximadamente, una de cada cuatro empresas de diseno de mnduo-
mentaria de autor -27%- exporta su produccion a diferentes mercados
como Asia, Europa, América del Norte v.uimerica Latina. Esto implica que
¢l diseno argentine posce una proveccion constderable hacia of merca-
do internacional de bienes diterenciados e base al diseno, Sin embargo.
aun se exporta un bajo porcentaje de la produccion toral de las empresas
va que, segun podemaos observar. el 50% de las empresas exportadoras
logra exportar menos del 20" de su produccion. Los porcentajes disnii-
nuyen hacra cantidad mas alta de produccion, stendo el 27% fas nirmas
que exportan entre el 231440%: v un 9% tanto para las gue fo hacen en un
A1/60% v un 61/80"% del total de ta coleccron, Solo ¢l 5% de las empresas
encuestadas produce principalmente para ol mercado externofo que da
la pauta de gue, actualmente, fa gran maveria de as firmas de diseno de
indumentaria de autor producen para el mercado nacional.

»Porcentaje que exporta

27%

2% al 40 %

61 al 80 %

mas de 80 %

|

41 al 60 % {
-
{ 5%

Frtre los destinos de evportacion se destacan Amercd batima e v

bBuropda =29, distribuido entre fradi v Espana, prinapalmente- contabi
Hzando a Rusia por separado por ser un destipo importante con el 10"
Al mercado contormado por Paises Arahes se exporta el 9% de fax firmas,

mientras que a RV fos Tocen un 70y Asta om 3 de fas empresas,
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»Lugares a donde se exporta

Pais

9%

Europa

Rusia !

es Arabes
EEUU

Asia

»Obstaculos para exportar

Falta de financiamiento !{ 16%

Escasa informacién de oportunidades .M e Sssa : "%

. * d 1%
Problemas de escala ‘ . o

Castos operativos de

Trabas burocraticas de orden regulatorio

Bajos precios internacionales i

freenoada en Sociologia (USel), W
trabaye e ol Aven de Maoda de Canci-
Heral coordinag la participacion de di-
sendores areentiios en las semanas
de faomoda de New York, Bogota, San
Lo Milans es doecente del semina-

Vestido para bxportar

la act. exportadora

Costos impositives |

Otras razones

Lntre los principales obstaculos para exportar que las empresas consul-
tadas reconocen se encuentra liderando la Falta de conocimiento de la activi-
dad -20%-; seguido por Falta de financiamiento -16%- para hacer frente a los
compromisos que los acuerdos de exportacion implican; también la Is-
casa informacion de oportunidades -14%- aparece vinculado al primer items.
Los Problemas de escala son un impedimento para el 12% de las empresas;
mientras que los Costos operativos de la actividad exportadora representan
un 10% de los obsticulos visualizados. A esto iltimo se suman los Costos
impositivos -9%-, y las Trabas burocrdticas de orden regulatorio -8%. Finalmen-
te, el 7% de las firmas reconoce que los Bajos precios internacionales son una
problemaitica a la hora de exportar.

[REFLEXIONES]
“"Los Desafios de exportar diseno de indumentaria de autor”,
Lic. Griselda Lopez Viegas.

Siempre el desafio del Disefio de Indumentaria de Autor esta puesto
en la Insercién, sabiendo que el caniino esta trazado en la generacion de
un producto tendiente a desplazarse cada vez mds a nichos de alto valor
agregado.

La moda no es arte, aunque si bien requiere de artistas a lo largo del
proceso de la cadena de valor, debe repensarse por sus mentores conio un
negocio, de principio a fin. Esta premisa bdsica. rudimentaria y redun-
dante, reniendo en cuenta que al dia de hoy una tonelada de fibra de al-
godon en el mercado flucttia los 2,1 mil délares la tonelada y la tonelada
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mildolares L conelada. s fundamental a Lo hora de repensar el producio

fal v poner Ta Tupa enesta brecha, Saber gue el trabajo del disenn de

nrdumentaria de autor deberia sumar cada ver nuds valor qere

Fnoeste sentido, fas estrategias 4 segutr son varias & discutiblos, por

crerto. I to personal entiendo gue La generacion do ahanzas cot 01ros
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o repensar ala contraparte comercial mas como
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a4 05108 Tsocios” donde se tereeriza, de alavin modo. el crecinyienteo,

Priorizando el objetivo de Ta insercion. se
debe estar atento ademads 4 Las endencias
que el mercado internacional impone o la
comercializacion del diseno actual 1 con-
cepto de pronto moda -tendiente a cambiar
cada 20 dias la propuesta de coleccion en
las tiendas v almacenes plantea una avi-
dez por nuevos disenadores v en este senti-
do el diseno de autor ganara terreno.

Por otro lado. resulta atractivo v alta-
mente potencial poner la mirada en aque-
Hos nuevos mercados de Tujo que plantean
una demanda de un producto dentro de
los canones del nuevo glam. que priovizan
el “ethical fashion™. ¢l comercio justo. la

La generacion de alianzas
otros sectores sumaria
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radicalmente a la hora de I3
comercializacion y, por qué no,

repensar a la contraparte

comercial mas como un socio

que como un cliente.

impronta de lo ¢tnico mcursionando en el ready (o wear. 1los hilados au-

toctonos. camelidos. entre otros,

Istar tambicn atentos al perfil de consumidor aspiracional. que en
moda se plantea de modo tan radical v visible, Algunos ejemplos son 1oy
disenos asociados al polo o al campo. aungue su pertil de consumidor no

scan ni polistas. ni estancicros.

I'n definitiva. el desafio estd en poner la Tupa en todo aquello que ven-
de, contribuvendo a generar un producto de diseno de alto valor ACTeL-
do que gane terreno en los mercados internacionales,
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Financiamiento

CANALES DE FINANCIAMIENTO

»Canales de financiacion utilizados reqularmente

Aportes de ahorros propios 29%
Proveedores (planes de pagos a 30, 60 o 90 dias) ! 14%
Creditos {servicios tinancieros puiblicos y privados) i T
inversiones externas {capital de terceros) i 5%
Otros
No sabe / No contesta | 1o,
Subsidios po1%

Buscando establecer cudles son los canales de financiamiento —sobre
¢l total de respuestas- por los cuales las empresas logran obtener habi-
tualmente recursos para su actividad, encontramos que ¢l 35% lo hace a
partir de Refnversion de utilidades ganancias del claprendiniiento-; segui-
do poraquellos que recurren & Apories de ahorros propios -29"-. La financia-
cion a traves de los Proveedores (planes de pagos a 30, 60 0 90 dias) asciende
al 14%: mientras que el ttem Creditos (servicios financiero publicos y pri-
vados) es del 13%; y finalimente el aporte de Inversiones externas (capital de
terceros) cosecha un 5% como forma de Ananciamientoe habitual. Los Sub-
sidios tienen baja injerencia. siendo de un 1% sobre ¢l total de respuestas.
»Canales de financiacion utilizados reqularmente

Reinversion de las ganancias del emprendimiento ) - 8%
Aportes de ahorros propios 65%

Proveedores (planes de pagos a 30, 60 o 90 dias) 1%

Creditos (servicios financieros publicos y privados)

Inversiones externas {capital de terceras)

Otros

No sabe / No contesta

Subsidios 1%

Lesomd e supetor 1w

Las mucro. pequenas v medianas empresas de diseno de indumentaria
de autor no suelen utilizar un unico canal de financianmiento para obte:
ner recursos. sino gue logran combinar diferentes estrategias Jde acuerdo
@ las posibilidades endogenas al empreandiniento v timbicn. exogenas
refenidas al contexto macro ceconomico. Analizando cuaies son los cana-
les de fimanciamicnto utihzados regularniente a traves de las menciones
no excluventes, encontramos que la Reinversion de ntilidades - canancias
del empredimiento- es utilizado por el 78" de Las empresas: seguido por

Aportes dealiorros prapios conum 6570 entras que Provecdores {planes dv
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pagos a 30, 60 o 90 diusy obtiene un 31% de las menciones; luego la opcion
Creditos (servicios financieros publicos y privados) figura con un 28%; e Inversio-
nes externas (capital de terceros) con un 11%; finalmente Subsidios es mencio-
nado por el 1% de las empresas.

DEMANDAS DE FINANCIAMIENTO

»¢ Requiere financiamiento?

SI
88%

Respecto del financiamiento para la actividad. el 88% de las empresas lo
percibe como un requerimiento exogeno necesario, mientras que un 12%
afirma no necesitarlo.

Ante la pregunta (El financiamiento actual es suficiente para desarrollar su
actividad? el 89% afirma que No, lo que da una dimension de la demanda
que existe actualmente en el mercado. Indagando en ese 89% de empre-
sas que necesitan financiamiento, el 74% afirma que ello le permitird Ex-
pandir su emprendimiento; mientras que el 8% sostiene que le permitira la
Continuidad de su emprendimiento (sin expansion alguna). Finalmente, el
12% de las firmas demanda el financiamiento para Continuar y expandir su
emprendimiento.

» ¢ El financiamiento actual es suficiente para su actividad?

SI
11%

» i Para que requiere el apoyo financiero?

6%
. 8%
-2 . Para la continuidad de

0
12% su emprendimiento

Para expandir su
emprendimiento

Ambas: expandir y continuar
su emprendimiento

No sabe / no contesta
74%
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Indagando ese 74% de las empresas que necesitan financiamiento para
expandir sus emprendimientos, encontramos que ¢l 34% los aplicaria a
Awmentar su produccion: mientras que un 34% menciona que podeia utili-
zarlo para mvertir en Distribucion (canales de ventas); asimismo también
el 27% de lTa empresas atirma requerir financiomiento para invertir en
la Promocion v comunicacion de sy marca como ser participacion en ferias.
rondas de negocios y campanas publicitarias.

»Razones para expandir el emprendimiento

Aumentar {a produccién

5%

Invertir en distribucién.
Ej. aumentar sus canales de venta,
poner un nuevo local, etc.

27%

Invertir en promocion y
comunicacion (participacién en
ferias, rondas de negocios, etc)

34% No sabe / no contesta

OBSTACULOS DE FINANCIAMIENTO PARA ADQUIRIR UN CREDITO

»Obstaculos para adquirir un crédito

Requisitos solicitados:
garantias, documentacién, inscripciones, etc

Intereses altos

Desconocimiento de lineas alternativas de crédito

Tramites para acceder al crédito | Sy
No sabe / no contesta

Otros 1%

La suma es superior a 100%

La percepcion de las empresas del segmento respecto de los obstiaculos
para adquirir financiamiento a través de servicios financieros publico yjo
privados, se concentra por igual 43% de menciones para ambos casos,
no excluyentes- en los Reyuisitos solicitados por las entidades (garantias,
documentacion, planes de negocios, formalizacion) y los Intereses altos
que actualmente tienen estos servicios. Asimismo también cuenta con
un porcentaje considerable -39%- ¢l Desconocimientto de lineas alternalivas de
credito; como también representan un obsticulo para estas empresas los
Trdmites pava acceder al crédito -38%-.




EDICION 2011
PAGINA 60

[REFLEXIONES]

"Los desafios del financiamiento de micro, pequenas y medianas empresas de dise-
o de indumentaria de autor”, por el Plan Nacional de Diseno.

Plun Naciondl de Disenio (PND), #
programa del Ministero de Industria
de la nacion, trabaja en conjunto con
areanismos v entidades intermedias a
fie de posicionar al disetio en la politi-
ca de calidad de las empresas, desta-
car su aporte en ol vendimiento de las
nusmas ¢ integrarlo como herramien-
ta mdispensable de competitividad
industrial.

Las

El escenario actual de los emprendimientos con base de diseno marca
una clara necesidad de continuar trabajando en torno a las competencias
y experiencias necesarias que hacen a la conformacién de un negocio.
Por su formacién, gran parte de los disenadores argentinos carecen de
los conocimientos necesarios para gestionar sus propias empresas. Se
cuenta con un vasto camino relacionado al campo del proyecto, pero al
momento de hacer de ese proyecto un producto que se transforme en un
negocio (empresa rentable) encontramos serios problemas. Uno de ellos
es la informalidad en torno a la generacion de la empresa, una informa-
lidad que muchas veces estd relacionada a la falta de informacién y de
asesoramiento en materia de gestion. Por lo general, muchos diseitadores
centran su negocio Unicamente en el producto dejando claros flancos que
impiden el crecimiento de escala o la posibilidad de supervivencia.

Desde el Estado entenndemos que las empresas, sobre todo las que estan
ain en su etapa inicial, necesitan asistencia a fin de fortalecerse y hacerse
mads competitivas. Las opciones de financiacién disponibles pueden resul-
tar muy interesantes ya que abarcan desde la financiacién de proyectos
particulares, el desarrollo de un plan de negocios, el pago de honorarios
profesionales, hasta la capacitacién de los recursos humanos.

El principal inconveniente a superar para
que las empresas accedan a estos benefi-

herramlentas de cios es el desconocimiento. Muchas veces

ﬂnanc'aCIén dlSpOﬂlbl@S pueden las empresas no conocen estos programas

ser utilizadas

y astmismo el Estado tiene dificultades

por dlseﬁadores para orientar los programas hacia empre-

sas con base de disefio. Es por esto que des-

que deseen ConSO“dar Su propla de el Plan Nacional de Diseno se trabaja

para difundir las propuestas disponibles

empresa y por QUIeﬂeS busquen y acercar estos beneficios a las empresas.

El PND asiste en la articulacién entre las

gEﬂerar aCClOﬂeS de dISeﬁO que empresas y los programas a partir de inter-

pretar necesidades colectivas para orientar

Sat'Sfagan neceSIdadeS las respuestas del Estado. Los disenadores

' 1 tienen una gran oportunidad incorporan-
co eCtlvaS do la gestion de estas herramientas dentro

de sus habilidades profesionales: pueden
ser de gran utilidad tanto para fortalecer a sus empresas como para ofre-
cer servicios a terceros.

Si bien las herramientas actualmente disponibles no son especificas para
el drea de diseno, constituyen una gran oportunidad para que los disenado-
res se apropien de las propuestas y fortalezcan su desarrollo profesional. El
Ministerio de Industria entiende al diseno como eje estratégico del sistema
productivo. En este marco, los esfuerzos para fortalecer la competitividad
industrial desde el diseno se orientan en conseguir que exista una vincu-
lacion estrecha entre disenadores y empresas. Es por esto que las herra-
mientas de financiacion disponibles pueden ser utilizadas por disenadores
que deseen consolidar su propia empresa y por quienes busquen generar
acciones de disenio que satisfagan necesidades colectivas y que nutran al
entramado productivo. El desafio para el Plan Nacional de Diseno estd fija-
do en la construccion de una industria nutrida de diseno.
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EENmsterio de tndustria provee a las micro, pequends v medianas em-
presas (MIPYMEsST de una bateria de herramientas de financiacion para
acciones de elevacion de la competitividad. Hay disponibles hasicanente
cuatro opciones de apovor on primer lugar estan los Aportes No Reembol-
sables TANRIL que son aportes de dinero parad apovdar a ¢mpresas sin oxi-
airse su devolucion al organismo otoreante. Normalmente los ANR finai-
clan un porcentaje del provecto voel solicitante debe contar con tondos
disponibles para afrontar el resto de la inversion. o seenndo lnaar estan
los Benelicios impositivos vio tiscales, que son descientos en impuestos
nacionales o recupero de un porcentaje de lo abonado. Luego estan los
Creditos Blandos o a Tasa Subsidiada. que son lineas de prostamos que
se otorgan cn condiciones mas tavorables que las habituales, Foalimen-
te, estan los programas de Asistencia Téenica v Capacitacion que tienen
comao objetivo lograr la mejora d ¢ la competitividad v el desarrollo de
lus empresas. stos programas pueden funcionar por convocatoria o por
ventanilla permanente.

Para mayor informacion www pnd.gob.ar




Evolucion
pertodo febrero 2010 / febrero 2011

FACTURACION

Total de facturacion del segmento periodo 02. 2010 - 02.2011

Bl segmento de emipresas de diseno de induinentaria de autor tuvo una
fcturacion anual aproximada de S 399.500.000 considerando la familia
de productos que tienen a las prendas cono principal item complemen-
tada con accesorios, joveria v bijouterie, y calzado. Desglosando esa ci-
fra. podemos saber que $ 384.0000.000 corresponden a la produccion y
comercralizacion de prendas; mientras que $ 11.400.000 corresponden a
ACcesorios: S 1.320.000 a joveria v bijouterie; v, finalmente, $ 2.280.000 a
la produccion vy comerciatizacion de calzado.

Estas citras revetan datos del periodo febrero 2010/febrero2011. La me-
todologra utilizada para obtener este indicador consistio en asignar a las
88 empresas encuestadas un valor promedio aproximado por productos
fsegun rubto) de acuerdo a diferentes rangos. En el caso de prendas, al
primer grupo de empresas se le atribuyo un valor promedio de $ 300,
mientras que al segundo grupo se le asignd $ 600. En el caso de los ac-
cesortos se asignd el valor de S 200 en todos los casos: como asi tambicén
5200 para joyeria y bijouterie; v el valor promedio de $ 400 para calzado.
Iistos valores hacen referencia a precios promedios para el mercado na-
cional. Bl precio fisal de venta en mercados del exterior suele duplicar,
como minimo. el precio asignado en el mercado nacional.

EVOLUCION FACTURACION ULTIMO PERIODO

»Evolucion de facturacion - porcentaje sobre total de empresas

Menor gue el afo anterior ' 16%

igual al afo anterior 17%
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Respecto de la evolucion de la facturacién para el periodo febrero2010/
febrero2011 encontramos que el 67% del total de las empresas indica un
aumento en la facturacién respecto al periodo anterior {12 meses); mien-
tras que un 17% sostienc que su facturacion ha sido igual al ano anterior;
y s6lo un 16% sostiene que su facturacién ha sido menor que la registrada
en el periodo anterior.

PRODUCCION

Total produccién del segmento periodo 02.2010 - 02.2011

En conjunto, el segmento de empresas de diseno de indumentaria de
autor produjo y comercializo aproximadamente 1.010.000 prendas para
el periodo febrero 2010 - febrero 2011. Dentro de ese volumen se encuen-
tran los rubros hombre y mujer —no se incluyen ninos- y, principalmen-
te, colecciones urbanas de indumentaria. Asimismo, en ese indicador se¢
encuentran los bienes que tienen como destino tanto el mercado interno
como externo.

Como senalamos en el item de familia de productos, las colecciones
de los disefiadores se complementan con otros productos, siendo acceso-
rios el principal rubro. En ese sentido, ¢l segmento produjo aproximada-
mente 57.000 productos, entre carteras, bolsos, cinturones y sombreros.
Asimismo, el segmento produjo aproximadamente 9100 productos, entre
joyeria y bijouterie. Por iiltimo, en el rubro calzado, encontramos que el
segmento produjo aproximadamente 5700 productos.

»Cantidad de empresas por rango de produccién de prendas 2010

0%
3% 2%

B menos de 1000
oo de 1001 a3 000
de 3001 a6 000
13% de 6 000 a 10 000

de 10 0001 a 15 000

mas de 15 001
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»Cantidad de empresas por rango de produccién de prendas 2011

7% . menos de 1 000

1% ; de 1001 a 3 000
0%
B de 3001 a 6 000
de 6 000 a 10 000
24% de 10 0001 a 15 000

B mas de 15 001

En el 2010 la encuesta observo un 73% en empresas que producian me-
nos de 1000 prendas por ano. La encuesta 2011 revelé una mayor propor-
cion de empresas con rangos de produccion medianos y grandes. En este
sentido un 57% produce menos de 1.000 prendas; un 24% de 1001 a 3.000
prendas; y un 10% de 3001 a 6.000. E] rango de mds de 15.000 prendas
obtiene un 7%. EI aumento paulatino de la produccién se podria deber a
una combinacion de factores entre los que podemos considerar el grado
de consolidacion en el tiempo que tienen las empresas —todas las empre-
sas del panel de la ENDIA 2010 siguieron produciendo-, la optimizacién
de procesos y recursos de produccion consecuencia de esa mayor expe-
riencia en el mercado, y las proyecciones mayoritariamente positivas de
la evolucion de sector para el proximo periodo.

En este sentido, las empresas han respondido que su produccién anual
de prendas ha sido mayor a la del periodo 2009/10 en un 66%. Sélo un 14%
asegura gue su produccion ha sido menor y un 18% igual al afio anterior.
Tanto la produccion como la facturacién dan senales de que el tiltimo
ano ha sido de crecimiento y consolidacién para el sector.

»Evolucion de produccion - porcentaje sobre total de empresas

Mayor que el afio anterior

Menor que el afio anterior

Igual al afio anterior

No sabe / no contesta % 2%

EMPLEO

Total persona ocupadas directa e indirectamente por el segmento periodo
02.2010/02.2011

# 77, 7

e % 5 s v S Y
» A 230 personas
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Para el periodo febrero 2010/febrero 2011 las micro, pequenas y me-
dianas empresas de diseno de indumentaria de autor emplearon de for-
ma directa -a través de los estudios de diseno, talleres de produccion
y puntos de ventas propios- a 880 personas. En el mediano plazo estas
empresas planean incorporar aproximadamente un 45 % mads de perso-
nal a sus plantas estables de trabajadores, lo que continta reflejando el
crecimiento sostenido y buenas perspectivas del sector (periodo febrero
2011 - febrero 2012).

Indirectamente, a través de la contratacién de proveedores de servicios
de produccion -como talleres de confeccién, corte, estampacion, acaba-
dos industriales, tintorerias y manufacturas artesanales- las firmas de di-
senio de indumentaria de autor dieron trabajo a 2350 personas.

En suma. podemos sostener que el segmento de empresas ocupo de
forma directa e indirecta a 3230 personas; esto significa, que en todo el
proceso productivo el 27%, aproximadamente, son empleados directos de
las firmas, siendo el restante 73% ocupados a través del proceso de terce-
rizacion de la produccion.

A estos nimeros faltaria agregar aquellas personas que trabajan en los
canales de comercializacidn del diseno de indumentaria de autor que son
propiedad de terceros {franchising y multimarcas, principalmente), y que
tienen una importancia considerable (ver graficos de canales de ventas).

El 47% de las empresas encuestadas sostuvo que mantuvo su planta de
empleados mientras que el 37% de los emprendimientos logro incremen-
tarla. Este es un buen indicador de crecimiento del segmento.

»Porcentaje de empresas que aumentaron o disminuyeron su empleo directo en el
Gltimo afo
5%

37% . Incrementado

47% Disminuido

Esta igual

No sabe / no contesta

11%

Analizando las expectativas a futuro en términos de empleo, podemos
saber que del total de empresas encuestas un 42% indica que podria ocu-
par mds personas en el mediano plazo. El 58% se mantiene prudente y a
la expectativa del desenvolvimiento de su empresa.

podria ocupar mas personas

42%

de las empresas
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PROBLEMATICAS PARA EL CRECIMIENTO

»Porcentaje de empresas que consideran a los factores un freno para su desarrollo

falta de difusién de su marca / productos
Incremento de costos 55%

Dificultades en |3 obtencién de financiamiento ! 4%

Falta de conocimiento de canales comerciales

Escasez de personal calificado s m
falta de insumos | ' 16%

Retrasos de pagos de clientes

falta de conocimiento de procesos productives m

Otros [ 8%

La suma es superior a 100%

Hay tres factores principales -analizando menciones no excluyentes-
que actiian como barreras para un mayor desarrollo del sector: Insuficiente
difusion de la marca o producto con un -56%-; el Incremento en costos -55%-; yla
Falta de financiamiento -47%-. A continuacién figura la Falta de conocimiento
de canales comerciales -34%-; seguido por la Escasez de personal calificado -28%-;
la Caida de las ventas -17%-; y la Falta de insumos -16%-. En tltimo lugary en
igual porcentaje -14%- siguen los Retrasos de pagos de clientes y la Falta de
conocimiento de procesos prodictivos.

EXPECTATIVAS FUTURAS

»Expectativas respecto a la facturacion

17%

. Un incremento en la facturacion

o, oo ~
1% comparado al itimo ano

Una disminucién en la facturacién
comparado al dltimo afio

Una facturacion similar ai dltimo ano

La mayor parte de las empresas se muestran positivas acerca del incre-
mento en la facturacién al finalizar el periodo 2011, representadas esas
expectativas con un 82%. Un 17% se mantiene cauta y considera una fac-
turacién similar al periodo anterior; mientras que un 1% sostiene que su
facturacion disminuird.

EL 82% PROYECTA INCREMENTAR
SU FACTURACION

3
i
i
#
i
3
i
i
i




Conclusiones

o Araenting hay 200 ecnspresas que producen diseno de indunientaria
dosarror entorma sostenida, msertandose en fa cadena de valor de la
waro dndustna de tndumentaria v Textl a traves de la produccion de
Ficnes diferenciados, Bnel plano de Ta comercializacion. estos emprendi-
SHCRIOS COmPHen e Negmentos de resgo voescenarios asimeétricos den-
frosdel mercado de famdumentaria, dominado por grandes empresas
productoris de prendas masivas de moda.

Elpertitditerenaador de los bienes que produce el diseno de indumen-

e de autor proviene de su cardcter innovador, donde la originalidad
debas plezas se enge como valor fundamental, algo que se logra a través
feouna constante experimentacion en los procesos productivos que fu-
sienai tecursos imdustriales v artesanales, v donde ¢l uso intensivo del
cecirso hamano prevalece por sobre la inversion en capital,

Fiseymento analizado se distribuve a lo largo del mapa de nuestro pais
concentrando suoproduceion en, al menos, 13 provincias v Ciudad de
Birenos Atves Biste ey el centro urbano que lidera el escenario de diseno
el conun 41 %0 Sana e Tucumiin, Mendoza v Cordoba tambicén
cconstituven en polos consalidados de diseno. cada uno vinculado a
caracieristicas particulares en base a su tradicién cultural, académica N
productiva Salia v provinea de Buenos Aires, son escenarios emergentes
dodiseno con vipido crecimiento. Asimismo Misiones, Corrientes y Cha-
CoLerecen en forpas lenta v constante.

ED ST mavoria son empresas jovenes. vaque el 90% de ellas surgio
despuies del 2061 marcando este ano el inicio del diseno de indumentaria
e autar i Arzenting como fendmeno productivo. Asimismo, la susten-
tabihided de Las empresas se refleja en el dato de que el 59% tiene una

antiguedad aavor a jos 4 anos en el mercado,

I seanmento ~¢ compone, tomando como variable ¢l nivel de factura-
C1on anual. principalmente de microempresas en un 90", como asi ta-
Dret i 6% de peguenas empresas v un 4% medianas empresas.

Eiterminos de la vartable trabajadores directos. hallamos un 92% de
MICrormpresas compuestas por menos de 10 empleados, pudiendo de-
ferminar que ol 23% de los emprendimientos se componen de 1 persona.
Fate es iy dormato muy habitual en las denominadas Industrias Cultu-
raless Conoel mramo oriterio hallamos un 7% de pequends empresas que
Poscenentre FEVA0 thabapadoress mientras que solo un 1 corresponden
oL cateworia de mediana empresa con mas de 50 trabajadores. En todos
o cases ol cmprendimiento representa un caso de autoempleo para el
diiseniador,

Lasemprosas de diseno de indumenraria de antor son mavormente con-
ducidas por teres. un 815 que cumplen tanto el rol de empresaria
come de disenadoras iy rerminos erarios, podemos afirmar que se trata
dennseamento gue pernsie la indusion en el entramado productivo de
CITPresaries as jovenes v que of 79% de los encuestadosaas Hiene menos
de 0 anos,

Secbnatade gnosector profesional gue se ha formado, mavormente, en
st nciones cducativas universitarias, un 54", o tereiarias, un 33%: aun-
dque ne Decesaraaenie se han capaatado en los roles que actualmente

DISENO DEINDUMENTARIA
DAUTOR EN ARGENTINA



EDICION 2011
PAGINA 70

cumplen. En este sentido, indagando en la formacién en referencia al rol
de disenador encontramos que el 43% de los disenadores de indumen-
taria de autor efectivamente se formo en carreras especificas del sector,
como son las dreas de indumentaria y textil. Este porcentaje aumentard
en los proximos anos conforme a la mayor apertura de carreras afines en
nuevos centros educativos, principalmente en el interior del pais, y con-
solidacion de carreras ya existentes en grandes centros urbanos.

En referencia al rol de empresarios encontramos que la formacién auto-
didacta domina ampliamente el panorama -es mencionada al menos por
el 89% de los disenadores- lo que revela el enorme déficit de formacion
que existe sobre estas tematicas en las MiPYMES de disenio de indumen-
taria de autor. Esto se traduce en estrategias productivas, comunicativas
y comerciales, que muchas veces carecen de viabilidad para asegurar el
desarrollo del emprendimiento.

En términos de impacto en la economia real. el grupo de 200 empresas
analizadas tiene una facturacion anual de $ 384.000.000 aprox., esta cifra
proviene principalmente de la produccién y comercializacion de pren-
das, aunque también complementan sus ingresos con otros items como
accesorios. joyeria y bijouterie, y calzado.

Una de cada cuatro aprox. -27%- empresas de diseno de indumentaria
de autor exportan su produccion a diferentes mercados como Asia, Euro-
pa, América del Norte y América Latina. Esto implica que el disefio argen-
tino posee una proyeccion considerable hacia el mercado internacional
de bienes diferenciados en base al diseno. Sin embargo, aun se exporta
un bajo porcentaje de la produccién toral, sélo el 5% de las empresas en-
cuestadas produce principalmente para ¢l mercado externo. lo que da
la pauta de que, actualmente, la gran mayoria de las firmas de disefio
de indumentaria de autor producen para abastecer el mercado nacional.

La produccién anual de prendas es de 1.010.000 unidades. Entre los
otros items que también se producen, como complemento de sus colec-
clones de indumentaria, encontramos 57.000 accesorios {bolsos, carteras,
cinturones y sombreros), 9.100 productos de joyeria y bijouterie, y 5.700
pares de calzado.

Para producir sus prendas, las empresas se abastecen mayoritariamente
en el mercado nacional de tejidos planos y de punto. No prevalece noto-
riamente la utilizacién de tejido de punto sobre tejido plano, algo que
suele creerse con frecuencia.

Como estrategia de produccion utilizan la tercerizacion de servicios de
confeccion para complementar su capacidad o bien para generar la tota-
lidad de su coleccion. En muchos casos la unidad econdmica se compone
solo del disenador -23% de los casos- quien realiza el diseno de las pren-
das, mientras toda la produccién y comercializacién se realiza a través de
los proveedores.

La relacion con los proveedores de bienes y servicios suele ser proble-
madtica para las empresas que producen bajos voltimenes de productos, lo
que repercute en que no puedan acceder al total de la oferta de proveedo-
res o lo hacen con un costo muy alto. lo cual repercute en el precio final
de la prenda.

El impacto en el empleo dentro de la cadena de valor es significativo, ya
que los emprendimiento emplean directamente e indirectamente a 3230
personas. De esta cifra, el empleo directo es de 880 personas. el cual ha
crecido en el ultimo periodo, y donde hay expectativas positivas de incor-
porar un 45% mads de personal en el mediano plazo.

Las empresas logran financiarse, en su mayoria, a través de la reinver-
sion de utilidades, lo que demuestra la viabilidad de la actividad. Sin em-




bargo. el tinanciamiento sigue siendo uno de las mayores demandas que
formulan las empresas. Un porcentaje muy alto de ellas -74%- afirman que
dependen de la obtencion de nuevos recursos para poder expandir sus
emprendimientos.

Ll acceso a créditos de la banca publica o privada sigue siendo muy
baja. solo un 13% utiliza esta herramienta de financiacion. La percepcion
de las empresas del segmento respecto de los obstdculos para adquirir
un préstamo se concentra en los requisitos solicitados por las entidades
(garantias, documentacion, planes de negocios, formalizacion) v los in-
tereses altos que actualmente tienen estos servicios, Asimismo también
cuenta con un porcentaje alto el desconocimiento de lineas alternativas
de credito como tambicn representan un obstdculo para estas empresas
los trdmites que conlleva obtener un crédito.

A la hora de establecer estrategias de comunicacion, el 83% de las em-
presas utiliza regularmente las redes sociales y otros medios virtuales,
cono canal de comunicacion con el puiblico, por su bajos costo y masivi-
dad, en lugarde otros canales mas convencionales,

En referencia a las estrategias comerciales, el 42% de las empresas cuen-
tan con tienda de venta propia. El restante 58% carece de esa posibilidad
teniendo que recurrir necesariamente a otros canales comerciales cono
ser las tiendas multimarcas de terceros, tiendas On Line yjo showrooms
Propios.

Ciudad de Buenos Aires tiene los circuitos de comercializacion de dise-
no mds importante del pais: Palermo, San Telmo y Recoleta. Seguido por
Rosario, Cordoba capital y San Miguel de Tucumadn; la ciudad de Salta
emerge como otro circuito de diseno nacional junto con algunas locali-
dades de provincia de Buenos Aires, como San Isidro y La Plata; Mendoza
conserva su lugar de referencia en términos de comercializacién de diseiio.

En términos de obstdculos para el desarrollo de su actividad. las empre-
sas visualizan, en primer término, la Insuficiente difusion de la marca o pro-
ductorseguido del Incremento de costos; y, también, la Falta de financiamiento.
Luego se ubican la Falta de conocimiento de canales comerciales; y la Escasez de
personal calificado.
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Apartado

Diseno de Indumentaria de Autor en la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires
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dores. Como ejemplo de ello. la amplia oferta educativa a nivel universi-
tario, terciario y técnico, colaboran con la formacién de los profesionales.

Por todo esto, hemos elaborado un capitulo especifico sobre el sector de
la indumentaria de autor en la Ciudad de Buenos Aires, para profundizar
sobre aquellos aspectos claves que diferencian a estos emprendimientos
de aquellos ubicados en el resto del pais.

El andlisis se realizo sobre las 34 empresas de CABA que respondieron
satisfactoriamente a la Encuesta Nacional de Disenno de Autor 2011 (EN-
DIA), sobre un total de 83 empresas asentadas en dicho distrito. Espera-
mos que dicho informe resulte una valiosa herramienta que colabore en
la futura toma de decisiones en pos del beneficio del sector; sabiendo que
la promocion del disefio de indumentaria de autor es una forma eficiente
de promover la identidad de la Ciudad, a la vez que una via para generar
empleo genuino y capital social.

PARQUE
CHACABUCOD

PARQUE
PATRICIOS
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Resumen ejecutivo CABA

EN LA CIUDAD DE BUENOS AIRES
83 EMPRESAS

isepode ndieetaria de autor frderando

cde diseno naconal

EL SEGMENTO FACTURA
S 368 400 000 aprox

duccon v oomeranaiizacion de predas
~ain b factaracton proveniente de otros
s con los que complementan su tamilia de
0N Y 6,840,000 aprox. por accesorios: S 240.000
enpeveria v bijouteries v S 1.Y60.000 aprox. por
slecion veomerclaiizacion de calzado. i total,
Croon asciende 4 S 377.440.000 representando

il del pas,

LOS EMPRENDIMIENTOS EMPLEAN
2 160 PERSONAS .

Los emprendimientos emplean de manera directa
e ndirecta a 2060 personas, cira gue representa
el 677 del empleo total del sector a nvel nacio-
il Hay expectativas positivas de mcorporar un

9 nds de personal en el mediano plazo.

EL 82% HA ALCANZADO
LA SUSTENTABILIDAD

de su negocio habiendo permanecido en el

mercado durante mas de cuatro anos.

53% DE LAS EMPRESAS UBICADAS
EN CIUDAD DE BUENOS AIRES
EXPORTAN SU PRODUCCION

crertes mercados como Ameérica Latina.
prepal As

Dortado b

voamerica del Norte, Del total ex-

on 3o de empresas gue produce
iras ded 407 de st producaon para el mereado

CNTCTNO

EL DISENO DE INDUMENTARIA
DE AUTOR PRODUCE ANUALMENTE

943 700 PRENDAS .

v como complemento de sus colecciones también
produce 34.200 accesorios (holsos. carteras, ¢in-
turones v sombreros). 1.200 productos de joveria
v bijouterie, v 4.900 pares de calzado. La produc-
cion de prendas producidas por fas empresas loca-
hizadas en la Ciudad de Buenos Aires representan
un 93% del total de todo el pais.

CIUDAD DE BUENOS AIRES TIENE LOS

CIRCUITOS DE COMERCIALIZACION
DE DISENO MAS IMPORTANTES DEL PAIS

EN PALERMO, RECOLETA'Y SAN TELMO

EL SEGMENTO SE COMPONE %
= 73% microempresas

= 12% pequenas empresas
T 15% medianas empresas
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PERFIL DE LAS EMPRESAS

»Antigiiedad del emprendimiento

_— 18%
o, - po———

1,,5,/9,‘,_,,_- ; . de 2 a 4 afos

- 4 de 4 a 6 anos

" de 6 a 10 afios
24% 3 .
. mas de 10 afios
0

En la Ciudad de Buenos Aires, el 85% de los emprendimientos inicid sus
actividades luego del 2001, fecha que dio impulso al desarrollo del diseno
de indumentaria de autor en Argentina. La gran mayoria de ellos {aprox.
80% con menos de 10 anos de antigtedad) ha logrado consolidarse y per-
manecer en el mercado mds de 4 anos.

»Ubicacion de los talleresfestudios de diseno

Palermo

Villa crespo/Colegiales 14%
San Telmo | "”l‘l’%

Barracas 575

Belgrano/Nuftez | -

Abasto

Chacarita

Villa del Parque !

Boedo n

La produccion del diseno sigue teniendo como referente geogriafico
barrio de Palermo, lugar donde se ubican el 46 ¢ <le [os estudios/talleres
de los disefiadores. El resto de la empresas se concentran, ¢n st mayoria.,
en tres grandes polos: Villa Crespo/Colegiales/Chacarita (18%). San Telmo;
Barracas (18%) v Belgrano/Nunez (7%).

CLASIFICACION: MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS

»Segmentacion de empresas por facturacion (Ref. Sepyme)

12%

15% . menos de $ 1 800 000

B,
iBie entre § 1 800 000 y $10 300 000

entre $ 10 300 000 y $82 200 000




EL73% de los emprendimiientos puede clasificarse como micro empresa
-facturacion menor a $ 1.800.000 - segun la categorizacion de SePymet.
En el distrito de Ja Capital Federal hay una mayor participacion de em-
presas pequenas v medianas en comparacion con el total del sector: un
5% corresponde a Ja categoria de pequena empresa con una facturacion
entre S 1800000 v $ 10.300.000. frente a un 6% a nivel nacional, mientras
que tn 2% representa al sector de medianas empresas cuya facturacion
entre S 10.300.000 v S 82.200.000 {s6lo 4% a nivel nacional),

SEGMENTACION DE EMPRESAS POR FACTURACION ASIGNADA
POR PRECIOS PROMEDIOS

»Segmentacion de empresas por rango de facturacion

. Menos de $ 200 000

12%
Entre $ 200 000 y $ 500 000
9%
3% Entre $ 500 001y $ 1 000 000
6%

! Entre $ 1000 001y $ 1 800 000

o Entre $1 800001y S 6000 000
’l.) ,/0

0
2 Entre $ 6 000 001y $ 10 300 000

mas de $ 10 300 001

Flgritico anterior permite visualizar en mayor detalle 1a composicion
del seemento de micro empresas. Notamos que. en términos de factu-
racton anual. solo un 20% de los emprendimientos tfactura menos de $
200.000 por ano, mientras que la gran mayoria, un 35% del total (50% de
la categortn de nicroempresas). factura entre $500.000 y $1.000.000.

De acuerdo con la clasificacion, un 6% de las empresas factura
anualmente entie 5 1.800.001 y $ 6.000.000, y un 9% entre $ 6.000.001y $
10.300.000. Finalmente el 12% de los emprendimientos factura mds de $
10.300.001. lo que compone el 12% de las medianas empresas.

SEGMENTACION DE EMPRESAS POR CANTIDAD DE EMPLEADOS DIRECTOS

»Segmentacion de empresas por rango de facturacion

6% mas de 50 empleados

CABA m 5% o 11 a 50 empleados
Total del pais m 69% 19, 2 a 10 empleados

7% . 1 empleado

i Resolacion 212010
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Tomande como variable la cantidad de trabajadores directos para rea-
lizar una clasificacion de las empresas de acuerdo a categorias de micro,
pequenia o mediana empresa —criterio utilizado en otros paises para de-
finir Micro/PYMES- en el universo de los emprendimientos de disenio de
indumentaria de autor el 79% corresponde a la categoria microempresa
-menos de 10 empleados-; siendo un 15% pequenas empresas ~de 11 a 50
empleados-; y un 6% medianas empresas ~mas de 50 empleados.

A nivel nacional se observa una mucho menor proporcion de pequenas
y medianas empresas -8%-, mientras que CABA presenta un 21%.

»Grafico comparativo empleo indirecto CABA - Total Pais

$39 mas de 100 empleados

| © 11 a 50 empleados

_——- .
' B 2210 empleados

4% 4%
1 empleado

Respecto al trabajo indirecto o tercerizado generado por las empresas
del segmento, encontramos que el 70% emplea entre 2 y 10 personas, un
20% emplea entre 11 y 50 personas; y un 10% emplea a mads de 51 personas.

En cuanto a la cantidad de personas a ocupar en el mediano plazo, este
segmento piensa contratar 190 personas, lo que representa un 9% del to-
tal del empleo a ocupar en el pais.

SEGMENTACION DE EMPRESAS POR PRODUCCION ANUAL DE PRENDAS

»Produccion anual en unidades de prendas

. menos de 1 000

23%

de 1001 a3 000

3%
3% de 3 001 a 6 000
12% de 6 000 a 10 000

41%
de 10 001 a 15 000

PN mas de 15 001

En relacidn a la cantidad de prendas producidas anualmente, podemos
establecer que el 23% de los emprendimientos produce menos de 1.000
prendas; seguidos por un 41% que produce entre 1.001 y 3.000 prendas.
El 12% de las empresas produce entre 3.001 y 6.000 prendas por ano; a la
vez que un 3% produce entre 6.001 y 10.000 por ano; en tanto que otro 3%
produce entre 10.001 y 15.000 prendas por aiflo. Finalmente el 18% tiene
una produccién anual de prendas superior a las 15.000 unidades.

En suma, 2/3 de las empresas producen menos de 3.000 prendas por
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mdica que es unosector orentado a producciones pequenas v

croaerevado por Lo complepdad de su claboracion. Son pocas
sas del sector (187 Gue se encaentran orientadas @ oan mercado

fe emnresas por ranges de cantidad de prendas produdidas anualmente

! 18%
! 3%
-
de 6001 4 10 600
‘ 3%,
vendoonion ,
e 3001 0600 R
’ 12%
41%
2%
menns de 1 000
24%
¥ Porcentaje de produccion Porcentaje de empresas

ocerde s b particrpacion o la oferta total anual de prendas de los
ancienios, podernsos ehservar que aquellas que producen mas de

' aiy s de L pobiacions son responsables del 63% del volumen
contodo e omdusirnes de o mdumentaria de autor. Las empresas que
sacoer 10001 15000 pa st de Lo poblacron- tiene una participacion
Fcobre el vainmen total Quienes producen en el rango 6.001°10.000
“ode by ooblacions participan del 4% en el volumen total. Aguetlas
i caentie 0016000 pia-12% de la poblacion- representan 9%
de Broternta totas v el rango £O01:3000 pia - 41% de la poblacion - produce
taithien ¢l 157 deld volumen total,

Analizando estos resultados podemos observar que la gran mayoria de
cmpresdas. ta 65% produce en el rango menos de 1000 pia v genera solo
T de L produccion toral anual del diseno de indumentaria de autor.
Asiimo, una minorta de Las empresas - un 18% produce mds del 63%
deta produccion

e

cooncentraaon en la produccion es. sin embargo. bastante menos

cotorn gue a nivel pass donde el T de Tax enipresas concentra mas del

G de la produccion,
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Perfil de los
disenadores/emprendedores

FORMACION COMO DISENADORES

»Formacion académica
universitaria
65%

El segmento de diseno de indumentaria de autor en la Ciudad de Bue-
nos Aires se distingue por su elevado nivel educativo. La mayoria de los
disefiadores posee formacion universitaria- 65%-, seguida por la terciaria
con un 32%. Sélo un 3% no ha recibido ninguna formacion.

Asimismo, encontramos que el 53% de los disenadores de indumen-
taria de autor efectivamente se formo en carreras especificas del sector,
como son las dreas de indumentaria y textil.

En este sentido, la Ciudad de Buenos Aires posee una oferta educativa
muy extensa tanto en instituciones publicas como privadas. A nivel uni-
versitario, son 3 las entidades que brindan formacion en disefio textil y
de indumentaria: desde el ambito publico la Universidad de Buenos Aires
brinda la carrera de Diseno de Indumentaria y Textil. Desde lo privado,
la Universidad Argentina de la Empresa ofrece la Licenciatura de Disefio
Textil e Indumentaria y la Universidad de Palermo la carrera de Disefio
Textil e Indumentaria. Asimismo, existe una innumerable variedad de
instituciones mayormente privadas que brindan esta formacién con titu-
lo terciario y técnico.

Dentro del 47% restante que tiene formaciones relacionadas con otro
tipo de carreras, encontramos que un 12% posee estudios relacionados a
las Bellas Artes, el 9% estudié diseno industrial, grdfico o de interiores;
mientras que artesanos, arquitectos y publicistas, muestran porcentajes
del 6%.

»Tipo de formacién

Otros

Bellas Artes |

Otros disefios

Artesano |

Publicidad |-
Arquitectura §3'ﬂ
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Estrategia comercial

CANALES DE VENTA

»Porcentaje de empresas por canales de venta

Franchising
Tienda online 15%

Showroom | AT TR,
Locales propios ‘

Multimarcas B%

La suma es superior a 100%

Analizando las estrategias comerciales de las empresas -menciones no
excluyentes- encontramos que el formato de tiendas multimarcas de ter-
ceros es utilizado por el 85% del segmento; mientras que la tienda de dise-
nador propia obtiene un 53%; seguida de los showrooms de disenadores
-50%. La tienda On Line es utilizada por el 15% de las empresas, mientras
que las tiendas por franquicias representan sé6lo un 3%.

»Ubicacion tiendas propias en CABA

Botanico u

San Teimo 13%
Recoleta %%

Palermo

Observamos que el barrio de Palermo sigue concentrando la mayor par-
te de estos puntos de ventas propios -57%-; mientras que Recoleta es la
otra zona elegida para instalar estas tiendas con un 26% de las empresas;
siguen San Telmo -13%-; y Botdnico 4%-.

»Ubicacion tiendas multimarca en CABA

La Boca m

villa del Parque 1 2%
Las Cafiitas “,"p.
Abasto |

Barracas 5/ 4%

Caballito .'-:

Centro | 5%
Barrio Norte 5%

|
3

Recoleta | 14%
Palermo !

San Teimao R
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Por otro lado, las tiendas multimarcas de terceros se ubican mayorita-
riamente en San Telmo -33%-, un circuito de diseno en crecimiento en
los ultimos 2 anos. En Palermo encontramos un 22%; mientras que en
Recoleta se ubican el 14% de estos puntos de ventas. Le siguen Belgrano,
Barrio Norte y Centro {San Nicolds), con el 5%; luego Caballito y Barracas
con el 4% cada uno. Finalmente Abasto, Las Canitas, Villa del Parque y La
Boca, con el 2% respectivamerite.




Exportacion

exporta
53%

PES3de Lo empresas oincadas en e Cludad de Buenos Aires exportan
sarte de st producacn o diterentes mercados como Asia, Europa, Ameéri-
Cadel Norte s Anerica Latina, Este porcentaje es significativamente ma-
soraben total pars. donde solo el 27% de las empresas exportan.

Fas cmpresas gque exportan, 1o hacen en porcentajes moderados. El

o,

[ Tax emipresas exporta menos del 20% de su produccion, el 27% de

Hias exporta entre o 21040% y un 13% lo hacen en un 41/60% y un
iy

wotal de fa coleccion. Solo el 7% de las empresas produce prin-

copara el nercada exrerno,

RINIUN

13%

mas de RO ™

7%

Los destinos de exportacion destacados son América Latina <44%- v
Puropa -24%, distribuido entre Ttalia, Espana, Irancia v Rusia, principal-
mente Shmercado conformado por Asia se exporta el 16% de las firmas,
mentras gue a ERU Jos lacen un 9% voa os Paises Arabes un 2% de las

Latinnamenca
Furopa

Asty

|3

Patses Araliec 20
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Evolucion
periodo febrero 2010 / febrero 2011

FACTURACION

Total de facturacion estimada del segmento periodo 02. 2010 - 02.2011

» § 377,446,000

La Ciudad de Buenos Aires lidera la facturacion anual del segmento con
aproximadamente $ 377.440.000 considerando la totalidad de la familia
de productos. Desglosando esa cifra, podemos saber que $ 368.400.000 co-
rresponden a la produccion y comercializacién de prendas; mientras que
$ 6.840.000 corresponden a accesorios; $ 240.000 a joyeria y bijouterie; y,
finalmente, $ 1.960.000 a la produccién y comercializacion de calzadoz.

»Grafico comparativo facturacion total CABA - resto del pais

4%
Prendas -
|

96%
Calzado
B5%
Accesorios
60%
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13%
. Porcentaje facturacién Porcentaje facturacion
resto del pals CABA

La Ciudad de Buenos Aires representa el 41% del total de empresas de
diseno de indumentaria de autor en el pais. Sin embargo, en términos de
facturacion, lidera el segmento con el 94% del total facturado. Comparati-
vamente, factura a través de la venta de prendas el 96% del total, a la vez
que representa el 85% de la facturacion de calzado y el 60% de accesorios.
La facturacion de joyeria y bijouterie solo representa un 13% en compara-
cion al 87% de la produccion del resto del pais.

2. Estas cifras revelan datos del periodo febrero 2010{febrero 2011. Asi como en el informe anterior, Ia metodologia atilizada
para obtener este indicador consisti6 en asignar a las 34 empresas encuestadas un valor promedio aproximado por produc-
tos {segun rubro} de acuerdo a diferentes rangos. En el caso de prendas. al primer grupo de empresas se le atribuy6 an valor
promedio de $ 300, mientras que al segundo grupo se le asigné $ 600. En el caso de los accesorios se asignoé el valor de §
200 en todos los casos; como asi también $200 para joyeria y bijouterie; y el valor promedio de $ 400 para calzado. Estos

valores hacen referencia a precios promedios para el mercado nacional, El precio final de venta en mercados del exterior
suele duplicar, como minimo, el precio asignado en el mercado nacional.
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PRODUCCION

Total produccion del segmento periodo 02.2010 - 02.2011

» 984 000 articulos

»Porcentaje de produccién total por articulo
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En el periodo febrero 2010 ~ febrero 2011 el segmento produjo y comer-
cializo aproximadamente 943.700 prendas en la C.A.B.A. (rubros hombre
y mujer -no se incluyen ninos) , principalmente colecciones urbanas de
indumentaria. Esta cifra representa el 93% de la produccién total de pren-
das de todo el pais.

Respecto a la familia de productos, el segmento produjo el 60% de la
produccién total con aproximadamente 34.200 accesorios, entre carte-
ras, bolsos, cinturones y sombreros. En el rubro calzado, encontramos
que el segmento produjo aproximadamente 4.900 pares, cifra que repre-
senta el 86% del total de la produccién nacional. Por ultimo, entre joyeria
v bijouterie se produjeron 1.200 unidades, representando el 13% de la
produccion nacional.

EMPLEO

Total personas ocupadas directa e indirectamente por el segmento periodo
02.2010/02.2011

» 2.160 personas
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»Porcentaje de produccion total por articulo
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El segmento empleo (en el periodo febrero 2010/febrero 2011) unas 690
personas en forma directa, representando un 78% de las personas em-
pleadas en el pais. Para el periodo febrero 2011 ~ febrero 2012, estas em-
presas estiman incorporar un 9% mads de personal a sus plantas estables
de trabajadores.

El empleo indirecto totaliza 1.280 personas en CABA, representando un
54% del total del sector. El empleo indirecto se efectiviza a través de pro-
veedores de servicios de produccién ~como talleres de confeccion. corte,
estampacion, acabados industriales, tintorerias y manufacturas artesana-
les.

Sumando el empleo directo y el indirecto, la cifra da un total de 2.160
personas, esto significa, que en todo el proceso productivo el 35%, aproxi-
madamente. son empleados directos de las firmas, siendo el restante 65%
ocupados a través del proceso de tercerizacion de la produccion.

Asi como en el informe anterior, a estos numeros faltaria agregarle
aquellas personas que trabajan en los canales de comercializacion que
son propiedad de terceros (franchising y multimarcas, principalmente).

El 35% de las empresas encuestadas sostuvo que mantuvo su planta de
empleados mientras que el 47% de los emprendimientos logro incremen-
tarla. Este es un buen indicador de crecimiento del segmento.

Analizando las expectativas a futuro en términos de empleo, podemos
saber que del total de empresas encuestadas, un 62% indica que podria
ocupar mds personas en el mediano plazo. El 38% se mantiene prudente
y a la expectativa del desenvolvimiento de su empresa.
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» Conclusiones

' La Ciudad de Buenos Aires es el centro urbano que lidera el segmento
de diseno de indumentaria de autor del pais. Del panel total de 200 em-
presas, son 83 las que se localizan en este distrito representando el 41%
de la poblacion total.

Es un sector pujante, el 82% de los emprendimientos ubicados en la
Capital Federal ha logrado permanecer en el mercado durante m4s de 4
anos, trabajando sostenidamente diferenciandose de la competencia ma-
siva a través de un alto valor agregado asignado a sus prendas.

En terminos de facturacién, el segmento representa 94% del total na-
cional de los cuales el 73% son microempresas; a su vez se concentra la
mayor cantidad de pequenas, 15% y medianas empresas, 12%.

En relacion al empleo directo, la Ciudad de Buenos Aires concentra 690
personas, cifra que representa el 54% del total nacional. El 59% de las
microempresas estall compuestas por entre 2 y 10 empleados, a la vez
que el 20% de los emprendimientos se componen de 1 persona. Un 15%
de pequenas empresas poseen entre 11 y 50 trabajadores, mientras que
s6lo un 6% corresponden a la categoria de mediana empresa con mads de
50 trabajadores.

El 97% del sector se ha formado profesionalmente, en instituciones
educativas universitarias, un 65%, y terciarias, un 33%. El 53% de los di-
senadores de indumentaria de autor se formé en carreras especificas del
sector, en la especialidad de disefio de indumentaria y textil. La Ciudad
de Buenos Aires se caracteriza por tener una amplia oferta educativa.

La facturacion anual del grupo de 83 empresas da un total de $
377.440.000 aprox, esta cifra proviene principalmente de la produccién y
comercializacion de prendas, aunque también complementan sus ingre-
$Os con otros items como accesorios, joyeria y bijouterie, y calzado.

El 53% exporta su produccién a diferentes mercados como America La-
tina, Europa, Asia y América del Norte. De ese total hay un 33% que pro-
duce mds del 40% de su produccién para el mercado externo.

La produccion anual de prendas es de 943.700 unidades y representa el
93% de la produccion total del pais. La produccién de accesorios es 34.200
unidades entre bolsos, carteras, cinturones y sombreros, 1.200 productos
de joyeria y bijouterie, y 4.900 pares de calzado.

El 79% terceriza su produccién de prendas en servicios de confeccion.
S0lo un 20% de las empresas se compone de 1 empleado, que es el dise-
nador.

El empleo total es de 2.160 personas, cifra que representa el 72% del em-
pleo total nacional. Hay expectativas positivas de incorporar un 9% mds
de personal en el mediano plazo.

EI 53% de las empresas cuenta con tienda de venta propia. El 85% recu-
rre a tiendas multimarcas de terceros, y un 50% a showrooms propios.

La Ciudad de Buenos Aires tiene los circuitos de comercializacion de
diseno mds importante del pais: Palermo, San Telmo y Recoleta.
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10 desafios de las empresas de
diserio de indumentaria de autor

" MEJORAR LA RELACION PRECIO/CALIDAD
conservando ¢l nivel de innovacion v diferenciacion de los bienes
producidos.

- GENERAR PLANES DE NEGOCIOS SOLIDOS
a partir de un estudio de las reales capacidades productivas para
establecer proyecciones viables de crecimiento y desarrollo.

- REFORZAR CAPACIDADES EMPRESARIALES

valorando ¢l rol de gestion que llevan adelante en su empresa,
buscando asesoramiento o tomando capacitaciones que mejoren la
conduccion del emprendimiento.

- ESTABLECER INSTANCIAS DE ASOCIATIVISMO
con otras empresas del segmento para mejorar las condiciones de
acceso a bienes y servicios, obteniendo costos nuis tavorables.

- EXPLORAR NUEVOS MERCADOS LOCALES
investigando hidbitos de consumo de publicos especificos para ofrecer
colecciones y/o lineas de productos que respondan a sus requerimientos.

- PROPONER ESTRATEGIAS INNOVADORAS DE COMUNICACION
haciendo un uso creativo de canales alternativos que pernyiten una
relacion mas tfluida con el consumidor dando a conocer el caracter

diferenciador de los productos.

*INCENTIVAR LAS EXPERIENCIAS DE CONSUMO
a través de puntos de ventas propios o de terceros, indagando en nuevos
escenarios de compras que atraigan al publico.

*ACRECENTAR LA B(JSQUEDA DE INFORMACION

de servicios de financiamiento de instituciones publicas v privadas que
ofrecen en la actualidad, como ast también otras herramientas
productivas disponibles.

- COLABORAR EN LA CREACION DE NUEVAS HERRAMIENTAS
para micro, pequenas v medianas empresas de diseno de indumentaria
de autor, estableciendo nuevos paradigmas de accion v produccion.

" VALORAR LAS DIMENSIONES PRODUCTIVAS Y CULTURALES
que posee el trabajo del disenador de autor, siendo conscientes de la
contribucion que realizan a la identidad de Argentina v Ameérica Latina
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10 desafios de las politicas piiblicas
para el disetio de indumentaria de autor

* GENERAR DIAGNOSTICOS PRODUCTIVOS Y CULTURALES

sistematicos a partir de los cuales se puedan definir necesidades y establecer
acciones, para garantizar el impacto positivo y la sustentabilidad en

el tiempo de las tareas emprendidas.

- CALIFICAR MANO DE OBRA
que pueda desarrollar su labor en la produccion de bienes diferenciados
sobre procesos de elaboracion complejos.

*FOMENTAR REDES DE COLABORACION Y ASOCIATIVISMO
entre empresas del segmento para lograr instancias de intercambio
de experiencias y estrategias de accion conjunta que garanticen el
acceso favorable a bienes y servicios.

“INCENTIVAR LA INNOVACION EN LOS PROVEEDORES DE BIENES Y
SERVICIOS, actores claves en la cadena de valor en la cual se insertan las
empresas de disefio de indumentaria de autor.

"FACILITAR LA FORMALIZACION DE LOS EMPRENDIMIENTOS
JOVENES creando procesos simples y de bajo costo para una mejoria en
los aspectos tributarios y laborales.

"OFRECER E INSTITUCIONALIZAR LINEAS DE CREDITOS BLANDOS
que aseguren el acceso al financiamiento de micro, pequenas y medianas
empresas del segmento, contemplando sus particularidades y proyecciones.

*COLABORAR EN LA INTEGRACION DEL DISENO Y LA INDUSTRIA
a traves de estrategias de trabajo conjuntas que acerquen posiciones y
permitan construir una légica comin de trabajo.

“APOYAR 1A DIFUSION Y COMERCIALIZACION DE BIENES
DIFERENCIADOS colaborando en la generacion de nuevos publicos locales
y fordneos, capaces de consumir piezas de disefno innovador.

" ESTABLECER INSTANCIAS DE REFLEXION COLECTIVA

que logren abordar con mayor complejidad y riqueza el fenémeno del
diseno de indumentaria de autor y su relacién con la construccién de una
cultura comtin de trabajo en torno al disefio.

"MEJORAR LAS INSTANCIAS FORMATIVAS DE LOS DISENADORES
proponiendo nuevas estrategias de aprendizaje y experimentacién, que
repercutan en una mayor innovacion en relacion a las posibilidades
produictivas.
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