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I. OBJETIVOS
1. Objetivo general

El objetivo general del estudio aqui desarrollado ha sido la caracterizacién de las
empresas de la confeccién del drea de influencia de la Universidad Nacional de
Quilmes (UNQUI) como primer paso hacia el desarrollo de un propuesta de
asistencia al sector, con el objetivo global de contribuir a mejorar su
competitividad.

2. Objetivos especificos

Para desarrollar el objetivo general del relevamiento se profundizé en los siguientes
temas:

tamafio y tipologia de empresa (familiar, taller a facon)

produccién, etapas del proceso productivo desarrolladas en la empresa
maquinaria e instalaciones

organizacion de la calidad: controles, manejo de reclamos, productividad
canales de distribucién '

inversiones realizadas y a realizar

principales problemas que aquejan a la empresa

requerimientos de asistencia externa

requerimientos de capacitacién

visién de la empresa (corto y mediano plazo)

* ok ok ok ok ok ok sk Kk ok



. METODOLOGIA

1. Definicién de la poblacion a investigar (universo de las empresas del sector)

El relevamiento abarcé a la totalidad de las empresas de la confeccién de Quilmes
y su area de influencia, ya sea talleres de armado o confeccionistas propiamente
dichos. Las localidades abarcadas comprenden: Quilmes, Bernal, Berazategui,
Ranelagh, Villa Dominico, Francisco Solano y Ezpeleta.

Se partié de-listados de empresas suministrados por:
* Camara Industrial Argentina de la Indumentaria (CIAl)
* Unidn de Industriales de Quilmes

Ambos listados son actuales (fines 1994) y para asegurar una mayor cobertura se
compatibilizaron con los datos del INDEC (Censo Nacional Econdémico ‘85).
También se incluyeron un conjunto de empresas con locales comerciales
exclusivos, que estdn caracterizados como negocios de venta minorista pero que
se proveen de sus propios talleres de confeccién. El resultado de la combinacién
de las fuentes arroj6 un marco poblacional de 159 empresas.

2. Muestra definitiva

El estudio se realiz6 sobre el conjunto de las 72 empresas que respondieron
positivamente el cuestionario y estan efectivamente encuadradas en el objetivo del
estudio. (ver para mds datos el punto 1V.2.).

3. Método de relevamiento

Los datos fueron recogidos en entrevistas personales de una duracién aproximada
de 40 minutos, mediante un cuestionario semiestructurado, respondido por los
responsables o duefios de las empresas.

El trabajo de campo se realiz6 entre el 10 de enero y el 18 de marzo de 1995, con
estudiantes de UNQUI, con supervisién del 10%.



COMPOSICION DEL MARCO POBLACIONAL

CIAI | INDEC UIQ PART. | TOTAL |
Positivas 51 10 9 16 86
Cerradas 9 19 1 0 29
Direccion Incorrecta 2 7 1 0 10
No responde 20 6 2 0 28
No corresponde 1 2 3 0 6
TOTAL 83 44 16 16 159

CIALI: CAMARA INDUSTRIAL ARGENTINA DE LA INDUMENTARIA
INDEC: INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS Y CENSOS
UIQ: UNION DE INDUSTRIALES DE QUILMES

P: PARTICULARES

POSITIVAS DESCARTADAS que PRODUCEN

cortina avicola

peleteria

prendas de cuero
pilotos PVC

sabanas

trapos de piso y rejillas

cordones

sastre (1 persona, 1 maquina)
vestido de novia

cintas
planchado




Ill. PRINCIPALES RESULTADOS

Las conclusiones que siguen a continuacién se han elaborado considerando las
preguntas que mejor representan la situacién de las empresas segin el objetivo
buscado. Sin embargo se consulté a las empresas sobre otros tépicos que ayudan
a comprender la problematica pero que han sido sintetizadas en las conclusiones .
que aqui se presentan.

Respecto de las productividades, tanto de maquinas como de mano de obra para
productos similares, se realizaron los célculos pertinentes, observandose una fuerte
disparidad de valores que puede atribuirse no sélo al diferente nivel de
productividad entre las distintas empresas sino también a la desviacién en las
respuestas.sobre personal empleado o a las méquinas disponibles y en operacién.

Sin embargo, mas alld de estas consideraciones, la informacién obtenida es por
demas ilustrativa de la situacion y problematica real de las empresas.

Se puede observar que el 71% de las empresas encuestadas responden al tipo de
empresa familiar, lo que le da una entidad particular ya que la mayoria de este tipo
de empresas tienen un comportamiento mds tradicional o menos propenso al
cambio, como se verd méas adelante.

El 46 % de las empresas trabajan a fagon, el 32 % de las empresas tienen
produccién propia y el 22 % restante tienen una produccién mixta (propia +
facon).

Estos valores muestran que la mayoria de las empresas son talleres de armado,
muchos de ellos esencialmente vinculados a una o dos empresas que les "dan
trabajo”.

También se puede observar que el 75% de las empresas tiene menos de 10
personas trabajando, y el 4% tienen un plantel superior a 30 personas.

Considerando el tipo de prendas producidas, podemos afirmar que el rubro con la
participacién mas importante es el que se dedica a la confeccién de jeans (el 21%
de las empresas), siguiendo en importancia la ropa de dama (con el 15%) vy
sastreria/pantalones.

En el caso que nos ocupa surge que la gran mayoria de las empresas (el 82%)
poseen local propio, y el 18% alquila el local.

La gran mayoria de las empresas (el 81 %) produce prendas cuyos precios de venta
son medio-bajo y bajo.

La mayor parte de las empresas, con produccién propia o mixta, venden sus
productos directamente al publico o utilizan el canal minorista.



En la calificacién del nivel de actividad del '94 respecto del ’93, la gran mayoria de
las empresas consultadas consideré que le fue peor (el 71%) y s6lo. el 12%
consideré que su nivel de actividad en el ‘94 fue mejor que en el '93. El 17%
restante considerd que se mantuvo igual en ambos periodos.

Por su parte a las empresas no familiares les ha ido proporcionalmente mejor que
a las familiares ya que parecen tener una capacidad mayor o mas rdpida de
adaptacién a los cambios, probablemente debido a una concepciéon menos
tradicional del negocio.

El problema fundamental citado en forma espontédnea es la falta de ventas, que

involucra la percepcién de baja demanda, recesién, falta de poder adquisitivo de la
gente, etc. (el 39% de las empresas lo mencionan)

La mitad de las empresas no reconoce tener problemas internos, cuando contesta

dcn forma espontdnea. Un solo problema interno aparece con alguna entidad (lo

y

~

mencionan el 18 % de las empresas) que es el referido a relaciones laborales y sus
costos asociados.

Sin embargo, al guiarse la respuesta con un conjunto de alternativas surgieron una
importante cantidad de menciones sobre: costos elevados (44% de las empresas),
equipamiento obsoleto o inadecuado (21%) y falta de personal capacitado (17 %).

A modo de sintesis podemos decir que las empresas tienen una fuerte percepcion
espontanea de que la mayoria de los problemas escapan a su manejo, pero llevadas
al plano de su propia problemética interna reconocen problemas serios en el tema
de costos.

Si bien el tema de la capacitacién casi no surge en forma esponténea, al consultarle
a las empresas si requieren capacitacion, el 50 % responde afirmativamente.

. En cuanto a los temas nuevamente aparece muy fuertemente el tema de costos

(25%), de ventas (22%) y de organizacién de la produccion (21%).

En general las empresas consultadas tienen una visién positiva respecto del
MERCOSUR, observandose que el 45% de ellas contesté que la globalizacién de
los mercados la favorece o la puede favorecer, en cambio el 18% tiene una vision
negativa contestado que esta situacién la perjudica o la puede perjudicar.

Segun las inversiones realizadas y previstas, se observa una menor propension a
efectuar inversiones en el futuro (60% vs 65%).

Acerca de la visién de la empresa en el corto y en el mediano plazo (3 afios) la
proporcién de empresas con visién positiva y negativa es muy similar (negativa
33% y 28% vs positiva 35% Y 30%). Lo que se acrecienta con el tiempo es la
percepcion de la incertidumbre.



IV. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

1. Descripcién del universo de empresas y de la muestra

empresas, seguin cada una de las fuentes y los resultados obtenidos en Ia
realizacion del relevamiento.

Se detectdé una importante proporcién de empresas cerradas (el 18,2 %); la
mayoria de ellas corresponden a cierres ocurridos entre 1993 y 1994 (Gr4fico 1),
en coincidencia con el auge de las prendas importadas y con el deterioro del poder
adquisitivo. La informacign sobre las empresas cerradas se originé en informacién
primaria obtenjda por vecinos de los domicilios de las empresas.
El 17,6% de las empresas localizadas se negaron a responder el cuestionario y un
@ 3,1 % de las empresas no correspondian al rubro de confeccién sino al textil. Un
6,3% de las empresas no fueron localizadas en Ia direccién registrada, ni ubicadas
por rastreo de los encuestadores.

respuestas de 14 empresas Cuyos productos no se encuadraban estrictamente en
la confeccién de indumentaria con materiales textiles: por ejemplo prendas de
cuero, pieles o PVC, sabanas, trapos de piso y articulos varios (cordones cintas,
cortina avicola). También se descarté un taller de planchado, un sastre Y una
modista de trajes de novia por tratarse en estos dos dltimos casos de talleres
artesanales, sin calificacién de microempresa.

2. Tipo de Empresa

que en las empresas no familiares, de allf que se pueda utilizar este criterio como
diferenciador de tipo de empresa.

Se puede observar que el 71% de las empresas encuestadas responden al tipo de
empresa familiar (Gréafico 2), lo que le da una entidad particular ya que la mayorfa
de este tipo de empresas tienen un comportamiento mas tradicional o menos
propenso al cambio, como se vera méas adelante.
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Otra forma de clasificar a las empresas consultadas que revela el tipo de estructura
que posee la empresa es si tiene produccién propia, trabaja para terceros (a facon)
o tiene produccién mixta (Grafico 3).

El 46 % de las empresas trabajan a facon, es decir trabajan para otras empresas
que las contratan generalmente como talleres de armado. Las empresas que
trabajan para terceros no son propietarias de la materia prima ni tienen contacto
con la fase de comercializacién de las prendas.

El 32 % de las empresas tienen produccion propia: compran la materia prima,
produceny comercializan los productos manufacturados, esto significa que cuentan
con la estructura completa de la cadena proveedor - fabricante - cliente.

El 22 % restante tienen una produccién mixta: trabajan parte de su produccién
total a fagon y parte como produccién propia.

Sin embargo, en este Ultimo segmento hay empresas que son esencialmente a
facon aun cuando marginalmente vendan una porcién pequefia de la produccién.
Por esta razdn, se han analizado con el criterio de "mayoritariamente facon” o
"mayoritariamente produccién propia"” los datos aportados por las empresas y con
este ultimo criterio, la redistribucién muestra los valores que se aprecian en el
grafico correspondiente (Gréfico 4) donde figuran sélo el 6% de empresas con
produccién mixta propiamente dicha, mientras que el segmento de las empresas
a facon pasé6 a ser del 57 % y el de produccién propia del 38 %. Es decir, el
panorama indica que es significativamente mayor la proporcién de los talleres de
armado, que eventualmente realizan, en forma marginal, produccion para vender
por cuenta propia.

Tanto las primeros valores como més aun los segundos muestran que la mayoria
de las empresas son talleres de armado, muchos de ellos esencialmente vinculados
a una o dos empresas que les "dan trabajo".

4. Tamafio de las empresas, segin cantidad total de personal

Las empresas fueron consultadas sobre la cantidad de personal total en la empresa
y la dedicada al proceso fabril. Por las caracteristicas de este sector (familias
constituidas en microempresas, que desarrollan sus actividades en talleres
santigles a la vivienda) es presumible suponer que la informacién sobre la cantidad
de personas empleadas sea inferior a la real.

Sin embargo, como puede observarse en el Grafico 5, surge claramente que el

mayor numero de empresas esta dentro del rango con menos de 5 personas
empleadas, debido a lo cual podriamos afirmar que en verdad son microempresas.
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También se puede observar que el 75% de las empresas tiene menos de 10
personas trabajando, y sélo existen tres empresas, el 4% del total, que tienen un
plantel superior a 30 personas.

Al analizar la distribucién de las empresas en funcién de la cantidad total de
personaly la tipologfa (familiares o no familiares) se pone de manifiesto que la gran
mayoria de las empresas familiares (el 73%) cuentan con una dotacién de menos
de 5 personas, mientras que en el segmento de las empresa no familiares la mayor
parte de las empresas tienen una dotacién total entre 6 y 20 personas. Estos datos
permiten diferenciar otro aspecto del perfil entre las empresas familiares/micro y
las no familiares/pequefas (Gréfico 6).

5. Tipo de producto

Respecto de las prendas confeccionadas, las empresas tuvieron la libertad de
responder sin gufa de productos. En base a las respuestas obtenidas se realizé la
siguiente clasificacién de rubros:
* Jeans:. mayoritariamente pantalones, también incluye otras prendas
confeccionadas con denim
* Ropa de Dama: vestidos, polleras,
* Sastreria/Pantalones de hombre
* Ropa Deportiva y para el tiempo libre: incluye joggings, remeras, etc
* Sweaters '
* Camisas
¥ Camperas
* Ropa de Trabajo/Uniformes: incluye uniformes escolares
Ropa Interior,tanto masculina como femenina
* Varios

*

Considerando estos rubros, podemos afirmar que el rubro con la participacién més
importante es el que se dedica a la confeccién de jeans (el 21% de las empresas),
siguiendo en importancia la ropa de dama (con el 15%) y sastreria/pantalones
(Grafico 7).

También existe un nimero considerable de empresas dedicadas a la confeccién de
ropa deportiva, sweaters y camisas. Es interesante sefialar que en el segmento de
la fabricacién de sweaters se puede estar en presencia de una ventaja competitiva
ya que es importante la componente de disefio vy el grado de artesania.

Por la cantidad de empresas involucradas en los rubros que concentran el mayor
ndmero de empresas (jeans, ropa de dama y sastreria) podria suponerse que se
estd en presencia de un numero razonable de companias para una eficaz
integracion por tipo de producto. Sin embargo si se analiza, por rubro, el tipo de
produccién de las empresas se observa que el segmento de jeans la mayoria de las
empresas producen a facon y varias de ellas identificaron las marcas para las que
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confeccionan. En este caso podria resultar dificil modificar las formas de
integracién ya existentes.

6. Local propio o alquilado

Las empresas fueron consultadas sobre la propiedad del taller o fabrica. Esta
pregunta se realizé teniendo en cuenta que la inversién més importante en la
confeccion nola constituye el equipamiento, que es comparativamente muy barato,
sino el edificio. El hecho de contar con local propio es una ventaja relativa para la
garantia crediticia en el caso de recurrir a préstamos bancarios.

En el caso qué nos ocupa surge que la gran mayoria de las empresas (el 82%)
poseen local propio, y el 18% alquila el local (Grafico 8).

Esta realidad tiene el correlato de que en la mayor parte de los casos el taller se
encuentra junto o dentro de la vivienda.

7. Nivel de Precios
Otro aspecto considerado en la caracterizacién ha sido el nivel de precios que las
empresas indican para sus prendas. Se les solicité que clasifiquen el nivel de precio
de sus productos en alguna de las siguientes categorias:

* Alto

* Medio Alto

* Medio Bajo

* Bajo

Como resultado podemos observar que el 80,5% de las empresas tiene productos
con precios medio-bajo y bajo, mientras que el 19,5% tienen productos con precios
alto y medio alto (Grafico 9).

Esto nos muestra que la produccién de las mayoria de las empresas se encuadra
en un segmento de ropa de baja calidad, sin diferenciacién de producto. Por otro
lado también nos muestra la baja rentabilidad de los talleres de armado, que suelen
ser la variable de ajuste en los costos de produccién.

8.Canales de Comercializacion

Las empresas que tienen produccién propia o mixta se han clasificado segtn el
canal de distribucién que utilizan para comercializar sus productos:



* Mayorista

* Minorista

* Directa al publico

* Directa a supermercados

* Exportacion

La mayor parte de las empresas, con produccion propia o mixta, venden sus
productos directamente al pablico o utilizan el canal minorista. Aqui conviene
destacar que hay un conjunto significativo de empresas de confeccién a las que se
llegé a partir de sus locales de venta, y por lo tanto hay una fuerte presencia de
este canal en las respuestas obtenidas (Gréfico 10).

Por otra parte, el canal mayorista es usado por algunas empresas y s6lo una utiliza
la venta directa a supermercado.

En cuanto a la exportacion solamente dos empresas exportan sus productos.

9. Situacién Actual

Se solicité que las empresas calificaran el nivel de actividad del ‘94, respecto del
'93, resultando que la gran mayoria consideré que le fue peor (el 71% de las
empresas) y sélo el 12% consideré que su nivel de actividad en el ‘94 fue mejor
que en el "93. El 17% restante tonsiderd que se mantuvo igual en ambos periodos
(Grafico 11).

Si se analiza esta variable en funcién del tipo de empresa (familiar o no familiar) se
observa que las empresas familiares indican en una proporcién mayor {(75%) que
su situacién ha empeorado respecto del '93. En este segmento de las familiares
sé6lo les ha ido mejor al 8%. (Gréfico 12)

En cambio en las empresas no familiares, el 67% consideran que su nivel de
actividad fue peor en el '94 que en el ‘93 pero el 19% de las empresas de este
segmento consideran que estdn mejor comparados con el "93.

Las cifras anteriores sugieren que las empresas no familiares tienen una capacidad
mayor o més rapida de adaptacién a los cambios, probablemente debido a una
concepcién menos tradicional del negocio que en las empresas familiares.

10. Principales problemas de las empresas

Se consultd a las empresas encuestadas sobre cuales eran sus principales
problemas, siguiendo la secuencia:

* respuesta abierta y espontanea

* |uego orientada (hacia los problemas internos) y espontaneay

¥ guiada.



Las respuestas obtenidas difieren sustancialmente segin el grado de induccién de
la pregunta.

En el caso de los problemas citados espontdneamente surge como problema
fundamental la falta de ventas, que involucra la percepcién de baja demanda,
recesion, falta de poder adquisitivo de la gente, etc. (el 39% de las empresas lo
mencionan)

En segundo nivel, con similar nimero de menciones (entre 15 y 20) aparecen 3
problematicas: los problemas financieros y de falta de pagos, cheques rechazados,
etc, la competencia introducida por la importacién y los altos costos, en particular
en relacién a los precios que se pagan en el segmento facon (Grafico 13).

Cuando debieron contestar los problemas internos (también en forma espontanea)
aparece que practicamente la mitad de las empresas no reconoce tener problemas
internos. Un sdlo problema interno aparece con alguna entidad (lo mencionan el 18
% de las empresas) que es el referido a relaciones laborales Yy sus costos asociados
(Gréfico 14).

Sin embargo, al guiarse la respuesta con un conjunto de alternativas surgieron una
importante cantidad de menciones sobre:

* costos elevados (44% de las empresas)
* equipamiento obsoleto o inadecuado (21%)
* falta de personal capacitado (17 %)

Los demads problemas que surgieron tienen una entidad de magnitud menor y de
similar nivel de mencién (Gréfico 15)

A modo de sintesis podemos decir que las empresas tienen una fuerte percepcién
espontanea de que la mayoria de los problemas escapan a su manejo, pero llevadas
al plano de su propia problemética interna reconocen problemas serios en el tema
de costos. Por las caracteristicas del sector, el problema de costos estd muy
intimamente relacionado con los aspectos relativos a la organizacién del proceso
productivo, mucho mds que al equipamiento.

La falta de personal capacitado aparece y surge en varias menciones relacionado
a lo poco atractivo que resulta el trabajo del taller de costura en relacién a los
salarios que se pagan y que por lo tanto desalienta la incorporacién de gente joven
al proceso.

11. Asistencia requerida

Las empresas fueron consultadas acerca de si quisieran o no asistencia externa, sin
indicacion explicita del tipo de asistencia. El objetivo fue rescatar la propension
para recibir algin tipo de ayuda. Los resultados indican qgue el b8% de las
empresas estaria dispuesta a recibir ayuda (Gréfico 16).
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En relacién a los tema de asistencia propuestos por las empresas que querrian
asistencia surgen algunos temas que se relacionan con la mejora de las
capacidades comerciales ( 17%) y de gestién empresaria (10% en produccién y
4% en organizacién) (Grafico 17).

Asimismo surgen otros temas de asistencia que se relacionan con el medio como
son la asistencia crediticia en general o para la compra o mejora de maquinaria.

Las empresas no familiares muestran una propension a recibir ayuda mayor que las
no familiares (71% vs 53%) (Gréfico 18)

12. Requerimientos de capacitacién

Si bien el tema de la capacitacién casi no surge en forma espontanea, al consultarle
a las empresas si requieren capacitacién, el 50 % responde afirmativamente
(Grafico 19).

En cuanto a los temas nuevamente aparece muy fuertemente el tema de costos
(25%), de ventas (22%) y de organizacién de la produccién (21%) (Gréfico 20).

Los temas de capacitacién planteados tienen un fuerte correlato con los problemas
que mencionan las empresas. Resulta interesante que los temas mas requeridos
tengan relacion con tecnologias de gestién y comercializacion.

13. Expectativas respecto del MERCOSUR

La empresas fueron consultadas sobre la globalizacién de los mercados,
principalmente el MERCOSUR. Se les ha solicitado que clasifiquen las expectativas
de la empresa con respecto a la integracién de la Argentina al MERCOSUR segun
las siguientes opciones:

* La favorece

La puede favorecer
Indiferente

La perjudica

La puede perjudicar

sk ok sk ok

En general las empresas consultadas tienen una visién positiva respecto del
MERCOSUR, observandose que el 45% de ellas contesté que la globalizacion de
los mercados la favorece o la puede favorecer, en cambio el 18% tiene una visién
negativa contestado que esta situacion la perjudica o la puede perjudicar . El 31%
de las empresas contest6 que les resulta indiferente la integracion de la Argentina
al MERCOSUR, existiendo un 6% de empresas gue no saben que pasard en esa
situaciéon (Gréfico 21).
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Sin embargo deberian considerarse las respuestas decididas y no las potenciales
pues en muchos casos la potencialidad estd referida a la situacién global del pafs
y no a la situacién particular de la empresa frente a la integracion.

14. Inversiones

En cuanto al tema de las inversiones se consulté a las empresas sobre las
inversiones realizadas durante ‘93-'94 vy las proyectadas para el 95. Se permitié
que las empresas indicaran con amplitud el tipo de inversiones realizadas, desde las
de capital de trabajo, equipamiento o edificios/locales comerciales.

En el Grafico 22 se aprecia la distribucién de las empresas segtn las inversiones
realizadas y previstas, donde hay una menor propensién a efectuar inversiones en
el futuro (60% vs 65%)

S Si se analiza el grado de inversién entre las empresas familiares y no familiares, se
puede observar que las familiares han invertido en menor proporcién gue las no
familiares (Gréafico 23). Analizadas las inversiones segtn la produccién sea propia
o a fagon, se ve claramente que los talleres de armado han realizado
significativamente menos inversion (33%) que las empresas de produccién propia
(48%) (Gréfico 24).

Las empresas no familiares manifiestan una mayor propensién a realizar inversiones
en el futuro que las familiares (43% vs 29%), comportamiento que se condice con
la peor situacion relativa que evidencian las empresas familiares (Grafico 25).

15. Visién a corto y mediano plazo

Como pregunta abierta se consulté sobre la vision que el responsable o duefio de

tenia de la empresa en el futuro inmediato (1 afio) y para los préximos 3 afios.
2

7

Las respuestas obtenidas se han aglutinado en 5 conceptos que se resumen de la
siguiente manera:

* Visiébn positiva: empresas con expectativas de crecer, ya sea por
incorporacién de nuevas lineas, por comercializacién (negocios propios o
sucursales) o por exportacion.

* Vision esperanzada: en estos casos las empresas sefialaron gue tenian
confianza en que la situacién del entorno mejore y entonces, se verian en
una mejor situacion. La diferencia con la primera es que esperanza se da por
acciones externas y no las propias de la empresa.

¥ Mantenerse

* Visi6n negativa: resume la postura de las empresas que estan pensando
en la reduccién, el cambio de rubro o el cierre.

* Incertidumbre: compendia las respuestas de las empresas que dicen que
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no saben lo que va a pasar, tanto en el pais como en sus propias companias.

En los gréaficos 26 y 27 se puede ver las proporciones de visién negativa y positiva
tanto en el corto como mediano plazo, son muy similares (negativa 33% y 28% vs
positiva 35% y 30%). Lo que se acrecienta con el tiempo es la percepcién de la
incertidumbre. Nuevamente cabe recordar la influencia en la incertidumbre que
ocasiono el relevamiento a principios de un acrecentamiento recesiva y previo a las
elecciones de mayo '95b.
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