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¢, Qué es hoy el INTI?

Servicio publico de generacion y transferencia de
tecnologia industrial

\_

LOS CIUDADANQOS

Son los destinatarios ultimos de la accion estatal.

El INTI debe informarles sobre las formas en que la tecnologia industrial
condiciona su vida cotidiana, tanto individual como comunitaria.

Deben ser libres, informados, vinculados con otros ciudadanos,

protegidos y estimulados por el Estado, con sus necesidades basicas
satisfechas.
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LOS CONSUMIDORES

Son quienes compran o reciben un bien o servicio y luego lo utilizan.

Deben ser libres de elegir.

El INTI puede consolidar este objetivo con la comunicacion sobre
temas criticos especificos, la actuacidon como certificador técnico de
atributos basicos, la asistencia técnicay fortalecimiento de empresas.
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LOS PRODUCTORES

Fabrican productos y ofrecen servicios para los ciudadanos o para
otros productores.

Trabajamos con los productores para contribuir al bienestar del
ciudadano.

La intervencion del INTI no debe contribuir, ni directa ni indirectamente,
a deteriorar la condicion laboral de un trabajador o a dafar el medio
ambiente o a favorecer situaciones de monopolio, donde se favorece a
algunos pero se perjudica a muchos.
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EL ESTADO

Tiene tres roles fundamentales:

* Prestador de un servicio.

 Promotor de actividades productivas o de fortalecimiento de la
comunidad.

 Regulador de las actividades de los individuos o empresas, con el
objeto de cuidar el interés comunitario

Nuestra responsabilidad es que el Estado, al desarrollar estos tres roles,
encuentre en el INTI una asistencia integral para generar un Estado
técnicamente solido.
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En marcha desde la segunda mitad del afio 2007, el “Programa de
Pruebas de Desemperio de Productos y Servicios” tiene como
principal finalidad mantener informados a los consumidores
argentinos sobre la adecuacion de productos y servicios a los

reglamentos y normas técnicas vigentes.

www.inti.gob.ar/productos
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Programa Pruebas de desempeio de productos y servicios

Qué sony qué no son las pruebas de desempefio

No constituye una fiscalizacion ni
control sobre los productos
analizados

No sirven para aprobar marcas, modelos o
lotes de productos

www.inti.gob.ar | 0 800 444 4004
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Programa Pruebas de desempefio de productos y servicios

Eleccion de los productos

Se realiza en base a las sugerencias de los Centros Tecnoldgicos de INTI, los
reclamos de organismos publicos de defensa de los consumidores, la informacion
de entidades civiles de defensa del consumidor e incluso la producida por las
diversas camaras sectoriales.

Para fijar la prioridad en la seleccion de estos estudios se tiene en cuenta a
aquellos productos que involucran la seguridad, la salud y la proteccion del medio
ambiente dentro de la gama de productos que habitualmente son comprados por
los ciudadanos en forma masiva.
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Programa Pruebas de desempeio de productos y servicios

Informes publicados

Hornos de microondas

Pafnales descartables

para bebés

Pures de tomate Aguas lavandinas

para gas natural

Estufas de tiro balanceado

Mieles
Aguas de mesa Leches UAT (ultra alta
temperatura)
Calzado infantil Papel higiénico en rollos

Hamburguesas y
medallones de carne

Salchichas tipo Viena

Conservas de atun

www.inti.gob.ar | 0 800 444 4004
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Programa Pruebas de desempefio de productos y servicios

Informes publicados

Los informes completos son publicados en la pagina web del INTI en el siguiente
link: ttp://www.inti.gob.ar/productos/

En todos los informes se incluye la seccion “Orientacion al consumidor”, con
recomendaciones acerca de la informacion que el consumidor debe verificar en
cada producto (por ejemplo, fechas de vencimiento, denominacion del producto,
caracteristicas nutricionales, cuidados y precauciones en el uso) y toda otra
informacion que los ayude a realizar una mejor elecciéon y en resguardo de su
bienestar.

En el caso de los productos alimenticios se brindan las herramientas basicas para la
lectura criteriosa de los rotulos, para que de esta manera los consumidores puedan
discriminar los contenidos de sodio, de azucares o de otros ingredientes muchas
veces perjudiciales en las dietas de personas con alguna dolencia especial.
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Programa Pruebas de desempefio de productos y servicios

Algunos temas de interés para trabajar en el aula
it Procesos tecnologicos necesarios para la produccion de bienes

it Caracteristicas de los materiales y materias primas utilizadas

it Fundamentos teoricos de los ensayos y analisis realizados

it Impacto social de los habitos de consumo

itit Impacto ambiental de las actividades humanas

itit Derechos y deberes de las personas y las empresas

ittt Compromiso y participacion en la vida en sociedad

it Transmision de la informacion, comunicacion, elaboracion de informes
ittt Desarrollo del pensamiento critico

ity Otras

www.inti.gob.ar | 0 800 444 4004
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Empecemos con algunas definiciones

ALIMENTO

ENVASE

Es toda sustancia o mezcla de sustancias naturales o elaboradas que ingeridas
por el hombre aporten a su organismo los materiales y la energia necesarios
para el desarrollo de sus procesos biolégicos. Incluye ademas las sustancias o
mezclas de sustancias que se ingieren por habito, costumbres, o como
coadyuvantes, tengan o no valor nutritivo.

Es el recipiente, el empaque o el embalaje destinado a asegurar la
conservacion y facilitar el transporte y manejo de alimentos.

Sus objetivos son:

v'contener y proteger al alimento

v'conseguir alargar su vida Util manteniendo sus principales caracteristicas
fisicoquimicas, sensoriales y nutricionales

v'presentar el producto, identificarlo e informar al consumidor de las
caracteristicas del alimento y de las caracteristicas y forma de uso del envase

www.inti.gob.ar | 0 800 444 4004
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Evaluacion de la informacidon de los envases de alimentos

Funciones del envase

Técnicas:
eproteccion del producto
sconservacion de las caracteristicas organolépticas y de estabilidad
principalmente al actuar como barrera
edistribucion a los puntos de venta y al consumidor

De marketing:

alerta
*personalidad € N\~
~ f 1A \\‘f/\ =Y
Informacion P
. . 7\~ _!
*Servicio & </
=T =)
= . B ~ ’\/‘)\\)
De seguridad: w

spara el producto

spara el consumidor

spara el distribuidor/vendedor
spara el medio ambiente
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Marco regulado

®» Codigo Alimentario Argentino

Ley N° 22.802 de Lealtad comercial

.

Ley N° 26.361 de Defensa del consumidor

4+ &

Resolucion N° 08/07. Reglamento tecnico MERCOSUR sobre control de

productos premedidos comercializados en unidades de masa y volumen de

contenido nominal igual.

#® Resolucion N° 46/03 MERCOSUR/GMC. Reglamento técnico MERCOSUR
sobre el rotulado nutricional de los alimentos.

®» Resolucion N° 47/03 MERCOSUR/GMC. Reglamento Tecnico MERCOSUR de

porciones de alimentos envasados a los fines del rotulado nutricional.

www.inti.gob.ar | 0 800 444 4004
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Rotulacidon

= Es toda inscripcion, leyenda, imagen o toda materia descriptiva o
grafica que se haya escrito, impreso, marcado, marcado en relieve o
huecograbado o adherido al envase del alimento.

= El rotulo es obligatorio en todos los productos alimenticios que se
dosifican en ausencia del consumidor.

= Tiene fuerza de contrato entre el vendedor o fabricante y el comprador.

= La rotulacion de los alimentos se hara exclusivamente en los
establecimientos habilitados por |la autoridad.

Informacioén obligatoria Informacién nutricional Informacion facultativa

www.inti.gob.ar | 0 800 444 4004
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Rotulacidon

Informacion obligatoria

Denominacion de venta del alimento

Lista de ingredientes

Contenidos netos

|dentificacion del origen

Nombre o razon social y direccion del importador, para alimentos importados
|dentificacion del lote

Fecha de duracion

Preparacion e instrucciones de uso del alimento, cuando corresponda
Rotulado nutricional

Deberan figurar en la cara principal: la denominacion de venta del alimento, la
cantidad nominal del producto contenido en su forma mas relevante.

El disefio debera tener suficiente contraste de colores que asegure su correcta
visibilidad. El tamaio de las letras y numeros para la rotulacion obligatoria,
excepto la indicacion de los contenidos netos, no sera inferior a 1 mm.

www.inti.gob.ar | 0 800 444 4004
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Informacion nutricional

Comprende: la declaracion del valor energético y de nutrientes y la declaracion
de propiedades nutricionales que es voluntaria.

En Argentina es obligatorio presentar esta informacion por porcion, expresada en
gramos o mililitros (unidades métricas) y en medidas caseras (una cucharadita,
medio vaso); y como porcentaje del valor recomendado de ingesta diaria.

# Hidratos de carbono
% Proteinas

# Grasas totales
Grasas saturadas

# Grasas trans

# Fibra alimentaria

% Sodio

el

www.inti.gob.ar | 0 800 444 4004
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Modelo vertical A

INFORMACION NUTRICIONAL

Porcion ...... g o ml (medida casera)
Cantidad por % VD (*)
porcion

Valor Energético kcal =... kJ
Carbohidratos ...g

Proteinas ...g

Grasas totales ...g

Grasas saturadas ...g

Grasas trans ...g (no declarar)
Fibra alimentaria ..g

Sodio mg

* % Valores Diarios con base a una dieta de 2.000 kcal u 8.400 kJ. Sus valores diarios
pueden ser mayores o menores dependiendo de sus necesidades energéticas

www.inti.gob.ar | 0 800 444 4004
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Informacion nutricional | Modelo vertical B

INFORMACION CANTIDAD POR % VD CANTIDAD POR % VD (%)
NUTRICIONAL PORCION (") PORCION
Porcion.... g | Valor energético (Grasas saturadas ... ¢

o ml (medida | Kcal=_KJ

casera) Carbohidratos ...g Grasas trans ... g No
declarar
Proteinas ... g Fibra Alimentaria ... g
Grasas totales ... g Sodio ....mg

No aporta cantidades significativas de ____(Valor energético y/o elllos nombre/s del/de

los nutriente/s) (Esta frase se puede emplear cuando se utilice la declaracion

nutricional simplificada) Cantidad | Por 100g | Por porc h)|  Cantidad [Pmmﬂq Por pore. Fulll")
INFORMACION | 2o Energetcofrenga| 488 kcal= | 1190k = | 6 | s mg | 8 |
* % Valores Diarios con base a una dieta R L o | RN Y- |03 b
de 2.000 kcal u 8.400 kJ. Sus valores ‘m, Protes 25 02 1 ) | Viameaga l o | ooy : l
diarios pueden ser mayores 0 menores POrciones POt |- o noe ok 18 }jﬂ -3 | 3513’“
dependiendo de sus necesidades ———— —— 55 1 140 ' § 1 . l
caiades Sonficabes B basas ans (mendr 0t portidn) y Fibra almentanaitietética (mendr 0 gual 303 goorpor

mhanmu:ﬁuwﬂmﬁmmhwﬁmmm 230 3 TR .
08 5us necesiGades meqiicas. (**) Segin Codex % Dosis Diara Recomendad (DOR) por porcdn: Viammas 31 T R™ =

energeticas |
hores i 18% ) Por W00y poroe de 260 Grasas monoisaturadas: 11 28 g Grasas poimsatrades: 1 4 043 Coesany
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Informacidn nutricional. Porcion ....... g o ml (medida casera). Valor energetico ........
kcal = ...... kJ (... %VD?*); Carbohidratos ....g (...%VD); Proteinas ....g (....%VD); Grasas
totales ....g (....%VD); Grasas saturadas ....g (....%VD); Grasas trans ....g; Fibra
alimentaria ....g (....%VD); Sodio ....mg (....%VD)
No aporta cantidades significativas de .....(Valor energético y/o el/los nombre/s del/de los
nutriente/s) (Esta frase se puede emplear cuando se utilice la declaracion nutricional
simplificada)
*0% Valores Diarios con base a una dieta de 2.000 kcal u 8.400 kJ. Sus valores diarios
pueden ser mayores o menores dependiendo de sus necesidades energéticas

Compaiiia Alimenticia Los Andes S.A. Diagonal 101 N° 4773, San Martin, Prov. de Bs. As. Tel.:
4738-7000. RN.E. 02-031914 - RN.PA. 02-552620. :

Informacién Nutricional: 35 g (1 unidad) # Cantidad por envase: Valor ene 128 keal /
539 kJ (6% VD); Carbohidratos 20 v%g‘l% VD); Proteinas 1,8 g (2% VD); Grasas fotales 4.4 % 8%

VD); Grasas saturadas 1,1 g (5% VD), Grasas trans 1,3 g; Fibra alimentaria 34%3 (2% VD):
65 mg (3% VD). VD: Valores Diarios con base a una dieta de 2000 kcal u kJ. Sus valores

diarios pueden ser res 0 menores dependiendo de sus necesidades energéticas. # Porcion
dmiuanciadaﬁlg".mw "
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Informacion facultativa

Podra presentarse cualquier informacion o representacion grafica, siempre que no esté
en contradiccion con los requisitos obligatorios mencionados. Si bien es opcional, la
informacién debe cumplir con la normativa:

Debe estar libre de distorsiones que puedan dar lugar a confusion.

No se debe promocionar que el alimento constituye una garantia de salud.

No se debe mensurar el grado de disminucion de riesgo a contraer enfermedades
por el consumo del alimento.

No se debe atribuir al alimento acciones y/o propiedades terapéuticas o sugerir que
el mismo es un producto medicinal o mencionar que cura, calma, mitiga, alivia,
previene o protege de una determinada enfermedad. Solo pueden incluirse frases tales
como “...ayuda y/o contribuye a prevenir y/o proteger...”.

No se debe manifestar que un alimento puede ser usado en reemplazo de una
comida convencional o como el unico alimento de una dieta.

No se pueden usar denominaciones geograficas, cuando estas induzcan a engafno
al consumidor.

El idioma obligatorio es el espaiol. Si hiciera falta, puede agregarse una etiqueta
complementaria.
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Consignas de trabajo:

*Analizar la informacion de los envases que recibiran y verificar el
cumplimiento de los requisitos normativos aplicables.

*Registrar los hallazgos y otras novedades de interés.

Modalidad de trabajo:

Se formaran grupos de 5 personas cada uno.

Cada grupo recibira:

sEnvases de una familia de alimentos.

*Copia de los articulos del Codigo Alimentario Argentino que necesitara para el
analisis.

*Afiche para registrar los resultados.

www.inti.gob.ar | 0 800 444 4004
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Veamos algunos ejemplos y pautas generales:

*Primero verificar la informacion obligatoria, por ejemplo, la
denominacion de venta del producto. Buscar en la documentacion
provista los articulos del CAA aplicables.

sLuego buscar el rétulo de informacion nutricional. Ver de qué modelo es
y Si esta completo y correcto.

*Ver otros detalles de disefio, informacion que pueda inducir a engano,
etc.

eAnotar para cada producto un resumen de lo observado en el afiche.

www.inti.gob.ar | 0 800 444 4004
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Ejemplos

Art. 947. Se entiende por ‘Pulpa de tomate’ el producto elaborado con el mesocarpio de tomates frescos,
sanos, maduros, limpios, pasado a través de un tamiz de malla no menor de 1 milimetro y envasados en un
recipiente bromatolégicamente apto, cerrado herméticamente y sometido a esterilizacion industrial.

La denominacién de venta de este producto sera ‘Pulpa de tomate’, con letras de buen tamafio, realce y
visibilidad.

Art. 946. Se entiende por “Concentrados de tomate”, los productos obtenidos por concentracion del jugo y
pulpa que normalmente contienen en sus proporciones naturales los tomates frescos, maduros, sanos, limpios,
tamizados a través de una malla no mayor de 1 milimetro y envasados en recipientes bromatolégicamente aptos,
cerrados herméticamente y sometidos a esterilizacion industrial.

De acuerdo al contenido de extracto seco libre de cloruro de sodio se reconocen los siguientes concentrados de
tomate:

1. Puré de tomate: cuando contenga entre 8,37 y 11,99%.

2. Salsa de tomate: cuando contenga entre 12,0 y 15,99%.

3. Concentrado simple de tomate o Extracto simple de tomate: cuando contenga entre 16,0 y 28,0%

4. Concentrado doble de tomate o Extracto doble de tomate: cuando contenga entre 28,1 y 36,0%.

5. Concentrado triple de tomate o Extracto triple de tomate: cuando contenga mas de 36,0%.

6. Concentrado desecado o deshidratado de tomate o Extracto desecado o deshidratado de tomate: cuando sea
no menor a 80,0%.

La denominacion de venta de estos productos sera “Puré de tomates”, “Salsa de tomates” o “Concentrado de
tomates”. En el caso de estos ultimos, debera consignarse “Concentrado... de tomates”, llenando el espacio en
blanco con el nombre que le corresponde de acuerdo al contenido de extracto seco libre de cloruro de sodio,
escrito todo con caracteres de igual tamafio, realce y visibilidad”.

www.inti.gob.ar | 0 800 444 4004
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« EXxposicion de las novedades encontradas por cada grupo

« Conclusiones generales
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