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Técnica de trabajo colectivo que permite generar sin demasiada
complejidad, muchas ideas que se potencian entre si, bajo un
eje 0 tema, para luego ordenarlas y ponderarlas.
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HERRAMIENTA
DE CONSTRUCCION
COLECTIVA QUE

DISPARA LA CREATI-

VI DA D D E LO S El resultado de esta actividad
sera un mapa de ideas para el

abordaje de soluciones.

PARTICIPANTES

— Otras herramientas con las que se relaciona:

INTI-DISENO INDUSTRIAL

~ Es una herramienta que busca
en la etapa de ideacion, po-
tenciar la creatividad de los
participantes. Se parte de un
disparador gue las personas
deberan responder de manera
espontanea. Se busca, no solo
gue surjan nuevas preguntas y
respuestas, sino tambien que
los participantes contribuyan al
ordenamiento de las ideas.

Es importante controlar los tiempos de las ins-
tancias, para estimular la espontaneidad y el
ritmo de la actividad.



Actualmente se pueden en-
contrar otras variantes de esta
herramienta, que permiten or-
denar v agilizar el proceso. Por
ejemplo el SPRINT, creado por
Google, el BRAINSTORMING DE
PREGUNTAS v el STARBURS-
TING, gue va un poco mas alla
de encontrar soluciones a una
pregunta concreta.
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¢Para qué sirve?
Una sesion de tormenta de ideas pretende que los participantes, guiados
por un facilitador, exploren su potencial en la generacion de nuevas ideas sin
interrupciones vy sin juzgamiento. Busca que aquellas personas mas timidas
se sientan estimuladas a participar.

¢Cuando se utiliza?

La utilizacion de esta herramienta es apropiada cuando se busca romper es-
tandares o para moverse de la zona de confort. Permite explotar el potencial
creativo de los participantes. Se emplea principalmente para definir una idea,
un enfoque o una estrategia.

Esta actividad se potencia cuando se realiza con grupos entre 8 y 12 per-
sonas, sin embargo, cuantas mas personas, mas caudal de ideas potables

y creativas. Se debe contar con un facilitador con experiencia que ordene y
estimule la participacion de todas las personas (incluso las propias). Se re-
comienda trabajar en espacios amplios y confortables con buena luz v libres
de distracciones externas.
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Pasos

H1 H2 HS

Objetivo Roles Espacio

Es muy importante definir cual sera el objetivo que Establecer quién sera el facilitador v los participantes  Disponer de un espacio comodo, libre de distracciones
conducira la sesion. El reto es ser concreto e ir directo que integraran el equipo de trabajo. externas. Se debera determinar como se apuntaran las
al objetivo. Es por ello, que la formulacion del dispara-  El facilitador inicia la actividad, mide el tiempo, anota  ideas que surjan (post it, cartelera, pizarra, computado-
dor inicial permitira que se generen las ideas y pue- las ideas, las ubica en el panel y aporta sus ideas. No  ra con proyector y herramientas online entre otras).
dan combinarse entre si. debera interrumpir, pero puede preguntar si la idea no

quedo clara y pedir gque hablen en orden.

H4 HS H6

Tiempos Puesta en comun Defincion

Establecer y cronometrar los tiempos de cada ins- Establecer grupalmente los criterios de ordenamien-  Tamizar las ideas para asignarle prioridad. Se pueden
tandia, para estimular la espontaneidad vy el ritmo. Es  to para reunir y clasificar las ideas propuestas en la utilizar distintos métodos u otras herramientas como
funcion del facilitador, conducir la actividad para que primera instancia. POSITIVOS, NEGATIVOS O INTERESANTES, o votos con
sea fructifera. colores o0 asignar valor de O a 5y ordenar en forma pira-

midal —ubicando las mas significativas en su clspide-



RESULTADOS ESPERADOS
DEL USO DE LA HERRAMIENTA

A traveés de esta practica
se busca contar con multi-
ples ideas (ordenadas y
ponderadas) para respon-
der a problemas o desafios

a la hora de generar nue-
vos productos o servicios.
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Y +info

Service Design Tools
http://lwww.servicedesigntools.org/tools/42
Medium. Stop Brainstorming and Start Sprinting
goo.gl/wQNZnz

Sprint

goo.gl/9ZdFQ4

Harvard Business Review
https://hbr.org/2018/03/better-brainstorming

Entrepreneur
https://www.entrepreneur.com/article/261923

Envato Tuts+. Starbursting
goo.gl/SyyGoF

Brainstorming Toolkit
https://goo.gl/motuQZ

Brainstorm Rules
http://lwww.designkit.org/methods/28

Kstoolkit. Brainstorming
http:/lwww kstoolkit.org/Brainstorming

|dea Generation
https://goo.gl/6WXi6C
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Nuestro enfoque de trabajo es colaborativo, si usted quie-
re compartir otra herramienta, un caso de aplicacion u otro
ejemplo por favor escribanos a diseno@inti.gob.ar

www.inti.gob.ar/disenoindustrial
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