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Introduccion

Desde INTI Rafaela detectamos la oportunidad
de brindar servicios de Vigilancia Tenologica e
Inteligencia Estrategica (VTelE), ya que la
Institucion posee la fortaleza de ser un
organismo con presencia nacional para
satisfacer las necesidades de informacién de
los distintos sectores productivos.

En base a la experiencia de nuestro Centro, al
entramado productivo de la region y a
demandas concretas del sector conformamos
la Unidad de VTelE orientada al sector de
Maquinaria para la Industria Alimenticia.

En diciembre de 2012 enviamos el proyecto
formal al Programa VINTEC del Ministerio de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién Productiva de
la Nacion (MinCyT) para recibir la asistencia
técnica para el desarrollo de la Unidad.
Acompanamos la presentacion con avales de
las siguientes instituciones:

v' Cémara de Industriales Metalurgicos de
Rafaela (CIMR).

v" Asociaciéon de Proveedores de la Industria
de la Alimentacion (ADEPIA).

v' Camara de Industriales de Proyectos e
Ingenieria de Bienes de Capital de la
Republica Argentina (CIPIBIC).

v Camara Argentina de Fabricantes vy
Proveedores de Equipamientos Insumos y
Servicios para la Cadena Lactea
(CAFyPEL).

Objetivos
General:

v Facilitar el acceso a informacién general
relevante para el empresario industrial, y
en particular aquella vinculada a los
aspectos tecnoldgicos y productivos, que
permitan reconocer brechas respecto a
sus competidores, nuevas oportunidades
de negocios, y de esa manera reducir
riesgos e incertidumbres, anticiparse a
cambios, innovar y vincularse

virtuosamente con otros actores, entre
otras actividades.

v Difusién de las herramientas de Vigilancia
Tecnoldgica.

Especifico:
v Generar informacién  tecnolégica vy

productiva especifica para el sector de
Magquinaria para la Industria Alimenticia.

v Generar una base de datos Nacional
acerca de las empresas pertenecientes al
sector.

v Emisibn de un boletin periédico de
vigilancia estratégica para el sector.

v' Establecer vinculos entre los diferentes
actores de influencia para el sector.
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Figura 1: Mapa territorial de las Unidades de VTelE que
recibieron capacitacion del MINCyT.
Descripcion

Conformacion de la Unidad de VTelE.

En 2013 se llevd acabo el primer taller de
conformaciéon de la Unidad de VTelE para el
sector de la maquinaria para la industria
alimenticia en la ciudad de Rafaela. En este



taller se definieron los ejes tematicos de
andlisis que representarian los objetivos de
vigilancia. Asi mismo se pudo construir el arbol
tecnolégico necesario para sistematizar la
busqueda de informacién en funcién los
objetivos propuestos para el sector. Se definié
comenzar a trabajar con los fabricantes de
magquinarias destinadas al sector lacteo.

Durante los siguientes anos los desarrollos de
las actividades programadas para la Unidad
quedaron demoradas al no contar con los
recursos necesarios para llevarlas a cabo. Por
tal motivo los esfuerzos se centraron en
actividades de capacitaciéon acerca de técnicas
de busqueda y andlisis de informacién.

En el ano 2015 se pudo concretar el ingreso de
una persona con dedicacion exclusiva a las
actividades de vigilancia. A fines del mismo afno
se pudo emitir el primer Boletin de Vigilancia,
siendo el primer producto de la Unidad.

Durante el 2016 se emitieron 8 boletines para
el sector, se desarrolld un procedimiento
especifico para la Vigilancia Tecnoldgica e
Inteligencia Estrategica, otro para busqueda de
informacion tecnoldgica y se construyé una
base de datos de los principales fabricantes,
proveedores y clientes del sector. También se
dictaron capacitaciones internas sobre la
tematica.

Ademas, se continuaron tomando
capacitaciones externas, estableciendo
vinculos con diferentes instituciones tales como
Universidad Nacional del Litoral (UNL), CETRI,
INPI, CaC, CaCEx, EXPORTAR, FLACSO,
MINCYT vy se participd de ferias y exposiciones
a nivel nacional como ser TECNOFIDTA, JIAT,
y MERCOLACTEA generando vinculos con los
sectores productivos.

Figura 2: Diferentes actividades de la UVTelE -
Maquinaria para la Industria Alimenticia

Resultados
Los resultados obtenidos hasta el momento
son:

A. Construccion de una base de datos de
empresas fabricantes de maquinaria
para la industria alimenticia,
proveedores y clientes del sector.

B. Desarrollo del arbol tecnoldgico,
glosario técnico y fuentes formales e
informales de informacion.

C. Consolidacion de un Boletin de
Vigilancia Tecnolégica de emisién
mensual.

D. Interaccién frecuente y activa con los
actores pertenecientes al sector.

E. Consolidacién como Unidad Territorial
del programa VINTEC del Ministerio de
Ciencia y Tecnologia de la Nacién.

F. Desarrollo de un procedimiento
especifico para busqueda de
informacion tecnolégica y para la
emision del Boletin.

G. Capacitacién en funcion a herramientas
y técnicas de busqueda de informacion
tecnolégica y productiva.

H. Generacion de cursos internos y
externos sobre la utilizacion de
herramientas y técnicas de busqueda
de informacion tecnoldgica.

I.  Conformacion de redes colaborativas
con otras Instituciones y Centros que
realizan actividades de VTelE.

Concluciones

La Vigilancia Tecnologica e Inteligencia
Estratégica aun se encuentra poco difundida
pesar de representar una de las principales
herramientas para la gestion de la innovacion.
Existe un desconocimiento general de cual es
su alcance y cuales son los beneficios de
aplicar esta herramienta.

Se requiere una fuerte difusion y
sensibilizacién, prinicipalmente en los sectores
productivos y educativos para que comiencen a
adoptar este tipo de herramientas en la
cotidianeidad de sus actividades.

En cuanto a la Unidad, ademés de continuar
con la emisién del Boletin se planificaron visitas
a empresas del sector, desarrollo de informes
técnicos especificos y dictado de cursos y
charlas de sensibilizacion en Universidades,
con el objetivo de brindar mayor visibilidad de
la Unidad y que contribuya a la adopcién de las
herramientas de la vigilancia tecnoldgica.



