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3. Herramientas o métodos utilizados
1. Resumen del Caso

A nivel interno, en la Direccion Técnica adoptamos un modelo de trabajo

Nuestro objetivo fue comenzar a transformar al INTI en una institucion orientada

, - N . y inspirado en las metodologias agiles, que permitio una rapida iteracion vy
a los datos (Data Driven). Esto significa que buscamos utilizar toda la informacion

, , , I _ . colaboracion entre equipos. Nos reunimos con el area de sistemas para
disponible para mejorar la eficiencia operativa, aumentar la transparencia vy

respaldar la toma de decisiones con base en evidencia.

Quisimos visibilizar el trabajo realizado por las distintas areas del instituto vy
ponerlo en valor, asequrando que cada proceso esté respaldado por datos
precisos y actualizados. Ademas, empoderar a todas las areas para que integren

planificar la implementacion de un Data Warehouse, que centralizaria los datos
de gestion en un sistema unico y compatible. También implementamos
procesos y procedimientos de ETL (Extract, Transform, Load), asegurando |3
correcta integracion y transformacion de los datos. Incorporamos recursos en

programacion y analisis de datos, y ampliamos nuestras fuentes de informacion

el analisis de datos en su gestion diaria es un paso crucial para la evolucion

incluyendo datos de la AFIP, lo que nos

organizacional. actividad economica de los usuarios del INTI.
2. Situacion Inicial A nivel institucional, migramos de reportes impresos a tableros dinamicos de
Power BI, facilitando la visualizacion y acceso a la informacion en tiempo real.
Para dirigirnos hacia este objetivo, comenzamos disenando indicadores clave que Definimos roles y perfiles de acceso a estos tableros, permitiendo a todo el
alineen los planes de trabajo con un plan estratégico general. En esta etapa nersonal acceder a informacion clave. Trabajamos en conjunto con otras areas
inicial, realizamos un diagnostico de la madurez de los datos en la institucion, para mejorar las etapas de adquisicion de datos y asegurarnos de que los
evaluando no solo la calidad vy cantidad de informacion disponible, sino también indicadores fueran homogéneos y coherentes en todos los informes. Nos
a gobernanza de dichos datos. A partir de este relevamiento, identificamos las hemos convertido en referentes internos en la generacion de informes sobre el
nerramientas y los recursos humanos con los que contabamos, trazando asi el desempeno del INTI.

camino a sequir para fortalecer la gestion basada en datos.
Uno de los mayores avances hacia una institucion Data Driven fue la

Report usage across entire workspace implementacion de cursos sobre Power Bl. Disenamos un programa que partia
ax de los conocimientos existentes en el mane;
9 139 28 139,0% 6 el aprendizaje hacia el uso de tableros interactivos. Este enfoque permitio que
| | | mas de 250 trabajadores del INTI adquirieran habilidades en la creacion de
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oo T considerablemente la precision vy utilidad de los analisis. En tres anos,
e E ;s capacitamos a personal en todas las areas del INTI, promoviendo una vision
riobiizena |= . transversal de una gestion basada en datos. A partir de esta experiencia,
- | hemos comenzado a dar pasos hacia la implementacion del autoservicio de
Estadisticas de los tableros implementados. _ . _ o o
datos, donde los usuarios pueden acceder y analizar informacion por si mismos,
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4. Resultados alcanzados | )
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Como muestra de los resultados elegimos algunos de los tableros realizados " . o e ]
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