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1. Resumen del Caso
El proyecto surgio al observar la falta de digitalizacion en una industria de San

_uis Capital. Tras investigar, se confirmé que muchas empresas enfrentaban
problemas similares. Esto llevo a una cooperacion entre el INTI San Luis vy el

nstituto Firma Digital San Luis para promover la adopcion de firmas digitales en
el sector industrial. Se establecio un convenio que convirtié al INTI San Luis en
Autoridad de Registro para otorgar firmas digitales a personas vinculadas a las
industrias locales. Entre julio de 2022 y noviembre de 2023, se visitaron mas de
12 industrias en diversas localidades de San Luis. Los resultados mostraron que
el 98% de las industrias relevadas desconocian la firma digital, pero el 95% estaria

dispuesto a adoptarla. El proyecto busca acompanar a las industrias en su

transformacion digital, mejorando sus procesos internos y externos.

2. Situacion Inicial
La firma digital es una innovacion tecnologica que emplea criptografia asimeétrica

para garantizar la autenticidad, integridad y no repudio de documentos
electronicos. Esta herramienta supera en seguridad a la firma manuscrita
tradicional, ofreciendo una validez juridica equiparable segun la legislacion
vigente.

Para implementar la firma digital, se utiliza un sistema de claves asimétricas: una
publica, accesible a todos vy publicada por entidades como el Instituto Firma Digital
San Luis (FDSL), v una privada, custodiada por el titular de la firma mediante

contrasenas robustas o identificacion biomeétrica. La relacion matematica entre

estas claves es la base de su funcionamiento seguro.

Los principales objetivos del proyecto interinstitucional de abordaje territorial para
la sensibilizacion sobre firma digital son:

1. Promover la Digitalizacion de la Industria de |a provincia de San Luis

2. Realizar Sensibilizacion en Industrias: 1 a 1 en cada compania o a través de
Camaras Sectoriales.

3. Definir a INTI Sede San Luis como Autoridad de Registro para toda la Industria
de San Luis: Manufacturera, Servicios Industriales y/o Logistica y Transporte.

4. Resultados alcanzados
« Mas de 112 industrias visitadas.

« 98% de las industrias visitadas no conocian/utilizaban firma digital al momento
de realizar la visita.

« 95% de las companias entrevistadas estarian dispuestas a implementar firma
digital en el corto/mediano plazo.

« 50% de los posibles casos a aplicacion serian para Tramites con Gobierno
Nacional, Provincial y/o Municipal.

« 50% de los posibles casos a aplicacion serian para Gestion Interna Empresarial,

tanto para Proveedores como Clientes Internos/Externos.
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3. Herramientas o métodos utilizados
Las visitas fueron realizadas por representantes de FDSL e INTI, demostrando el uso

de la Firma Digital. Se recolecté feedback mediante un formulario de Google sobre
las posibles aplicaciones v la factibilidad de implementacion. Debido al exito inicial, se
expandio el proyecto, visitando 40 empresas hasta junio de 2023, coincidiendo con |a
firma de un convenio entre INTI y el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Sociedad de
San Luis. De junio a noviembre de 2023, se continud el abordaje en diferentes

parques y areas industriales de la provincia de San Luis.
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Los aportes concebidos de cada institucion para el proyecto son:

INTI San Luis aporta al proyecto:

a) Capital Social (Referente institucional ante la Industria de San Luis)

b) Rol de Autoridad de Registro: para promover el Alta y/o Baja Firmas Digitales.

c) Oportunidad de afianzamiento como Agente de Transformacion Digital de las

Industrias de |a provincia de San Luis.
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a) Politica Publica de Ciencia y Tecnologia. nocto de |-
provincia

b) Infraestructura y Tecnologia.
c) Soporte Técnico 24/7.

Distribucion Geografica de Industrias abordadas.

La metodologia de abordaje territorial fue efectiva para la sensibilizacion y
adopcion tecnologica. El proyecto va mas alla de la adopcion tecnologica,
apuntando a una transformacion en la cultura organizacional y procesos de
gestion. La firma digital actia como catalizador para la modernizacion integral

del sector. Se sugieren investigaciones futuras sobre el impacto a largo plazo en
productividad y competitividad regional. El proyecto establece un precedente

para iniciativas similares en otras regiones. Destaca la importancia de Ia

colaboracion entre instituciones publicas v el sector privado. Marca un hito en |a
digitalizacion industrial y promueve el desarrollo tecnologico y econdmico.
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